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LOI GIOI THIEU

Céach mang Cong nghiép 1an thtr tu va sy xuat hién cua Internet van
vat (Internet of Things: IoT) danh diu su phat trién vuot bac trong viéc su
dung dit liéu vao cac hoat dong cua doi song xa hoi, dic biét trong linh vuc
san xuat kinh doanh. Trong béi canh d6, kinh té s6 dang tré thanh dic
trung va xu huéng phat trién quan trong, dugc nhidu qudc gia nghién ciru,
g dung va phat trién. V&i Viét Nam, phat trién kinh té s6 1a co hoi 16n dé

thu hep khoang cach phat trién.

Trong nén kinh té s, cong nghé s6 duoc ap dung trong cac hoat
dong san xuat, kinh doanh ¢ moi linh vuc, nganh nghé. Sy phat trién cia
kinh té s6 dd tao nén nhiing thay d6i mang tinh cich mang, tir san xuat,
phan phdi cho dén tiéu ding. Nén kinh té s6 giir vai trd ngdy cang quan
trong trong qua trinh ting ning suat, d6i méi mo hinh ting truéng, co cau
lai nén kinh té va t6i wu hoa nén kinh té dé tang truong va phat trién bén

viing, bao trum.

Viét Nam duoc danh gia 1a mot trong nhitng qudc gia c6 hanh dong
kip thoi trong xay dung va hoan thi¢n cac quy dinh phap luat, dinh hinh
chién lugc phat trién trong tién trinh chuyén doi sé nén kinh té. Nghi quyét
sO 52-NQ/TW, ngay 27-9-2019, ctia Bo Chinh tri, “Vé mot s6 chu truong,
chinh sach chi dong tham gia cudc Cach mang céng nghiép lan thir tu”,
nhAn manh muc tiéu dén ndm 2025, kinh té s6 chiém khoang 20% GDP va
trén 30% GDP vao nam 2030, v6i ning suat lao dong ting trén 7%/nam.
Nam 2045, Viét Nam dat muyc ti€u tr¢ thanh mot trong nhitng trung tam
san xuat va dich vy thong minh, khdi nghiép, doi méi sang tao dan dau
chau A.
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Tuy nhién, viéc phat trién kinh té s6 & Viét Nam van dang d6i mit véi
rat nhiéu kho khan. D6 1a sy mét can bang gitta cac linh vue, ving mién;
xuat hién nhitng d6i twong yéu thé & ving sau vung xa, khé khén trong tiép
can kinh té sd; nhirng van dé vé mit phap ly, an ninh mang va viéc dam bao
quyén riéng tu ctia ngudi dung; nhan thic, théi quen va chat luong ngudn

nhan lyc cua Viét Nam chua “thyc sy san sang” cho nén kinh t€ so.

Dé gbp phan 1am rd cac van dé dit ra trong qua trinh phat trién nén
kinh té sd, chung t61 suu tam, tuyén chon mot sd bai viét ctia cac hoc gia,
nha nghién clru uy tin dang trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh, bién
soan 4n pham Thong tin chuyén dé s6 02/2022 véi chu dé “Phdt trién nén
kinh té s6 ¢ Viét Nam trong tinh hinh mdéi”.

Két cau thong tin chuyén dé gém hai phan:

Phan I: Phdt trién kinh té sé - Nhitng van dé ddt ra

Phan II: Mot s6 gidi phdp phdt trién kinh té s6 ¢ Viét Nam trong tinh
hinh moi

Trong qua trinh bién soan an pham, ching toi c6 st dung mot s6 tai
liéu tir cac tap chi va internet ma chua cé diéu kién xin phép truc tiép tac
gia. An pham chi st dung véi muc dich lam tai liéu tham khao noi bo,
khong vi muc dich kinh doanh. Ching t61 xin gui 161 cdm on chan thanh
dén céc tac gia. Mic du Ban Bién tap di hét stic cb ging, song trong qua
trinh bién tap, khong tranh khoi khiém khuyét. Rat mong nhan dugc y kién
dong gbdp cua ban doc.

Tran trong cam on!

BAN BIEN TAP
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PHAN |

PHAT TRIEN KINH TE SO -
NHUNG VAN PE PAT RA

PAY MANH CHUYEN POI SO,
PHAT TRIEN KINH TE SO

& PGS, TS NGUYEN VAN THAO

Phé Chu tich H6i déng Ly luan Trung wong

Dai hoi Xlll ctia Pang dé cao y chi, khat vong phat trién dat nwéc, dé
dén nam 2025 dwa nwéc ta tré thanh nwéc c6 cong nghiép theo hwéng
hién dai, vwot mirc thu nhap trung binh thap; dén nam 2030, nwéc ta tré
thanh nwéc cé cong nghiép hién dai, thu nhap trung binh cao va dén nam
2045, nwéc ta tré thanh nwéc phat trién, cé thu nhap cao. Trong d6, cha
trwong day manh chuyén déi sd, phat trién kinh té s6 la mét trong nhirng
biéu hién cu thé thé hién y chi, khat vong phat trién dat nwéec.

PHAT TRIEN NHAN THUC VE CHUYEN POI SO, PHAT

TRIEN KINH TE SO

T Pai hoi Pang l1an tht 11, IV, Pang va Nha nudc ta di xac
dinh thyc hién cong nghiép hoa, hién dai héa dat nude, xay dung co
s& vat chat cua chu nghia xa hoi, dua nudc ta trd thanh nudc cd cong

nghiép hi¢n dai, nong nghi¢p hién dai, khoa hoc va cong nghé tién tién
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la nhiém vu trung tam cua ca thoi ky qua do 1én chu nghia xa hoi. Bay
cling 13 mot ndi dung quan trong hang dau trong duong 16i d6i méi dat

nudc cua Pang, Nha nudc ta 35 nam qua.

Tur Pai hoi VIII cia Pang dén nay, qua nhiéu ky Pai hoi, Pang
ta d3 dé ra muyc tiéu phan dau dén nam 2020 tao nén tang dé nudc ta
co ban tr¢ thanh mot nudc cong nghi¢p theo huéng hién dai. Tinh
chat, trinh do hién dai ciia dat nudc & cac giai doan ludn duoc Pang,
Nha nuéc ta xem xét, diéu chinh phu hgp véi tinh chat, trinh do
chung trén thé gigi. Cuong linh xay dung dat nudc trong thoi ky qué
d6 1én chii nghia x4 hoi (b6 sung, phat trién nam 2011) da dé ra yéu
cau thuc hién cong nghiép hoa, hién dai héa dat nudc phai gan véi
phat trién kinh té tri thirc dé tri thirc, khoa hoc cong nghé va nguoén
nhan lyc chat lugng cao 1a nhitng nguon luc quan trong hang dau,

dong luc quan trong nhét cho sy phat trién dat nuéc nhanh, bén viing.

Sau 35 nam doi méi, dat dugc nhirng thanh tuu to 16n, c6 ¥ nghia
lich str, quy mo, trinh d6 khoa hoc cong nghé cua nén kinh té dat nude
tang 1én, tr& thanh nudc c¢6 thu nhap trung binh thap theo chuin muyc
quéc té; tiém luc, vi thé ngay nay cua dat nude tao diéu kién dé Viét
Nam c6 thé tan dung, nam bét duoc co hdi do cude Cach mang cong

nghiép 1an thir tw dem toi dé phat trién nhanh, bén viing.

Trong bdi canh d6, Pai hoi XIII cua Dang dé cao y chi, khat
vong phat trién dat nude, dé dén nam 2025 dua nude ta trd thanh nude
co cong nghiép theo hudng hién dai, vugt mirc thu nhap trung binh

thép; dén nam 2030, nudce ta trd thanh nude cd cong nghi¢p hién dai,
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thu nhap trung binh cao va dén nam 2045, nudc ta tré thanh nudc phat
trién, c¢6 thu nhap cao. Chu truong diy manh chuyén doi sd, phat trién
kinh té s6 12 mot trong nhitng biéu hién cu thé thé hién y chi, khat
vong phat trién dat nude do. Day chinh 1a muc ti€u, ¥ nghia cua viéc
day manh chuyén d6i s, phat trién kinh té s6 ¢ nudc ta; 1a 1y do dé

Dai hdi XIII cua Pang vira qua ddc biét nhan manh chu truong chuyén

doi s0, phat trién kinh t€ so trong cac van kién Dai hoi.

Nbi dung vé chuyén doi so, phat trién kinh té s6 duoc dé cap dén
nhiéu 1an trong cac van ki¢n Pai hd1 Dai hdi XIII. Bao cao chién luoc
phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam 2021-2030 xac dinh “phai d6i méi
tu duy phat trién, thay d6i cach lam viéc, cach sdng, day manh cai
cach thé ché, ing dung tién bo khoa hoc - cong nghé va d6i méi sang
tao; thuc hién quyét liét chuyén doi sb, xay dung nén kinh té sd, x3 hoi
6V, Bao c4o chinh tri dé ra 12 dinh huéng phat trién dit nude trong
giai doan 2021-2030. Trong do, dinh hudng thtr hai va dinh huéng thir
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ba x4c dinh phai day manh chuyén d6i s6 qudc gia, phat trién kinh té
sO trén nén tang khoa hoc - cong nghé va doi méi sang tao; nang cao
nang suat, chat luong, hiéu qua, sttc canh tranh cta nén kinh té; cha
trong mot sb nganh, linh vuc trong diém, co tiém nang, loi thé dé lam
dong luc tang trudng theo tinh than bat kip, tién cing va vuot 1én ¢

mot sO linh vuc so v61 khu vuc va the gioi.

Chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam 2021-2030 dua ra
5 quan diém phat trién. Trong d6, c¢6 2 quan diém nhan manh vé
chuyén doi s, phat trién kinh té s6. Chuyén doi s, phat trién kinh té
s6 dugc Bao cdo chinh tri dua vao thanh mot trong nhitng nhiém vu

trong tam va cac dot pha chién luoc trong nhiém ky DPai hoi XIII.

D¢ thuc hién cdc dinh hudng, quan diém va chi ti€u dé ra vé
chuyén doi so, phat trién kinh té so, cac van kién Pai hd1 XIII da deé ra

dong bd cac nhiém vuy, giai phap cu thé.

Mot la, vé tiép tuc xay dung va hoan thién thé ché kinh té thi trudng
dinh hudng xa hoi chu nghia, Bao céo chinh tri yéu cau can phai quan
tAm t6i thé ché cho chuyén doi s6, phat trién kinh té s6, nhu xay dung
khung kho phéap luat, moi truong thuan loi thuc day phét trién, khoi
nghi¢p, doi méi sang tao, Chuyén doi sb, phat trién kinh té s6; hd tro,
khuyén khich su ra doi, hoat dong cua nhiing linh vuc méi, mé hinh kinh
doanh moi. Phét trién thi trudng hang hoa, dich vu theo phuong thic t6
chuc, giao dich van minh, hién dai, thwong mai dién tir. Phat trién dong
bd, nang cao hiéu qua hoat dong cua cac thi truong tai chinh, tién &, thi

truong chimg khodn, thi trudng bao hiém... trén nén tang cong nghé s6
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v6i két cau ha tang, cong nghé va phuong thirc giao dich hién dai.

Chién luoc phat trién kinh té - xd hoi 10 nam 2021-2030 va
Phuong huéng, nhiém vy, giai phap phat trién kinh té - x hoi 5 nim
2021-2025 cu thé héa, thé hién rd hon nhiing chi truong hoan thién
thé ché kinh té duoc néu trong Bao cdo chinh tri. Theo do, “thuc hi¢n
chuyén d6i s6 qudc gia mot cach toan dién dé phat trién kinh té so,
xay dung x3 hoi s6. Phan dau dén nam 2030, hoan thanh xay dung
chinh phu sd, dimg trong nhém 50 quéc gia hang dau thé gidi va xép

thir ba trong khu vuc ASEAN vé chinh phu dién ti, kinh té s6”%.

Hai la, dé tiép tuc ddy manh co ciu lai, d6i méi mo hinh ting
truong kinh té, phét trién cac nganh, linh vuc, van dé chuyén doi sb, phat
trién kinh té s6 luon duoc xéac dinh 1a mot yeu cau 16n, mot nodi dung quan
trong, 1a miii nhon dugc khuyén khich, uu tién phat trién dé nang cao
nang suét, chat lugng, hiéu qu4, stic canh tranh cia cac nganh, linh vuc,

cuia nén kinh te, phat trién nhanh va bén viing dat nudc.

Chién lugc phat trién kinh té - xd hoi 10 nam 2021-2030 va Bao
c4o danh gia két qua thyc hién nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi 5
nam 2016-2020 va phuong hudng, nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi
5 nam 2021-2025 cling dua ra nhiéu nhiém vy, giai phap cu thé dé lam
rd hon va trién khai thuc hién cac chu truong, quan diém cia Béo cio
chinh tri vé chuyén doi sb, phat trién kinh té s6. D6 1a: “Thuc hién
chuyén d6i s trong quan tri quoc gia, quan 1y nha nudc, san xuat kinh
doanh, t6 chic x4 hoi va quan 1y tai nguyén qubc gia. Pay nhanh

chuyén do61 s6 doi vai mot so6 nganh, linh vyc da co6 diéu kién, dac biét
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1a khu vuc doanh nghiép nhé va vira. Ung dung va phat trién cong
ngh¢ méi, uu ti€n cong nghé s6, két ndi 5G va sau 5G, tri tué nhan tao,
chudi khdi, in 3D, Internet két ndi van vat, an ninh mang, nang luong
sach, cong ngh¢ moi truong dé chuyén doi, nang cao nang SUAt, hiéu
qua nén kinh t&”°, “thtc day phat trién kinh té s6, xa hoi s, san xuét
thong minh, cdc mo hinh san xuat kinh doanh méi, kinh té chia sé,
thuong mai dién tir. Thuc hién chuyén doi sb trong tat ca cac doanh

.~ e Al
nghi¢p va co quan nha nuge”?.

Dbi véi chuyén doi sb, phat trién kinh té s6 trong cac nganh, linh
vuc kinh té, Chién lugc phét trién 10 nam 2021-2030 dé ra nhiéu
nhiém vu, dinh huéng phét trién rit cu thé. Cong nghiép cong nghé
thong tin, cong nghiép gin véi cong nghé s6 chiém phan 16n trong s6

cac nganh cong nghiép duoc vu tién phat trién.

Viéc phat trién doanh nghiép cong nghé thong tin, vién thong,
cong nghé sb ciing dugc nhan manh can phat trién mot so doanh
nghiép vién thong, cong nghé thong tin, doanh nghiép chu luc thuc
hién vai tro dan dat vé ha tang cong nghé s6, lam nén tang cho nén
kinh té s6, x4 hoi s6 gan véi bao dam an toan, an ninh thong tin va chu

quyén qudc gia trén khong gian mang.

Pai hoi XIII yéu cau: “Phat trién nong nghiép hang hoa tip trung
quy mo 16n theo hudng hién dai. Phét trién manh nong nghiép ung dung
cong nghé cao, nong nghiép hiru co, nong nghiép sinh thai”® va “bay
manh co ciu lai cac nganh dich vu dua trén nén tang cong ngh¢ hién dai,

cong nghé s6”®, nhét 14 véi cac dich vu vién théng va cong nghé thong tin,
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logistic, van tai, tai chinh, ngin hang, bao hiém, phép ly, ké toan, kiém
todn, y té, gido duc dio tao... Phuong hudng, nhiém vu phat trién kinh té -
x4 hoi 5 nam 2021-2025 dé ra nhiém vuy: “Déy manh cong nghiép hoa dua
trén nén tang khoa hoc cong nghé, ddi méi sang tao va cong nghé cua cuc
Céach mang cong nghiép lan thtr tu; trong do, tap trung phat trién nhiing
nganh uu tién c6 mirc d6 sin sang cao nhu cong nghiép cong nghé thong
tin, dién tir vién thong, an toan, an ninh mang; cong nghiép ché tao thong
minh; tai chinh - ngén hang, thuong mai dién tir; nong nghiép sd, du lich

/’\ A pTAY e /4 f( /’\ *r \ \ 7
sd, cong nghiép van hoa sb; y té, gido duc va dao tao™"”.

PAY MANH TRIEN KHAI THUC HIEN CHUYEN POI
SO, PHAT TRIEN KINH TE SO

Trong thoi gian t61, dé thuc hién co6 két qua cac chu truong,
nhiém vu vé chuyén doi so, phat trién kinh t€ s6 trong Van kién Dai

hoi XIII ciia Pang, can tap trung giai quyét mot s6 ndi dung sau:

Thir nhat, ndng cao nhdn thirc vé chuyén doi so, phat trién kinh

té so trong toan xa hoi.

Pay manh cong tac quang ba, tuyén truyén, van dong trong toan
xa hoi, trén cac phuong tién thong tin dai chung, ¢ cac cép, cac nganh,
cac co quan, don vi vé ¥ nghia, tim quan trong, vé ndi dung chuyén
ddi sb6 dé tao duge su chuyén ddi manh mé vé nhan thuec, nang cao
nhan thiec, hiéu biét vé chuyén doi sb trong moi thanh vién xa hoi.
Viéc chuyén doi nhan thuc, nang cao nhan thuiec, hiéu biét vé cong
nghé sb, chuyén ddi sd trong cac thanh vién xa hoi dé mdi thanh vién

xa hdi co su chuan bi vé tam 1y, vé diéu kién, k¥ nang can thiét dé co
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thé chu dong, tich cuyc tham gia, c6 thé thich ung voi chuyén doi sb 1a
yeu cau dau tién, rat quan trong dé thuc hién thffmg lo1 viéc chuyén doi

s0, phat trién kinh té s6 cua dat nudec.

Céc cap uy Dang, lanh dao chinh quyén, co quan quan 1y nha nude
& cac cap, cac nganh, cac dia phuong, cac td chirc Mét tran T6 quoc, cac
doan thé chinh tri - xa hoi, t6 chuc xa hoi, cac doanh nghi¢p phai xem

day 1a trach nhiém ctia minh dé thuc hién c6 két qua nhiém vu nay.

Thir hai, xdy dwng, hodn thién thé ché tao khung khé phdp
ludt, dieu kién thudn loi, tao dong luc dcfy manh viéc chuyén doi 50,

phdt trién kinh té sé.

R4 soat, nghién ciru, sira doi bo sung hé thong vin ban quy dinh
phéap luat vé cong nghé thong tin va truyén théng, vé doanh nghiép,
dau tu, kinh doanh theo huéng khuyén khich, thuc day doi moi sang
tao, phat trién san pham, giai phap, dich vy, mé hinh kinh doanh m&i

dua trén cong nghé sb, Internet va khong gian mang.

Xay dung co ché quan 1y pht hop véi méi truong kinh doanh sb,
dap tng yéu cau quan 1y, diéu chinh cac
moi quan hé mdi phat sinh trong qua

trinh chuyén doi so, phat trién kinh té so.

Xay dung hanh lang phap ly cho
dinh danh sb va xac thuc dién tir quéc
gia; thiét 1ap khung danh tinh s6 quéc

gia. Hoan thién luat phép, chinh sach vé

10
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xay dung, quan 1y va két ndi, khai thac cac co so dir lidu; luat phap,
chinh sach vé bao vé quyén sO hitu tri tu¢ cho cac cong ngh¢ mdi, san
phém moi; luat phap, chinh sach tai chinh, tién té nham khuyén khich,
huy dong cac nguén luc xa ho1 vao cac hoat dong nghién clru phat
trién, tng dung cong nghé s vao san xuat kinh doanh va quan 1y san
xuat kinh doanh, vao phat trién thuong mai dién tir, thanh toan dién tu,
quan 1y thué va cac dich vu xuyén bién giéi. Hoan thién lut phap,
chinh sach bdo dam an toan, an ninh cac hoat dong kinh té trén khong
gian mang, bao vé quyén, loi ich hgp phap ctia cac bén cé lién quan,
bao v¢ bi mat thong tin cia doanh nghi¢p, cuia khach hang... Trong
nhimg truong hop can thiét, dé dap ung kip thoi yéu cau cia thyc tién,
can sém x4y dung, ban hanh khung thé ché thir nghiém cho cac cong

ngh¢, san pham, dich vy, md hinh kinh doanh méi, khuyén khich doi

= @

-

moi, sang tao.

Cung voi xdy dung, hoan thién thé ché luat phap, chinh sach, can
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dac biét chu trong chi dao xay dung chién luge, ké hoach chuyén doi

sO, phat trién kinh té s6 & timg doanh nghiép, timg nganh, linh vuc t&i

ca nén kinh té mot cach dong bo, chu dong, tich cuc, v6i quyét tm cao,
d6ng thoi, ¢ can ctir khoa hoc, phu hop véi kha nang, diéu kién thuc tién,
khong chi quan, vién vong, thiéu can ct. Tap trung xay dung mot sb
doanh nghi¢p cong nghé manh vé tiém luc, quy mo, ¢o trinh do cao vé
nghién ctru phat trién, img dung cong nghé s6 lam dau tau hd tro, hudng

dan cac doanh nghiép khac chuyén doi sd, phat trién kinh té so.
Thir ba, xdy dung, phdt trién ha tang so.

Phét trién hé théng ha tﬁng ) quéc gia d@)ng bd, rOng khép t01 Mol
vung, mién, dia phuong, moi doanh nghi€p, co quan, t6 chirc, moi ho gia
dinh; dam bao dap tmg yéu cau két ndi, luu trix, xtr Iy dir lidu, thong tin, cac
chirc ning vé giam sat, bao dam an ninh, an toan mang. Xay dung, phét trién
ha tang bang thong rong chat luong cao trén toan qudc, nhat 13 & cac thanh
phé 16n, cac trung tam cong nghi€p, dich vy, van hoa, khoa hoc cong nghe,
gido duc dao tao. Nang cap mang di dong 4G, phét trién mang di dong 5G.
Mo 1ong két ndi Internet trong nude, két ndi Internet khu vuc va qubc té;
chuyén d6i toan bd mang Internet Vi¢t Nam sang Uing dung giao thtic Internet
thé hé méi. Phét trién ha t?mg két n6i Internet van vat, trién khai viéc tich hop
cam bién va tmg dung cong nghé sd vao hé thong ha tang giao thong, dién,
nudc, quan ly do6 thi. Xay dung va phat trién déng bo hé théng co so dir liéu
qudc gia két ndi dong b, théng nhat; hinh thanh hé thong dit liéu tin cay, on
dinh cia Nha nudc, cac cap, cic nganh, cac dia phuong va doanh nghiép.
Xay dung hé¢ théng dién toan c6 nang luc du manh dé xur Iy, phan tich dir
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liéu. Xay dung hé thong ha tang thanh toan sé qudc gia dong bo, théng nhat
dé thtic day viéc thanh toan khong ding tién mit, dap img yéu cau thanh toén
ctia ngudi dan va doanh nghiép; kiém soét va quan 1y chit ché cac hinh thirc
thanh toan truc tuyén qua bién gi6i. Nang cap ha tang k¥ thuat bao dam an
toan, an ninh mang... Thuc hién xa hoi hoa, khuyén khich cac doanh nghiép
thudc moi thanh phan kinh té ¢6 du ning luc tham gia xay dung ha tang so.

Thit tw, thic ddy chuyén doi sé trong cdc doanh nghiép, phat

trién cdc nén tang so trong cdac nganh, linh vuc kinh té.

Phat trién, phat huy vai trd cia cac doanh nghiép cong nghé
thong tin da khang dinh duoc thwong hiéu di dau trong nghién clu,
phat trién, 1am chu cong nghé s6 va phdi hop, hd tro cac doanh nghiép
trong cic nganh, linh vuc kinh té truyén thong, nhat 1a cac doanh
nghiép nho va vira, chuyén dbi sb, phat trién kinh té sd. Tao lap moi
truong thuan loi, khuyén khich, hd tro cac doanh nghiép khoi nghiép
d6i méi, sang tao vé cong nghé sb va tmg dung céng nghé s dé tao ra
cac san phém, dich vu mé1i trong cac nganh, linh vuc kinh té - x4 hoi.
Khuyén khich, hd tro cac doanh nghiép chuyén tir gia cong, lap rap
sang thiét ké, ché tao san pham trén co s& nghién ctru phat trién, lam
chu céng nghé, nhat 13 cong nghé so trong san xuat va quan 1y san
Xuat, san xuat thong minh, cung cp san pham, dich vu trén nén tang
cong nghé s6. Quan tdm nghién ctru phat trién, 1lam chu cong nghé san

xuat cac may moc, thi€t bi s6 cho san xuat va ti€u dung xa hoi.

Xay dung hé théng dinh danh va xac thuc dién tir quéc gia phuc

vu giao dich dién tr gitra nguoi dan véi cac co quan nha nude va cac
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giao dich di¢n tir dan sy khac mot cach dé dang, don gian, thuan loi.
Xay dyng hé théng thanh toan dién tir c6 kha niang cung cap dich vu
thanh to4n dién tir cho tit ca doanh nghiép va nguoi dan. Xay dung,
phat trién cac nén tang s6 cho phat trién cac nganh, linh vuc, nhu:
thuong mai dién tir, ndng nghi€p thong minh; kham, chira bénh tu xa,
ho so, bénh an dién tir; day va hoc tur xa, dao tao truc tuyén; hé théng

giao thong thong minh, nang lwong thong minh,...

Thir nam, phat trién, nang cao tiém lc khoa hoc cong nghé,

chat lwong nguon nhan lyc, nang luwc doi moi sang tao quoc gia.

Po6i mdi co ché, chinh sach quan 1y khoa hoc cong ngh¢, khuyén
khich, huy dong manh mé cac nguén lyc dau tu cho nghién ciru phat
trién, tng dung tién bd khoa hoc cong nghé. Ting muc dau tu nha
nudc va nang cao hiéu qua dau tu cho hoat dong nghién ctru khoa hoc
cong nghé trén co s ap dung md hinh quan trj méi theo thong 1¢ tot
cta thé gio1. Co cAu lai toan dién hé théng cac co s nghién ctru khoa
hoc va cong nghé cong 1ap. Xay dung cac trung tim doi moi sang tao
qudc gia, tap trung vao cac cong nghé 16i ciia Cach mang cong nghé
lan thir, nhat 1a cong nghé s6 theo hudng iy doanh nghiép lam trung
tam, cac truong dai hoc, vién nghién ctru la cac chu thé nghién ctru,
chuyén giao cong nghé manh. Khuyén khich cac trudng dai hoc, cac
doanh nghiép trong va ngoai nudc thanh lap cac trung tim d6i mai
sang tao & Viét Nam. Hoan thién mé hinh, co ché, chinh sach dé tao
su phat trién dot pha cac khu coéng nghé cao. Ap dung cac co ché,

chinh sach ddc biét, co tinh dot pha véi cac trung tam doi méi sang
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tao. Tao lap déng b0, kip thoi luat phap, chinh sach dé khuyén khich
phat trién cong nghé méi, san pham méi cong nghé cao. Ban hanh hé
thong tiéu chuan, quy chuan qubc gia 1am nén tang cho ung dung va
phat trién cac cong nghé méi. Xay dung va trién khai cac chuong trinh
hd trg cac doanh nghiép nghién ciru, img dung cong nghé, thuc hién

chuyén doi so, phat trién kinh t€ so...

Pay manh doi méi ndi dung, chuong trinh gido duc dao tao theo
huéng phat trién tu duy sang tao, thich tng v4i méi truong khoa hoc
cong nghé phat trién, thay do6i hét sitc nhanh chong; dua vao chuong
trinh gido duc pho thong cac ndi dung k¥ nang s6. Poi méi cach day
va hoc trén co s& ap dung cong nghé sb, khuyén khich cac mé hinh
gido duc dao tao méi dua trén nén tang s6. C6 co ché khuyén khich
d6i véi cac to chirc, doanh nghiép tham gia vao qua trinh dao tao vé
cong nghé s, phat trién va nang cao chit lwong ngudn nhan luc dap
mg yéu cdu ngay cang 16n, cang cao chuyén doi so, phat trién kinh té
s6 cua dat nudc. Quan tdm hd trg dao tao, boi dudng k¥ nang, dao tao
lai nghé cho ngudi lao dong chuyén d6i cong viéc trong qua trinh
chuyén doi sb, phat trién kinh té s6. Thuc hién 16 trinh phé cap ky
ning so, k§ ning bao dam an toan, an ninh thong tin cho nguoi dan,

nang cao nhan thirc, xay dung van hoa s6 trong cong dongQ

(1), (2), (3), (4), (5), (6) Pang Cong san Viét Nam: Van kién Pai hoi dai
biéu toan quoc lan thit XIII ciia Pang, Nxb. Chinh tri Quéc gia Sy that, H,
2021, t.1, tr. 213, 225, 227, 235, 241, 247

(7) 8dd, t.2, tr.105

Ngudn: Tap chi Tuyén gido - 2021 - s6 6 - tr.20-25.
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XU HWO'NG PHAT TRIEN KINH TE SO & VIET NAM

& TS MAI CHIEM HIEU

Hoc vién Chinh tri khu vuec I,
Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

Tom tat: Thé gi¢i dang chirng kién sw dich chuyén I&n tir nén kinh
té truyén théng (kinh té “vat li”’) sang nén kinh té hoan toan méi: kinh té
s6. Trong nén kinh té sd, chi phi can bién dé san xuat hang héa ngay
cang giam va cé xu hwéng tién dén bang khong, tao diéu kién thiac day
cac nén kinh té tang trwéng nhanh, bén virng. Trong béi canh nay, néu
Viét Nam khong cha dong chuan bj va dau tw tich cwec nham chuyén déi
s06 kip thoi thi kich ban tut hau, tham chi tut hau xa hon sé khéng con la
vién canh. Ttr ban chat dén thwe trang cting v&i xu hwéng phat trién kinh
té s6 & Viét Nam va thé gi®i, trén co s& d6, tac gia goi mé modt s6 hamy
chinh sach phat trién kinh té s6 & Viét Nam hién nay la muc dich xuyén
su6t ctia bai viét nay.

Tir khéa: kinh té s6; xu hwong phdt trién; Viét Nam

1 Kinh té sb
°

Cach mang cong nghiép 4.0 dién ra manh mé& véi sy bung
nd cia sd héa dang tac dong sdu rong dén thuong mai toan cau, ting
truong kinh té va tién bo xa hoi. Thé giéi dang chung kién su dinh
hinh & nét vé mot nén kinh té hoan toan méi: kinh té sb (qué trinh san
xuét va trao doi hang hoa dua trén cong ngh¢ ki thuat s6) - bén canh

£ o A

nén kinh té truyén thong (kinh té “vat 1i””), ding nhu Mari Pangestu va
Peter Lovelock (2017) da khang dinh: “Kinh té s6 khong chi 13 twong

16



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

lai ctia nén kinh té ching ta ma dang chinh 1a mot nén kinh t&”".

C6 nhiéu kién giai khac nhau va da chiéu vé kinh té sb. Theo
Wikipedia, kinh té s6 bao gom cac thi trudng kinh té dua trén cac cong
ngh¢ ki thuat s6 dé tao cho viéc giao dich, trao doi hang hoéa va dich vu
thong qua thuong mai dién tr. Kinh té s6 con c6 thé goi 1a kinh té
internet (Internet Economy), kinh té moi (New Economy) hoac kinh té
mang (Web Economy)"”. Theo nhom cong tac Kinh té Oxford, kinh té
sO 13 “mot nén kinh té van hanh chu yéu dua trén cong nghé s6, dic biét
14 cc giao dich dién tr tién hanh thong qua internet”. Tiép can rong
hon, kinh té sb 1a mang ludi cac hoat dong kinh té va xa hoi toan cau
duoc xay dung, dién ra trén nén tang cac cong nghé théng tin va truyén

thong nhu: internet, mang di dong, mang cam bién™.

Nhu vay, dic trung 16n nhét cta kinh té s6 1a hé théng siéu két
noi gitra cac chu thé va chu trinh kinh té dya trén sy tich hop cao do
cia qua trinh tuong tac ao - thuc dong hanh hoi tu ba xu hudng cong
nghé ki thuat s6: Big Data (Dir liéu 16n); Al (tri tué nhan tao) va IoT

(internet van vat).

Trén nén tang ki thuat s6, gia tri kinh té duoc san sinh va gia ting
khong ngimg trong khong gian sinh t6n ctia hé sinh thai sd (mang vién
thong; mang xa hoi; trinh duyét tim kiém va an ninh mang) cung voi thé
ché kinh té s6 tuong tmg (khong gian kinh té s6: thi truong a0, 4o - thuc;
cac chu thé trong thi trudng s6: ngudi san xuat, ngudi tiéu ding va gidi
trung gian; khung phép li, chinh sach va co ché quan trj nha nudc vé
kinh té sb), hinh thanh nén ciu triic tong thé cta nén kinh té s6 (Hinh 1).
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Hinh 1: Cau truc caa nén kinh té so

Khoéng gian
kinh té sé

. THE CHE
// <1\11 ninh \

mang

Chu t}xé kinh
té so

SINEL
10T

Trinh duyét
Tim kiém

HE -/I‘{_\" thuft
sO

Gt
sO

Mang vién
théng
KINHE TE sO
Khung phap
1y¥. chinh siach
kinh té sé

Co ché guan
tri nha nudc
vé kinh té so

Nguon: M6 phong ciia tdc gia dira theo Think Tank Vinasa (2019);
Trong Dat (2019) va To Uyén (2019)

Tinh két nbi cao do trong nén kinh & sb gitp toi wu hda cac ngudn
luc dé san xuat ra nhimg san pham dép tng tot nhat véi nhu cu cia thi
truong, gitp luoc bo nhidu khau trung gian trong day chuyén cung Gmg va
tang co hdi tiép can chudi gia tri toan cau cho cac chii thé ctia nén kinh té.
Ban chat co ban ctia kinh té s6 13 sy két hop giira thé gi6i thuc va thé gidi
a0 trén nén tang ki thuat sb, qua do thay doi khong gian vat 1i, m6i quan hé
gitta thong tin va tri tu€, gitra chu dong va tu dong hoa, giltra may moc va
dir liéu. Hé qua kéo theo nhiing thay doi can ban vé mé hinh kinh doanh va

t6 chiic doanh nghiép bao gom: thiét ké, san xuat, phan phdi va dich vu.

C6 thé thay, nhitng thay doi cong nghé trong thoi dai Cach mang
cong nghiép 4.0 di tao 1ap nhimg thé ché méi trong kinh té sd, cac
chiéu hop tac moi, thay doi han méi quan hé giita nha san xuat - nguoi

tiéu dung hang hoéa va dich vu.
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: ! Thue trang phat trién kinh té s6 & Viét Nam
o

O Viét Nam, kinh té s6 1an dau tién duoc biét dén vao

cudi nhitng ndm 1980; bat dau phat trién vao cudi nhitng nim

1990 khi internet phd bién trong xa hoi va trd nén pho cap khi mat do
dién thoai thong minh trén 50% vao cudi nhiitng nam 2000. Dac biét,
né dugc thiic ddy manh mé khi thé gidi bung nod cudc cach mang cong

nghiép 4.0 vao dau nhitng nim 2010 cho dén nay.

Theo bao cao nghién ctru cia Google va Temasek (Singapore),
kinh té s6 ctia Viét Nam da dat khoang 3 ty USD niam 2015, tang 1én 9
ty USD niam 2018 va du bao vuot 30 ty USD vao nam 2025%.

Viét Nam c6 nhiéu tiém nang dé phat trién nén kinh té s, tinh
dén cudi nam 2017, c6 khoang 30 nghin doanh nghiép phan cung,
phan mém, noi dung s6 va cac dich vu ICT (cong nghé thong tin va
truyén thong), tong doanh thu dat 91,6 ty USD, gap 12 lan so véi nam
2010 (7,6 ty USD). Trong d6, thiét bi ICT chiém khoang ¥4 kim ngach

xudt khau, trd thanh mat hang xuat khau 16n nhat cua Viét Nam™©.

Cong nghé phan mém Viét Nam ¢ toc do ting trudng rat cao
(15-25%/nam), véi khoang 9.500 doanh nghi¢p dat 3,7 ty USD doanh
thu (nam 2017)”. Do d6, Viét Nam dang dan tr& thanh diém dén gia

cong phan mém 16n thtr hai cua Nhat Ban, chi sau Trung Quoc.

C6 thé thay, cong nghé cao, s6 hoa di va dang lan toa dang ké
trong cong dong doanh nghiép, tao co hoi phat trién cho nhiing cong
ty, tap doan biét “tu duy lai, thiét ké lai, xdy dung lai”. Truong hop
cua Viettel, FPT, CMC, Thaco, Vinagame, TH-Truemilk la nhiing
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minh ching dién hinh. Trong d6, mot sb tap doan da khéng dinh stc
manh vé “s6” chi trong khoang thoi gian ngén(g). Doanh nghi¢p Viét
Nam d4 ching to dugc niang luc cong nghé sé théng qua cac du an
PoC (Proof of Concept - trién khai thir nghiém mét y tudng dé danh
gia tinh kha thi ctia 1i thuyét d6 trén thyc té), cong nghé cao trong linh
vuc xe tu hanh, robot, Al.

Bén canh do, cac doanh nghi¢p Viét Nam ciling da tham gia
nhiéu vao cac don dit hang chuyén dbi sé cho cac tap doan 16n, nhu
Airbus, Boeing, UPS, GE... va hién dang la ddi tac 16n tha hai cua
Nhat Ban trong nghién ctru, phat trién cac du an cong nghé Al
Blockchain, robot, IoT.

Hé sinh thai s6 - moi truong sinh ton ctia kinh té s ciing dang
duoc mo rong nhanh chong ¢ Viét Nam. Cho dén nay, mang 4G da
phu song 100% lanh thd. Mang cap quang phu rong, thi trudng bang
thong rong c6 day tang trudong on dinh, véi ti 1& sir dung tir 5,3% nim
2012 tang 1én 11,2% trong nim 2017. Mang 5G d3 duoc thir nghiém
thanh cong va s€ chinh thirc van hanh trong nam 2020. Pac biét, thuan
loi rat 16n ctia Viét Nam 1a dang so hiru thap dan so tré, nhanh nhay
trong nam bat cong nghé. Vi vy, Viét Nam dang nam trong nhom céc
qubc gia c6 toc do ting truong nhanh nhat vé sd ngudi st dung
internet, dién thoai thong minh va mang xa hai.

Nam 2018, lugng nguoi st dung internet nudc ta da cham téi
ngudng 64 triéu ngudi, chiém 67% dan s6"?”; c6 hon 120 tridu thué
bao di¢n thoai di dong, trong d6 hon 50% la dién thoai thong minh;
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240 trang mang xa hoi va 63 shop tin tuc tich hop s6 tai Viét Nam™".

Internet d3 trd thanh cong cu quan trong, phd bién trong trao doi thong
tin va két ndi giita cac doanh nghiép, gitta ngudi san xuat va ngudi
tiéu dung (Hinh 2).

Hinh 2: S6 luwong ddn sw dung dién thoai thong minh, Internet va
mang xd hoi o Viet Nam nam 2018 (triéu nguoi)
120

100 96.02

80 64 70.03
60 55
40
2
0

Dan sé Viét Nam S& ngudi st dung S6 ngudi su dung S6 nguwoi st dung
Internet dién thoai di dong mang xa hoi

o

Nguon: Tong cuc Théng ké (2019) va www.dammio.com (2019)

Bén canh do, Luat An ninh mang c6 hi¢u luc tor ngay 01/01/2019
dd tao diéu kién cho su phat trién cta cac mang xa hoi “Made in
Vietnam”. Theo Bao cdo cua Bo Thong tin va Truyén thong (2019),
hién nay da c6 455 mang xa hoi trong nudc dugc cép phép, nhu mang
Zalo (thang 8/2012), mang Mocha (thang 4/2018), mang Lotus (thang
9/2019), mang Gapo (thang 7/2019)... trong do, Zalo va Mocha dang
c6 do bao phui kha rong. Hién c6 gan 47 triéu nguoi st dung Zalo, ing

dung mang xa hdi Mocha 1a khoang 4,5 triéu ngudi dung?.

Viét Nam ciing dang nd luc cai thién moi truong dau tu kinh
doanh cung x4y dung Chinh phu dién tr tién t&i Chinh pha s6 nham
bdo dam sy minh bach, trach nhiém giai trinh va sy tuong tac than

thién vo1 nguoi dan.
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Trong giai doan 2014 - 2018, Viét Nam 1a mot trong 10 qubc gia
c¢6 budc di nhanh trong cai thién chi sé phat trién chinh pha dién tir
ctia Lién hop quéc, tir mire trung binh 1én mirc cao. Khuon kho phap li
c6 nhitng budc tién nhét dinh, voi nhitng quy dinh vé Luat Giao dich
dién tr ndm 2005, Luat Cong nghé thong tin ndm 2006, Luat Tan sb
vO tuyén dién nam 2009, Luat An ninh mang nam 2018... Cung véi
qua trinh thuc thi cac cam két hoi nhap, nhat 1a khi tham gia vao Hiép
dinh D6i tac Toan dién va Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP),

khuén kho phap li s& ngay cang duoc hoan thién hon.

Tuy nhién, xu hudng phat trién kinh té s6 cua Viét Nam hién van

dang vap phai mét so rao cdn sau:

Thir nhat, da s nguoi dan Viét Nam con thiéu niém tin d6i véi
cac hé théng thanh toan truc tuyén, cong hudng vai chi khoang 50%
dan s6 Viét Nam c6 tai khoan ngan hang, nén thuc té ap dung thanh

toan dién tir va dich vu ngan hang con thap va chua phd bién"”.

Thit hai, cac van dé lién quan dén khuén kho phéap 1i hién van
chua dap tng kip yéu cau va toc do phat trién kinh té s, ddng thoi

khoang céach gitra quy dinh trén van ban va viéc thuc thi con kha xa.

Thir ba, tién dé co ban dé kinh té s6 Viét Nam phat trién manh
hon trong twong lai 12 nén tang cua cac giao dich phai dién ra & moi
truong mang, thoi gian giao dich ngan va do an toan cao. Tuy nhién,
theo thong ké ctia hang bao mat Kaspersky, Viét Nam nam trong top 3
quéc gia bi tan cong mang nhiéu nhat thé gidi trong nam 2018. Trung
tam Ung ctru su ¢6 may tinh Viét Nam (VNCERT) cho biét, co téng
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cong 10 nghin vu tin cong mang nhim vao Internet Viét Nam nim
2017, gay thét thoat 12,3 nghin ty dong"®. Piéu nay cho thiy dang
ton tai 16 hong va ciing 14 thach thuc rat 16n ctia Viét Nam trong linh
vuc bao dam an toan thong tin, néu mudn dua kinh té sb tré thanh mot

trong nhitng tru cdt chinh cia nén kinh té nudc ta.

Thir tw, doanh nghi¢p Viét Nam van & vi tri thi yéu khi “chia
phan” chiéc banh doanh thu kinh té s0, vai tro chi phéi clia cac tip doan
nhu Samsung, Intel... 13 rit ndi tréi. Hon nita, doanh nghiép nudc ta hau

hét & vi tri m61 nhap cugc Cach mang cong nghi¢p 4.0 va chuyén doi so.

Theo diéu tra ctia B Cong Thuong (2018), ti 1& nay chiém 82%
doanh nghiép, co td1 16/17 nganh tham gia khao sat dang c6 muc do
san sang thap du phan 16n d3 cd ¥ thire “sb”.

Theo Cameron va cong sy (2019), doanh nghi¢p co ban san sang
chuyén ddi sé vé ha téng va hau can song it cO su chuan bj vé tai
chinh, chién lugc va san xuat thong minh. Khao sat cong nghiép ché
tac trong Ueki (2019) cho thdy, 35% doanh nghiép Viét Nam chua c6
ké hoach ap dung ICT cho quan li chudi cung umg va 77% doanh
nghiép khong chia sé dir liéu vé hoat dong nha may voi khach hang
hoac nha cung 1’1’ng(15); mutc 4p dung ICT cho giam sat san xuét, quan

li day chuyén cung (mg va kiém soat chat lugng thap.

3 Xu hwéng phat trién kinh té so trén thé gioi
[

Trong nén kinh t€ so, chi phi can bién dé san xuat ra hang

hoa ngay cang giam va co xu huéng tién dén bang khong"?, tao co
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hoi cho tat ca moi ngudi co thé tham gia vao chudi cung ung, gop
phan lam giam khoang cach giau nghéo, giai quyét nhiéu van dé xa
hoi thong qua do luong tam trang xa hoi, sy tham gia cia nguoi dan
vao hoach dinh chinh sach... Pay chinh 1a diéu kién giup nén kinh té

phat trién bén virng va vuot qua moi tran gioi han.

Vi vay, hau hét cac nén kinh té phat trién trén thé gi¢i di dua ra
chién luoc phét trién kinh té sb, trong d6 chu trong viéc nghién ctru ap
dung cong nghé méi vao san xuat va phan phdi, nhu: Dtec 6 chién luoc
“Cong nghiép 4.0” (Industry 4.0); My véi chién luge “Lién minh

oY

Internet Cong nghiép” (IIC); Anh xay dung chién lugc “Thanh phd cong
nghé” (Tech City UK); Trung Qudc véi chién luge “San xuat tai Trung
Qubc 2025” (Made in China 2025); An Do ¢6 chién luge “San xuét tai
An Do (Made in India); hay Nhat Ban véi chién luoc xay dung “Xa hoi
5.0” - “Xa hdi1 si€u thong minh”. Bén canh do, mot sd quéc gia thuc hién

rat thanh cong chién luoc phat trién kinh té s6, nhu Mexico va Israel.

Nam 2013, Mexico ding vi tri cubi vé sb hoa trong cac nuéc OECD,
thir 5 trong cac nude chdu My Latinh®”. Mexico da xy dung chién lugc
“Phét trién mot Mexico sO vé6i mot xa hoi doi méi, tham gia, két ndi, s& thic
day nhiing nang luc clia né cho nhing co hdi tot hon, mot chinh phiit minh
bach, hién dai, m¢ va gﬁn dan, dam bao cong nghé la dong luc phat trién”,
Két qua 1a Mexico da dat mirc ting trudng an twong nhd chién luge phat
trién kinh té s6 pht hop trong nhiig ndm qua, tir chd chiém 2,5% GDP
ndm 2010 da tang lén 4,2% GDP trong nam 2015. Mexico cling da tré
thanh nén kinh té s 16n thi hai khu vuc M§ Latinh, sau Brazil'®.
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Israel duogc biét dén 1a “dat nudc startup”, dat nude hang dau thé gioi
vé cong nghé cao, dtmg thir hai thé gi6i vé ti 16 dau tu cho nghién ctru va phat
trién (R&D) trén GDP va ¢6 ti 1& dau tr mao hiém trén dau nguoi cao nhét
thé gidi (170USD/ngudi so voi nude thir hai 1a My chi 75USD/ngudi)'”, kéo
theo san pham, dich vu ICT xuat khau cta nudc ndy chiém t6i 18,5% tong

kim ngach xuét khau toan nén kinh té trong ndm 2018,

Nhitng thanh tyu an tuong néu trén 1a két qua kich hoat nhanh
chong va hiéu qua Chuong trinh quéc gia s6 cua Irsael voi muc tiéu:
tan dung co hodi cua cudc cach mang s6 va nhirng tién bo cua ICT dé
tang toc do tang truong kinh té, giam khoang cach dia 1i, xa hoi va
thic day mot chinh phil thong minh, than thién.

Xu huéng phat trién kinh té s6 trén thé gidi dang dién ra nhanh
chong, tac dong manh mé va lan toa rong khép, néu Viét Nam khong
chu dong chuan bi va dau tu tich cuc trong linh vie chuyén doi so thi
chiing ta s& d6i mit véi nguy co tut hau xa hon. Do 1a kich ban hién
hitu va la thach thirc bao trum.

Mt s6 ham y chinh sach phat trién kinh té s6 ¢ Viét Nam

o Cudc cach mang cong nghi¢p 4.0 dang tdc dong manh

mé, toan dién va bao trum cac linh vuc kinh té, xd hoi, méi
truong 6 mot cép dd: toan cau - khu vuc - quéc gia véi vO tan co hoi
va thach thtrc chua ting c6. Pong thoi, v6i nhitng dot pha lién tuc va
khong gidi han vé cong nghé trong linh vuc sb hoa, thé gii dang dich

chuyén nhanh chong tir nén kinh t€ “vat li” sang nén kinh té so.

Vi vay, chira dung trong n6 la cudc cach mang vé thé ché nhicu
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hon Ia cudc cach mang vé cong nghé nham thira nhian cdc md hinh
kinh doanh méi, cac cong nghé mai lam thay d6i cin ban nganh (X-
Tech), nhu Fintech, EduTech, AgriTech, cung véi tién trinh pha huy
cai cl lién tyc cua stc sang tao trong thoi dai s6. Muc tiéu nhanh
chong rat ngan khoang cach phét trién trong ki nguyén bung nd kinh
té s hién dang mang lai co hdi cuc 16n, bén canh thach thirc va ap luc
cuc dai d6i v&i Viét Nam. Theo do, Viét Nam can tap trung uu tién
giai quyét cac vén dé cot 16i sau:

Mot la, cai cach thé ché thong qua hd tro tao moi truong thir
nghiém cho cac moé hinh kinh doanh, san phém méi. Cu thé, can tién
hanh khung tht nghiém phap li (regulatory sanbox) cho phép doanh
nghiép ap dung cac phat kién d6i méi trong diéu kién thi trudong thuc
té. Nang cao hiéu luc thue thi hanh phap luat vé bao vé sé hitu tri tué

cung vd&i thuc day chinh phu “s6”.

Trong d6, uu tién trién khai xay dung co so dit liéu quoc gia vé
dan cu, dit dai, tai chinh, doanh nghiép, tao nén tang quan li hiéu qua
cac nguon lyc ctia dat nude. Pong thoi, can nhanh chéng chuyén trong
tam tir chinh phii diéu hanh sang chinh pha “liém chinh, hanh dong,

kién tao, phat trién”, tr “quan” dén “md” sang “quan” song hanh “mo”.

Hai la, thuc day khoi nghiép d6i mdi sang tao thong qua xay
dung chinh sach khuyén khich sang tao, hé thong sang tao qubc gia
lay doanh nghiép khdi nghiép lam trung tdm, bén canh phét trién
nhanh thi truong vbn dai han va cac quy dau tu mao hiém nhim tao ra

lan séng Startup.
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Ba la, thic day phat trién ha tang “s6” trén co sd danh gia lai
hién trang vé ha tang cong nghé thong tin va truyén thong; cai thién
két ndi trén ca nudc, dic biét & khu vuc nong thon va ving sau ving
xa; ra soat lai quy hoach va phan b6 quang phd dwa trén nang luc cia

cac hé thdng mang vién thong khong day thé hé méi (5G).

Bén la, ting cudng an ninh mang trén co s chu dong phdi hop
véi céc to chic quéc té vé an ninh mang va quan tri dir li¢u; giam sat
va bao dam cong bd dir liéu vé cac cude tan cong mang, vi pham dir
liéu va cac canh bdo nguy co, dac biét trong cac hé théng trong yéu,
nhu tai chinh, ning luong, y té va giao thong.

Ndm la, sém hinh thanh ki ning “s6” cho hoc sinh thong qua
mé rong giang day k¥ niang 1ap trinh, chuong trinh STEM“" va khoa
hoc may tinh trong truong hoc; wu tién dao tao, phat trién cac nganh
ICT, Al Trong d6, phai chuyén trong tdm phuong phap giang day tir
yeu cau hoc thudc, nhé nhiéu sang hinh thanh nang lyc van dung,
thich nghi, giai quyét van dé, tu duy ddc 1ap. Pac biét, voi1 hoc sinh,
sinh vién 1a nguoi lao dong trong tuong lai, can dinh hudéng thay doi
suy nghi hoc mot lan cho ca doi béng viéc hoc sudt doi dé lam viéc

ca doiQ
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PE PHAT TRIEN KINH TE SO & NWO'C TA HIEN NAY

& PGS, TS PHAN VAN RAN . TS NGO CHI NGUYEN
Vién trrdng Vién Quan hé quocté, Hoc vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh

Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho6 Chi Minh

Phat trién kinh té sé6 dwoc nhiéu quéc gia xem nhw 1a mét xu thé
tat yéu ctia cuéc Cach mang céng nghiép lan thir tw (CMCN 4.0). Trong
bdi canh dé, Chinh phu Viét Nam quyét tam nam bat xu thé phat trién
cua thé gi®i, dong thoi thé hién né lwc tap trung ngudn lwc, tao moi
treong va diéu kién dé thac day phat trién kinh té sé.

F I Yhuén lgi co ban ddi véi swr phat trién kinh té s6 & Viét Nam
Thé gidi dang budc vao thoi dai CMCN 4.0 v6i ban chat

la dua trén cudc cach mang ki thuat s6. Vi vay, kinh té sb dang tro
thanh dic trung va xu hudng phat trién kinh té - cong nghé quan trong
nhat hién nay. Vé mit khai niém, tuy c6 nhiéu cach hiéu va dinh nghia
khac nhau, nhung da s6 déu thong nhat cho rang kinh té s6 1a nén kinh
té ma cac moi quan h¢, cac hoat dong kinh té va tai chinh duoc thuc
hién trén nén tang Gmg dung cong nghé thong tin va truyén thong
(ICT), in-to-nét va cong nghé vién thong trong hé thdng mang ludi
san xuat, phan phéi, trao doi va tiéu dung hang hoéa va dich vu trén thi
truong toan cau. Noi mot cach khai quat, kinh té s6 la nén kinh té ra

doi va phat trién dwa trén viéc ung dung cong nghé so.

Du di sau trong cugc CMCN 4.0, Viét Nam dang budc vao ky

nguyén phat trién kinh t€ s6 v&i nhicu 1gi thé co ban sau day:
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Thir nhdt, Chinh phu Viét Nam thé hién o quyét tim, dinh
hudng va nd luc hanh dong manh mé trong viéc thiic day phat trién
kinh té s6 & Viét Nam. Trong tam nhin chién lugc dai han, Bao
cao “Viét Nam 2035: Hudng t6i thinh vieong, sang tao, céng bang va
dén chi” & ra nhiém vu tan dung CMCN 4.0 va kinh té sb dé dat
muc tiéu thoat “bay thu nhap trung binh”, phat trién bén viing, dua
Viét Nam vao nhom hai muoi nén kinh té 16n nhat thé gidi. Nghi
quyét s6 01/NQ-CP, ngay 1-1-2019, ctia Chinh phu, vé nhiém vu,
gidi phdp chii yéu thue hién ké hoach phdt trién kinh té - xd héi nam
2019 da dé ra cac nhiém vu thiic day kinh té s6, nhu xdy dung giai
phép phat trién nhan luc quéc gia dap ung yéu cau CMCN 4.0; thanh
1ap Trung tAm d6i méi sang tao qubc gia; xay dung Chién lugc quoc
gia vé CMCN 4.0; phat trién bt pha ha tang vién thong, in-to-nét
bing rong va mang di dong 5G; xay dung Dé an chuyén doi s6 quoc
gia, tng budc tao moi trudng phap 1y dé trién khai ké hoach chuyén
doi s; thay d6i md hinh quan tri, thac déy ung dung cong nghé sb
trong linh vuc tai chinh, ngan hang, y té, gido duc, nong nghiép, du
lich, méi trudng, d6 thi thong minh... Trén thuc té, Chinh phu dang
thuc déy manh me€ viéc xay dung chinh phu dién tir, chinh phu s,
hinh thanh cong thong tin dién tr quéc gia, cai cich manh mé nén
hanh chinh theo hudng s6 héa va nang cao chat luong ngudén nhan
luc. Khau hiéu “Made in Vietnam” ciing duoc xem nhu mot cuong
linh hanh dong trong phét trién kinh té ciia Chinh phu Viét Nam
trong thoi dai CMCN 4.0.

Thit hai, nguén nhan lyc 12 mét 1oi thé quan trong cho viéc phat
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trién kinh té s6 & Viét Nam. Dan s6 gan 100 triéu nguoi, 40% dan sb
dudi 25 tudi, dan tri kha cao, co6 nén tang toan hoc va cong nghé
thong tin twong doi tot, nguoi Viét Nam dugc xem 1a yéu thich va
nhanh nhay trong nam bat cong nghé ciing nhu thich ung kha nhanh
v6i cai moi, day chinh 1a mot trong nhitng chia khoa quan trong dé
thuc day kinh té so.

Thir ba, Viét Nam dang c6 nhiing nén tang ha tang kha thuan
loi cho viéc chuyén ddi va ung dung s6. Viét Nam c6 mang ludi ha
ting mang vién théng, cong nghé thong tin va in-to-nét phat trién
nhanh chéng, bao phil rong khiap va hién dai khong thua kém céc
nudc tién tién trén thé gidi. Viét Nam c6 s6 dan dung in-to-nét, dién
thoai thong minh cao va nam trong tép dau cac nudc co toc do tang

truong nhanh nhat thé gidi.

Thir i, nhitng nam gan day cac hinh thac cua kinh té s6 ¢ Viét
Nam phat trién da dang, nhanh chong, htra hen su bung nd manh mé
hon trong nhitng nam téi. Viét Nam 1a mot trong nhitng quoc gia co
téc do phat trién kinh té s6 kh4 nhanh trong khu vyc. Xu hudng sd
hoa, chuyén doi va Gmg dung cong nghé s6 & Viét Nam dang dién ra
nhanh va rong khap trén nhiéu linh vuc, nganh kinh té, tir thwvong mai
dén giao thong, ngan hang, y té, gido duc, du lich, giai tri, quang cdo
va cac dang tmg dung truc tuyén... Trong d6, dang chu ¥ 1a thuong
mai dién tor (TMDT) ¢ Viét Nam dang phat trién nhanh chong ca vé
hinh thirc 1an quy mo thi trudng, trd thanh mot trong mudi thi truong
phét trién c6 tiém niang nhat thé gidi vé ting truong TMBT. Céc hinh
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thirc cho truc tuyén (online), mua siam, kinh doanh, giai tri, cung voi
d6 1a cac dich vu giao nhan, cac giai phap thanh toan truc tuyén, thanh
toan thé, mdy thanh toan bung né manh mé, hién dién khap moi “ngd
ngach” doi song, timg gia dinh, khu dan cu. Trong khi cac thuong
hiéu TMDT noi tiéng thé gio1 dang d6 bd manh mé& vao Viét Nam,
nhu Amazon, Ebay, Alibaba, Shopee... thi cac trang TMDBPT c¢6 nguén
gbc Viét Nam ciing dang né 16, mot so trang, nhu Lazada Viét Nam,
Tiki, Sendo, FPT Shop, Pién may xanh, Thé gidi di dong, Adayroi,...
dan dan chiém linh thi phan trong nudc va qua dé thuc day thay doi
xu hudng va hanh vi mua sim cta nguoi tiéu dung Viét Nam. Theo sb
liéu ctia cong ty nghién ciru thi truong Nielsen dua ra cho thay téc do
tang truong hang nam cua thi truong TMPT & Viét Nam dat téi 22%
va ty 1é tiép can TMPT lén tdi 28%. Riéng nim 2018, TMPT & Viét
Nam ting trudng 30%, voi tong doanh thu ban 1¢ dat 8 ty USD. Véi
téc do tang truong manh mé nhu hién nay, nganh thuong mai dién tir
cua Viét Nam duoc du bao c6 thé tang manh 1én t61 30% - 50%/nam
va quy mo thi truong thuong mai dién tir c6 thé dat tir 13 dén 15 ty
USD vao nam 2020.

Thir nam, Viét Nam 1a mot trong nhiing qubc gia c6 toc do ting
truong kinh té nhanh nhat khu vuc va thé gi6i. Kinh té Viét Nam ting
truéng lién tuc trong vong hon 30 nim qua va nhitng nim gan day
luon duy tri tbc do ting trudng khoang 7%/mam. Cung véi su ting
truong kinh té nhanh va mot nén kinh té ngdy cang hoi nhap sau rong
v6i thé gidi, su gia ting thu nhap cla ngudi dan, sy 16n manh cua

tang 10p trung luu va mot thi truong ndi dia gan 100 triéu dan 13 nén
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tang va strc hut 16n thic day kinh té s6 néi chung va TMBT néi riéng

phat trién.

Nhirng han ché, thach thirc ddi véi sw phat trién kinh té so
& Viét Nam

Mot la, Viét Nam di sau trong xu hudng kinh té s0, nhan thurc,
kién thirc cia nhiéu can bd, doanh nghiép va nguoi dan vé kinh té so,
thoi co va thach thtc cua nd d6i véi su phat trién cua dat nude con
chua dong déu & cac cap, cac nganh din téi nhu cau, ké hoach va
hanh dong nam bat xu thé kinh té s6 con chua kip thoi, nhanh nhay,
Sur chuyén doi s & mot sd cép, nganh, dia phuong va cac doanh
nghi€p con han ché. B4o c4o kinh t& Viét Nam thuong nién do Vién
Nghién ctru kinh té va chinh sach (VEPR) thudc Truong Dai hoc
Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Noi cong bo cudi thang 5-2019 cho
thay c6 toi 85% doanh nghiép cong nghiép Viét Nam van nam ngoai
nén kinh té s6, va chi c6 13% & cip do moi bat dau. Nhan thic vé
kinh té s, nhu cau va hanh dong theo xu thé kinh té s6 con cham
chap, chua dong déu, théng nhat tir trén xudng dudi, tir chinh quyén
dén doanh nghiép va nguoi dan 1a mot han ché gép phan 1am cham

xu hudng s6 hoa nén kinh t€ Viét Nam.

Hai la, méi truong phap 1y va thé ché cho phat trién kinh té s6
& nudc ta vira thiéu, vira nhiéu 16 hong, chua chit ché, dong bo, minh
bach va mang tinh kién tao. Thoi gian qua, do sy phat trién nhanh
chong ctia khoa hoc cong nghé, kinh té sd cung cac phuong thirc

kinh doanh va cac y tuéng sang tao moi xuat hién va chua co tién 1€
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trueoc day lam cho cac co quan quan ly nha nudc té ra kha ling ting
trong quan 1y cac hoat dong kinh té sb, nhu van dé quan 1y va thu
thué ddi véi cac hoat dong thuong mai truc tuyén, nhat 13 kinh doanh
qua cac mang xa hoi va cung cap dich vu xuyén bién gidi, van dé bao
dam quyén loi cho ngudi lao dong va nguoi tiéu ding qua thé gidi
mang, viéc xtr 1y, giai quyét nhitng tranh chap, xung dot vé hoat
dong ciing nhu loi ich cta cac chu thé tham gia cac hoat dong kinh
doanh, thuong mai va din su trén moi truong sd. Ching ta ciing
chua c6 ké hoach va phuong an g xir v6i su xuat hién cta cac

dang dong tién so, thi truong Forex...

Ba la, thach thtrc vé an ninh mang, bao mat, an toan thong tin &
nude ta. Kinh té s6 dua trén nén tang cong nghé thong tin, in-to-nét
chira dung nguy co 16n vé bao mat, an toan thong tin, tai chinh va
tinh riéng tu cua dir li€u, cua cac chu thé kinh té sb. Viét Nam 1a mot
trong nhirng qudc gia bi tin cong mang nhiéu nhat va cling dé bi ton
thuong nhat khi bi tin cong mang. Trong mot thé gidi ngay cang két
ndi, khi k¥ thuat s6 tré nén phd bién, viéc ngin chin va giai quyét
van dé tan cong qua mang ngdy cang trd nén cap bach vi nd khong
chi 12 van dé an ninh, an toan kinh té, bao mat thong tin ca nhan,

doanh nghi€p ma con la van dé€ an ninh quoc gia.

Boén la, ngudn nhan lyc chua dap Gmg yéu cau chuyén doi sang
kinh té sb. Viét Nam dang co su thiéu hut nguén nhan luc chét luong
cao, nhat 1a nhan luc cong nghé thong tin va truyén thong. Gido duc

Viét Nam chua theo kip xu thé phat trién vl bdo cta kinh té sd, kinh
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té sang tao cia CMCN 4.0 trén thé gii hién nay. Van dé nay néu
khéng duoc quan tdm dau tu thich dang trong thoi gian toi thi sé 1a

mot diém nghén 16n cho phat trién kinh té s6 ¢ nudc ta.

Ndm la, théi quen mua sam theo kiéu truyén thong, tam 1y va
thi hiéu tiéu dung, thoi quen dung tién mit cua nguoi Viét Nam van
chiém uu thé, chua dé thay d6i manh mé trong mot s6Gm mot chiéu.
Hanh vi kinh doanh va ti€u dung cua ngudi dan khu vuc ngoai
thanh thi van chua c6 nhiéu chuyén bién, kinh té sd ndi chung va
TMBT noi riéng van c6 mot khoang cach 16n gifra thanh thi véi cac
khu vuc nong thén, mién nui, viung siu, ving xa, vung dong bao
dan toc thiéu sb cua nudc ta. Nguoi tiéu dung Viét Nam, nhat 13 thé
hé nguoi tiéu dung tré va tang 16p trung luu gidu cd van cé tam Iy
ua chudng mua sam hang hoéa va dich vu truc tuyén tr cac thuong
hiéu nudc ngoai hon so véi cac trang ban hang truc tuyén tir Viét
Nam. Piéu nay, mot mat, do tam 1y cuia nguoi ti€u dung; mat khac,
cling do cac doanh nghiép Viét Nam chua dau tu dung muc cho
hoat dong nghién cuu, tim hiéu thi truong, thich tng véi thi hiéu
khach hang, quan tam xay dung anh hudéng va uy tin thuong hiéu,
chat luong, mau ma san pham, dich vu chdm séc va bao vé nguoi

tiéu dung sau ban hang.

Mot s6 kién nghi nham thuc day kinh té so ¢ Viét Nam

Mot la, can trang bi kién thirc, théng nhat vé tu tudng va hanh
dong cho can bd, dang vién vé kinh té sd, co hoi va thach thic cua

Viét Nam trong d6i ngoai va hdi nhap quéc té trong méi truong kinh
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té s6, tir d6 1am chuyén bién manh mé tu duy lanh dao quan ly va
diéu hanh kinh té - xa hoi trong diéu kién kinh té sd. Viét Nam can
xac dinh chién lugc phat trién va hoi nhap kinh té sb 1a xu thé cua
thoi dai, 1a hudng di quan trong va can thiét trong dinh huéng phat
trién qubc gia va hoi nhap qudc té, 1a co hoi cho Viét Nam bt pha.
Moi truong CMCN 4.0 va kinh té s6 can mot cudc cach mang trong
tu duy quan 1y va xay dung thé ché, chinh sach dé tao moéi trudng va
khong gian cho d6i méi sang tao, khoi nghiép va phat trién. Moi biéu
hién cua tu duy “xin - cho”, bao v¢ lgi ich nhém hay ménh 1€nh hanh
chinh gy phién ha theo kiéu khong quan hay khoéng nam dugc thi
han ché, cam doan khong con phu hop ddi véi quan tri quoc gia,
quan 1y kinh té va doanh nghiép trong kinh té s6. Can sém chuyén
sang tu duy quan tri va diéu hanh theo hudng céi gi khong quy dinh
cam thi ngudi dan va doanh nghiép dugc phép lam; nhirng mo hinh,
phuong thirc kinh doanh md&i ma chua 10, chua quan dugc nhung
khong gay hai thi thtr nghiém cho hoat dong, va tur yéu cau thuc tién
nghién ctru, tim phuong thic quan 1y phi hop, vira tim hiéu, hoc hoi
va thich trng. Phai biét tiép nhan nhitng mé hinh, ¥ tuéng kinh doanh
moi, khuyén khich cai mdi, tao moi trudng, diéu kién va co hoi cho
cai méi ra doi va phat trién.

Hai la, xay dung chién luoc hoi nhap quéc té méi trong thoi
dai kinh té s6, thuc hién “d6i méi” va “hdi nhap” vao thi truong
kinh té s toan cau, di d6i véi kich thich phat trién va hd trg ding
muc dé nudi dudng va thic day cac doanh nghiép sb trong nudc

khéng ngirng 16n manh. Chién luoc hoi nhap qubc té can két hop
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vua “mo¢ cuta, hoi nhap” thi truong kinh té so, vira phai ¢6 chién
luge thuc day phat trién cac doanh nghiép céng nghé Viét Nam
thong qua chinh sach hd tro va uvu dii co6 chon loc, nhat 1a véi
nhitng doanh nghiép cong nghé noi dia tiém niang vuon 1én chiém
linh thi truong trong nudc va sém du suc vuon ra canh tranh véi
bén ngoai.

Viét Nam c6 tiém ning phat trién kinh té sb rat 1on nhung quy
mo thi truong, kha ning d6i méi sang tao con han ché, trinh d6 phat
trién cong nghé cua Viét Nam méi ¢ nhiing budc di dau tién, con
khoang cach khong nho so véi thé gidi va khu vuc. Vi vay, can phai
xac dinh 10 trinh hoi nhap hop ly nham tao moi trrong va diéu kién
thuan 1oi cho cac doanh nghiép sb trong nudc trudong thanh va vuon
1én. Viét Nam can tao méi truong va hé tro thic déy cac hoat dong
khoi nghiép (startup) cong nghé trong nudc, chu trong dau tu cho
khoa hoc - cong nghé¢, tao moi truong cho viéc vuon lén ty chu va
ndi sinh héa nén khoa hoc - cong nghé qudc gia thong qua hop tac
nghién ctru, chuyén giao cong nghé va dic biét quan tdm dau tu cho
cac hoat dong nghién ctru va phat trién (R&D) & trong nudc trudce
boi canh bao vé s hitu tri tué va bi quyét cong nghé, nhét 13 cong
nghé cao c6 xu hudng gia ting. Trudc mat cé thé tao thuan loi va hd
trg phat trién mot s6 tap doan, doanh nghiép cong nghé va thuong
hiéu kinh té sd trong nudce da co chd ding, nhu FPT, Viettel, Vin
Group, Tiki, Sendo..., c6 chinh sach vu dai v4i nganh cong nghiép
phan mém, cic cong vién phan mém, cac khu va du an cong nghé

cao. Vi tiém nang thi truong va xu thé phat trién nhanh choéng cua
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kinh té s6 ¢ Viét Nam hién nay, cac doanh nghiép kinh té so trong
nuée trudc hét phai dac biét coi trong phat trién va chiém linh thi
trudng ndi dia nhu ban dap cho su phat trién bén viing ca trudc mat
va lau dai.

Song song d6, hoi nhap thi truong kinh té s6 v4i bén ngoai, tao
thuan loi cho cac doanh nghiép céng nghé co6 ngudn goc nudc ngoai
vao Viét Nam khai nghiép, hoat dong kinh doanh dé thuc day canh
tranh. Tuy nhién, can xay dung quy hoach va chién luoc hoi nhép, thu
hat dau tu trong bdi canh mdi, theo d6 can chu dong nhim t&i cac tap
doan, doanh nghiép 16n vé cong nghé cua thé gidi, dinh huéng phat
trién nganh, linh vuc va ving mot cach hop 1y, tranh canh tranh gitra
cac dia phuong. Trong chinh sach thu hiit dau tu nude ngoai di téi lic
can co cau lai manh mé dong von dau tu truc tiép nudc ngoai, sang
loc, lya chon va phan loai co ciu dau tu theo huéng khong dé dai
trong thu hut dau tu, hudng t6i cac du 4n dau tu co chat lugng, nhiing
nganh, linh vuc, doanh nghiép céng nghé cao, cam két lau dai, mang
lai gia tri gia ting 16n gan voi dinh hudng vao R&D tai chd va chuyén
giao cong nghé cho Viét Nam, tranh viéc trod thanh noi chuyén giao

cac doanh nghi€p va cong ngh¢ lac hau cua cac nudc.

Ba la, Viét Nam can chu dong tim hiéu va tham gia cac no luc
qubc té, cac co ché, sang kién hop tac, lién két quoc té, khu vuc,
dong thoi xay dung co ché phéi hop chinh sach véi cac quoc gia trén
binh dién c4 song phuong 1an da phuong & cac linh vuc lién quan

dén phat trién kinh té s6 va giai quyét nhitng van dé nay sinh trong
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méi quan hé lién quoc gia tir qué trinh phat trién kinh té s hién nay.
Cac linh vuc hop tic quan trong, bao gom thu thué xuyén bién gidi
qua khong gian mang, bdo dam an ninh an toan khong gian mang,
bao mat dir li€u va quyén riéng tu, ngan chan va chéng cac loai to1
pham cong nghé, tao thuan lgi cho két ndi ha tﬁng va thanh toan sb
nhiam hd tro cac giao dich xuyén quéc gia, bao vé nguoi tiéu dung
xuyén bién gidi, xtr 1y tranh chap phap 1y vé quyén va loi ich kinh té
qua khong gian mang xuyén bién gidi, bao vé quyén sé hiru tri tué...
Trong khia canh nay can coi trong thiic day hop tac trong cac thé ché
da phuong khu vuc va toan cidu, nhu ASEAN, Lién hop qué)c,
APEC... nham xay dung nhitng quy tac phdi hop va tng xir chung,
cac hiép dinh, cong udc va thoa thuan hop tac, phéi hop trén nhiing

van dé lién quan nay sinh tur sy phat trién cua kinh t€ so.

Boén la, quan tam thuc day cai cach va sd hoa nhitng co quan,
linh vuc hoat dong lién quan dén d6i ngoai, hop tac va hoi nhap qubc
té. Cac co quan lam ddi ngoai trong nudc ciing nhu cac co quan dai
dién ctia Nha nudc Viét Nam ¢ nudc ngodi can di dau trong cong tac
s6 hoa nganh bao gém viéc xay dung két cau ha tﬁng dor liéu quéc
gia cho ngoai giao so, xay dung chién luoc quan tri cong tac dbi
ngoai, cai cach manh mé thu tuc hanh chinh lién quan dén ddi ngoai,
nhu don gian hoa, sb hoa, dién t&r hda, minh bach hda thong tin, déy
manh cong tac thong tin ddi ngoai va hd trg doanh nghiép trong nudc
hop tac dau tu v4i bén ngoai... Bén canh d6, can thiic ddy manh mé
ngoai giao sb, dao tao, boi dudng va xay dung doi ngii nhan luc lam

cong tdc doi ngoai, nhat la can bg cac co quan dai dién cia Nha nuoc
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Viét Nam ¢ nudc ngoai ¢o phém chét chinh tri, ¢6 kién thirc, am hiéu
vé kinh té s6, co tu duy, tAm nhin méi dap Gng yéu cau ngoai giao
50, ¢6 kha niang bao vé, hd tro va thuc day cac loi ich cua qudc gia va
doanh nghiép Viét Nam trong méi truong hoi nhap vao kinh té sb

toan cau.

Ngoai ra, dé thuc day kinh té€ s6 thi yéu to ndi luc, sttc manh
quoc gia va su chuan bi cac di€u kién trong nudc c6 vai tro dac biét

quan trong. Trong khia canh nay, cac van dé sau day can dugc luu y:

Thir nhat, xdy dung va hodn thién méi truong thé ché, phdap by dap

ung yéu cau cua thoi ky hoi nhdp quoc té trong diéu kién kinh té so.

Trudc hét, can nhanh chéng xac 1ap va hoan thién thé ché kinh
té thi truong hién dai ¢ Viét Nam ciing nhu Nha nudc phap quyén x4
hoi chu nghia theo hudng bao dam tuan thu cac quy luat khach quan
ctia kinh té thi truong va hoi nhap, tao hanh lang phap 1y thuan loi
cho hoat dong khoi nghi€p sang tao, dau tu, kinh doanh trong moi
truong kinh té so; tao 1ap, khuyén khich va bao dam san choi binh
dang, 1anh manh gitra cic loai hinh doanh nghiép va thanh phan kinh
té, gitra doanh nghiép truc tuyén va ngoai tuyén vé moi truong khoi
nghiép, dau tu, vé quyén va nghia vu thué; cai cach va hoan thién hé
théng luat phap theo yéu cau hoi nhap va phat trién kinh té sb, tuan
tht cac chuan muc quéc té trong moi truong kinh té s6. Cac hoat
dong kinh doanh tryc tuyén va TMBT xuyén bién gidi c6 ngudn gdc
tor bén ngoai hién dang hoat dong & Viét Nam can duoc xem xét

nghia vu thué, néu khong chung ta vira that thu thué, vira vo hinh
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dang bao hd nguoc cho cac doanh nghiép s6 nudc ngoai hoat dong &
Viét Nam. Viéc xay dung hanh lang phap ly cho cdc hoat dong kinh
té sd cling can tinh dén xu thé phat trién va tac dong cia cac dong
tién k¥ thuat sb, nhu Bitcoin, Libra Coin, hay su n¢ ro cua thi truong
Forex trong giao dich kinh té va thi trudng tai chinh ao. Cung véi do
1a hoan thién hé théng luat phap va cai cach manh mé thi tuc hanh
chinh lién quan truc tiép téi kinh té s6, nhu x4y dung luat vin ban
dién tr, chir ky $O...

Thir hai, tdp trung dau tw xdy dung ha tang cimg va mém cho

chuyén doi so va phat trién nén kinh té so quoc gia.

Chinh pha dau tu phat trién va pho cap hoa két cau ha tang in-
to-nét bang thong rong toan quéc, nhanh chong trién khai cac dich
vu 5G, bao dam viéc tiép can dién nang, chu trong phat trién cac
linh vuc cong nghé c6t 161 cia CMCN 4.0. Bé tao diéu kién cho
phat trién thuong mai dién tir thi hé thong thanh toan dién tir quoc
gia, ha tﬁng chung thuc chung tir dién tir va hé trg xac thuc thong
tin giao dich, cac hé thong quan 1y, giam sat giao dich dién t, cac
co ché giai quyét tranh chap va xir 1y vi pham trong giao dich dién
tir... can sém duogc hoan thién. Cung véi nang cap va hoan thién ha
tang cung, Viét Nam can tap trung dot pha vé ha tang thé ché, dau
tu manh mé cho khoa hoc - cong nghé va gido duc, coi trong do6i
moi gido duc, dao tao theo yéu cau ctia CMCN 4.0 va kinh té sd.
Piéu nay bao gom xay dung chién luoc dao tao va thu hut tai ning

cong ngh¢ trong va ngoai nudc, phat trién nguén nhan lyc cong
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nghé, nhat 1a cong nghé thong tin ca vé lugng va chat, do6i mai va
cap nhat chuong trinh, gido trinh dao tao cta thé gidi gan véi xu thé
phét trién kinh té so, nhat 13 ddo tao nhan luc céng nghé thong tin,
tai chinh cong ngh¢ trong thoi dai sb, tao diéu kién dé hoc sinh céac
cap som tiép can tri thirc vé cong nghé thong tin va nhing linh vuc
cong nghe¢ 161 cua CMCN 4.0.

Thit ba, hé tro ndng cao nang lyc va suc canh tranh cua doanh
nghiép Viét Nam, dong thoi chii trong béi didng, phé bién, trang bi
kién thirc cho déi ngii doanh nhdan Viét Nam ddp iing yéu cdu cia
kinh té s6 va xu thé CMCN 4.0 ciing nhur thich vmg vdi héi nhdp vdo
thi truong thé gidi trong thoi ky moi.

Co kién thirc va tu duy veé kinh té sb 13 quan trong nhung co tu
duy hoi nhdp, thich tng véi thi truong kinh té s6 quoc té va xu
hudéng CMCN 4.0 cang quan trong d6i v4i sy ton tai va phat trién
cua cac doanh nghiép du 16n hay nhé truéc moi trudong canh tranh
ngdy cang mang tinh qubc té qua khong gian mang. Tu duy quan tri
va van hanh doanh nghiép chuyén nghiép, theo quy chuan qudc té
cling can duogc cha y dinh hinh trong mdi doanh nghiép va toan nén
kinh té.

Thu tu, tiép tuc khoi ddy tinh than dan téc, ly twong va khat
vong dwa dan toc di toi thinh vuong, tu do khoi ddy va tao dong luc
cho van héa khéi nghiép cia ngueoi Viét Nam, nhdt la trong tang 16p

thanh nién.

Pé thiic day tinh than khai nghiép va tinh than dan tdc cia
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thanh nién trong thoi dai kinh té s6, Nha nudc can coi trong khu vyc
kinh té tu nhan, coi d6 13 dong lyc hang dau cho phat trién cua dat
nudc ndi chung va phat trién kinh té s6 néi riéng.

Thir nim, Chinh phii can day manh cdi cdch té6 chirc bé mdy
ddp ing yéu cau nén kinh té sé va di tién phong trong qud trinh soé
héa b mdy quan tri quoc gia.

Dicu nay bao gom viéc cai cich manh mé nén hanh chinh quoc
gia, xdy dung mot nén hanh chinh cong vu thong minh, gon nhe, ky
cuwong, liém chinh va kién tao, dot pha trong tinh gian hoa va ning
cao hi¢u qua quan tri cua b0 may nha nudc tr Trung wong dén dia
phuong, chuyén tir tu duy quan ly sang tu duy quan tri diéu hanh,
manh mé x6a bo cac to chic quan 1y trung gian, nhanh chéng va
dong bo sb6 hoa bo may quan 1y nha nudce cac cap ciing nhu xay dung
va trién khai chién lugc, cac chinh sach thic day chuyén doi s6 quoc
gia va doanh nghiép.

Thir sdu, coi trong coéng tdc bdo vé an ninh kinh té, an ninh
théng tin, an ninh chinh tri, an ninh vin héa va an ninh quéc gia noi
chung qua khéng gian mang, gidm sdt va phong, chéng hiéu qud cdc
loai toi pham mang, toi pham cong nghé cao. biéu nay can duoc cha
y ca & cap quoc gia ciing nhu trong mdi co quan, don vi cic cap va
tirng doanh nghiép, nhat 1a hé théng tai chinh - tién té va cac co quan

chinh phu duoc s6 héa

Ngudn: Tap chi Cong sin - 2019 - s6 10 (927) - tr.55-60.

43



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

CHINH SACH PHAT TRIEN CONG NGHIEP VA KINH TE SO
CUA LIEN MINH CHAU AU TRONG BOI CANH
CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU TU
VA HAM Y POI VO VIET NAM

& PGS, TS NGUYEN CHIEN THANG - TS PINH MANH TUAN

Vién Nghién ciru Chau Au,
Vién Han lam Khoa hoc xa hoi Viét Nam

Tom tat: Trén co s& gidi thiéu va khao ctru kinh nghiém vé chinh
sach phat trién cong nghiép va kinh té s6 cua Lién minh Chau Au (EU)
trong bdi canh Cach mang Céng nghiép lan thir tw (CMCN 4.0), danh gia
tinh sdn sang cua Viét Nam trong phat trién nén kinh té s, cac tac gia dé
xuat mot sé giai phap cho Viét Nam nham tan dung nhirng thi co’ ciing
nhw vwot qua cac thach thirc caa cudéc cach mang nay.

Tir khéa: Ciach mang Cong nghiép lan thir tw, EU, Viét Nam,
Doanh nghiép vira va nhé, Chinh sdch phit trién

Abstract: Based on a literature review of the European Union’s
industrial and digital economic development policies in the context of
the Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0), the paper assesses
Vietham’s readiness in developing the digital economy, and proposes
various solutions for Vietham to take advantage of opportunities and
overcome challenges of Industry 4.0.

Keywords: The Fourth Industrial Revolution, EU, Vietnam,
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SMEs, Development Policy

\Y B

Cach mang Cong nghiép lan tht tu véi sy bung no cia
viéc tng dung Internet, cong ngh¢ sb, tri tué nhan tao va thiét bi
thong minh, robot... vao san xuat va cung tmg dich vu duoc danh gia
s€¢ lam thay d6i manh m& moi mit cua doi sé)ng, trén tit ca cac linh
vuc ve kinh té, chinh tri, van hoa, xa hdi. La khu vuc cé nén kinh té
phat trién kha ning dong va van con nhiéu tiém niang, EU duoc du
bao s& c6 nhiéu co hdi nhung ciing khong it thach thtc trong bbi
canh CMCN 4.0.

Vi thi truong khoang 513 tri€u dan, ¢6 thu nhap trung binh &
muc kha cao, ty 1€ ngudi tiép can Internet toc do cao va st dung dién
thoai di dong thong minh 16n, ty 1€ nguoi st dung cac dich vu mua
sam tryc tuyén tai chau Au dang tang nhanh, diéu nay khién bdi canh
kinh doanh tai cac nudc EU thay doi hoan toan, tao ra nhiing co hoi
kinh té va phuong thuc thu hat khach hang maéi, dan tdi cac diéu kién
thuén loi dé phat trién cong nghi¢p va nén kinh té sd tai khu vuc hét
stc 16n (Xem Hinh 1 va 2). Thuong mai di dong (mobile commerce)
cling dang dan trd thanh xu hudng chu dao méi trong thuong mai
truc tuyén tai chau Au ké tir nam 2014. Pong thoi, véi sy phét trién
nhanh chdng cua cong nghé trong ky nguyén CMCN 4.0, khéi su
doanh nghiép sé€ co diéu kién thuan loi hon, trong khi cac doanh
nghiép vura va nhé ¢é co hoi 16n dé mo rong hoat dong kinh doanh,

ti€p can vdi cac thi truong trong nude, khu vuc va trén thé gidi nho
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nhirng vu thé riéng.

Tuy nhién, cho ti gan day, con kha nhiéu doanh nghiép chau
Au chua nam bét dugc nhimg co hoi cia CMCN 4.0. Nhiéu doanh
nghiép, dac biét la cac doanh nghi¢p nho, cham thay doi va khong dau
tu du vao cac cong nghé maéi. Bén canh do, cac doanh nghiép vura va
nho cua EU ciing gip phai nhiéu thach thic do han ché vé vén va
nhan luc, khi tham gia vao thi truong truc tuyén o thé phai canh tranh
v6i cac doanh nghiép quy mé 16n, cac tap doan xuyén qudc gia. Ngoai
ra, thach thirc vé an ninh mang ciing 13 nhimg lo ngai ddi véi céac

doanh nghiép vira va nho cua EU.
Hinh 1: Mua sim truc tuyén tai EU

(ty 1€ % dan sb6 dat mua hang hoéa va dich vu trén Internet
cho muc tiéu st dung ca nhan trong vong 12 thang, phan theo thoi gian,
giai doan 2007-2016)

1% Dit mua tryc tuyén trong 3-12 thing trude 530
Dt mua tryc tuyén trong vong 3 thing trdde
50
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Nguoén: European Commission, 2017: 91.

Hinh 2: Mua sim truc tuyén tai EU
(ty 1€ % dan s6 ddt mua hang hoa va dich vu trén Internet cho muc ti€u str dung

ca nhan trong vong 12 thang, phan theo dia chi nha cung cip, giai doan 2007-2016)
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Nguon: European Commission, 2017: 94.

Trong tho1 gian qua, cac nudéc EU cling da c6 nhiing chinh sach

va giai phap nham hd tro, khuyén khich phat trién nén cong nghiép va

kinh té s6 ctia khu vuc trong bdi canh CMCN 4.0, diéu nay c6 nhiing
gia tr1 tham khdo nhét dinh dbi voi Viét Nam.

1 Chinh sach ciia Lién minh Chiu Au nham phat trién nganh
@ cong nghiép va kinh té so trong bdi cinh Cach mang Cong
nghiép lan thi tw

a) Chinh sdch hé tro phdt trién nganh céng nghiép va phdt trién
kinh té s6

Bao céo ctua Uy ban Chau Au nam 2012 di xac dinh va tai

khang dinh vao nim 2014 vé 6 van dé wu tién trong linh vyuc cong
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nghiép, 3 trong sd d6 lién quan truc tiép dén cac nganh céng nghiép
thoi dai 4.0, cu thé la: 1) cong nghé ché tao tién tién (advanced
manufacturing); 2) cong nghé then chdt (vi du: pin, vat liéu thong
minh va quy trinh san xuat tao hiu suét cao); 3) mang ludi thong
minh va co so ha tang k¥ thuét s6. Bdo céo nay cling dat muc tiéu ting
ty 1é san xuét trong tong gia tri gia ting & EU 1én 20% vao nam 2020
(European Commission, 2012). B4o cao xac dinh, nganh cong nghiép
c6 thé tao ra su tang trudng nang suat cao, diéu kién can thiét dé khai
dong lai ting trudng bén viing, chi c6 nganh cong nghiép moi co thé
cai thién nén kinh té dang phu thudc nhiéu vao cac ngudn ning lugng
va nang cao hiéu qua st dung cac ngudn luc khi toan cau dang phai
d6i mat v4i su khan hiém nguon lyc, ciing nhu giup cung cap giai
phép giai quyét cac thach thic xa hoi. Pau tu méi hién dang rat can
thiét dé kich thich sy phyc hoi kinh té, d6i méi cong nghé va dua cong
nghé méi vao san xuét, cung véi d6 1a cac bién phap di kém nham
taing dau tu vao von nhan luc va k¥ ning - chia khoa thanh cong cua
chinh sach cong nghiép. Bén canh do6, cac chinh sach nham tao viéc
lam va cac cong cu dé du doan nhu cau k¥ nang 1a can thiét dé trang bi

Iuc luong lao dong cho cac chuyén d6i cong nghiép.

Bao cdo “Vi su tai sinh clia nén cong nghiép chau Au” (For a
European Industrial Renaissance) nim 2014 ctia Uy ban Chau Au
(European Commission, 2014) nhin manh, cac cong ngh¢ s6 (bao
gém dién toan dam may, dir liéu 16n, cac tng dung Internet cong
nghiép méi, cac nha may thong minh, robot va in 4n 3D) co vai tro

thiét yéu trong nang cao nang suat ¢& chau Au thong qua viéc xac dinh
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lai mo6 hinh kinh doanh va tao ra cac san pham va dich vu mai.

Thang 5/2015, Uy ban Chau Au di cong bd ké hoach chi tiét
thanh 1ap “Thi truong don nhat k¥ thuat s6” (Digital Single Market)
(European Commission, 2015). Muc ti€u cua thi truong nay la pha bo
cac rao can va théng nhat 28 thi truong qubc gia thanh mot thi truong
duy nhat, gitp nguoi dan va doanh nghiép tiép can hang hoa va truy
cap dich vu truc tuyén mét cach lién mach, tu do va khong phan biét
quéc tich. K& hoach nay duogc xay dung dua trén 3 muc tiéu then chdt:
(1) Tang su tiép can cta ngudi tiéu dung va doanh nghiép doi véi
hang héa va dich vu k¥ thuat s trén khip chau Au; (2) Tao diéu kién
thich hop va mdt san choi binh dang cho cic mang k¥ thuat sb, cac
dich vu sang tao dé phat trién; (3) T6i da hoa tiém nang tang trudng
ctia nén kinh té k¥ thuat so. Thi truong don nhat k¥ thuat sé duoc ky
vong 1a c6 thé dong gop 415 ty Euro cho nén kinh té chau Au, ting

thém vi¢c lam, thuc day canh tranh, dau tu va 461 moi.

EU cling déy manh thuc hién “Chuong trinh eSkills” nham giam
su thiéu hyt lao dong c6 k¥ ning cong nghé thong tin va truyén thong
(ICT), dic biét 1a tao ra mot quan hé doi tac nhicu bén goi 1a Lién
minh toan dién vé viéc 1am trong nganh k¥ thuat sé6 dé viéc dao tao
ICT tré nén hap dan hon va phi hop hon véi nhu cau cta nganh. Hoi
d6ng Chau Au d3 dua ra 101 kéu goi d6i méi hon trong nganh k¥ thuat
s6 va diéu khién dir lidu trong tat ca cac linh vuc cta nén kinh té, cling
nhu st dung cac ngudn tai tro tir Quy Kién trac va dau tu chau Au

(ESIF) dé ho tro gido duc cong nghé thong tin va dao tao nghé.
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Bén canh d6, Uy ban Chau Au con dua ra sang kién “Dong chay
dir liéu mién phi” (Free flow of data initiative). Sang kién nay hira hen
s& giai quyét van dé quyén s hitu dit liéu va kha ning tuong tac trong
cac hoat dong Business-to-Business (m6 hinh kinh doanh thuong mai
dién t, trong d6 cdc doanh nghiép giao dich tryc tiép véi nhau) va
Machine-to-Machine (cong nghé cho phép céc thiét bi c6 thé trao doi
v6i cac hé thong thong qua mang vo tuyén hodc hitu tuyén), cling nhur
khuyén khich cac nudc ap dung céac tiéu chuan vé s6 hoa vao linh vuc
cong nghiép, phat trién chuyén mon va k¥ nang sé.

r
A

Hinh 3: Céc sang Kién thiic diy san xuat s6 é chau Au
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Nguon: European Parliamentary, 2016: 89.
b) Mot so giai phap tai tro cdac sang kién thuc day cong nghiép

va san xudt so
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Nhu mot phan ciia chuong trinh thiic day nén kinh té s, bat dau
tr ndm 2008 EU hd trg mot chwong trinh hanh dong, tap trung vao
viéc s dung cong ngh¢ thong tin thong minh va tich hgp cac doanh
nghi¢p vira va nho vao céc chudi gia tri s6, dic biét chu trong dén thi
truong toan cau. Trong giai doan 2014-2020, chuong trinh nghién ctru
Horizon cua EU (chuong trinh Khung nghién ctru vé doi méi va sang
tao ctia Hoi dong Chau Au) cung cip gan 80 ty Euro cho nghién ctru
va d6i méi, bao gdom ca hd tro phat trién cac cong nghé chii chot.
Chuong trinh nghién ctiru Horizon cling tai trg cho cac du an nguyén
mau va trinh dién (prototypes and demonstration projects). Tiéu biéu
(Hinh 3) Ia:

- “Du an Nha may tuong lai”: 1a mot chuong trinh theo hinh
thirc hop tac cong tu (Public Private Partnerships - PPP). Du 4n nay
tap trung vao cac linh vyc san xuat tién tién, thong minh, k¥ thuat so,
hop tac, tap trung vao con nguoi, dac bi€t 1a khach hang (ngan sach du

kién khoang 1,5 ty Euro).

- Cung véi d6, sang kién khung 1an thir 7 “Sang tao ICT cho céc
doanh nghiép ché tao vira va nho (I4MS)” (European Commission,
2016) hd trg cac nha san xuét chau Au sang tao, bao gém cac doanh
nghiép vira va nho, st dung cong nghé thong tin va truyén thong gitip
ho tiép can thi trudng méi trong cac linh vuc nhu dién toan dam may,
robot va mo phong. Sang kién nay dugc EU danh ngan sach 77 triéu

Euro va di trién khai vao nim 2013.

Ngoai ra, it nhat 100 ty Euro tir Quy Pau tu va Xay dung chau
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Au (ESIF) dugc danh cho cic quéc gia thanh vién nham khuyén khich
cac nudc dau tu vao doi méi, thuc day cac nudc tip trung vao loi thé

cuia minh va tao ra nhirng thay doéi vé gia tri caa EU.

: ! Tinh sin sang ciia Viét Nam trong viéc phat trién Kinh té so
®, ) Nhitng diém tich cuc

Hoa chung véi xu hudng toan cau, Viét Nam da nhanh chong
nam bat xu thé, khong nging cai thién mic do sin sang trong viéc,
tiép can cuoc CMCN 4.0, chuén bi tot cac diéu kién dé khai théc, tan
dung cac loi ich cua cudc cach mang nay. Mac du duoc danh gia la
nuéc xuét phat sau, nhung Viét Nam hién lai c6 nhiing co hoi va diéu
kién rat 16n dé tan dung thanh cong nhiing thanh tyu cia CMCN 4.0.

Nhan thirc duoc tdm quan trong ctia doi méi sang tao cong nghé
theo CMCN 4.0, Thu tuéng Chinh phu Vi¢t Nam da ban hanh Chi thi
sO 16/CT-TTg ngay 04/5/2017 vé viéc ting cudng nang luc tiép can
cugoc CMCN 4.0; dac biet BO Chinh tri da ban hanh Nghi quyét sb
52/NQ-TW ngay 27/9/2019 vé mot s6 chu truong, chinh sach chu
dong tham gia cupc CMCN 4.0. Nam 2020 13 nam Viét Nam tuyén bo
chién lugc chuyén d6i s6 qubc gia sdu rong va toan dién. Bén canh
quyét tam chinh tri, c6 thé thay Viét Nam hién c6 nén tang thé ché va
cong nghé & muc kha tich cuc dé co thé hién thuc hda cac chu truong
va chinh sach trén.

Theo bao cao “Nén kinh té s6 Pong Nam A 2019” do Google,

Temasek va Bain thuc hién, nén kinh té sé Viét Nam niam 2019 tri gia
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12 ty USD, cao gép 4 1an so v6i gia tri cia nam 2015 va du doan cham
mdc 43 ty USD vao nam 2025. Nén kinh té s6 Viét Nam, cing
Indonesia, dang dan dau vé tdc do ting trudong trong khu vuc Pong
Nam A. Trong khi toc do ting truéng trung binh cua ca khu vuc 1a
33% tinh tir nam 2015, kinh té s6 Viét Nam ting 38% trong clng giai
doan va dong gop 5% GDP quéc gia trong nim 2019 (Dan theo:
Giang L¢g, 2019).

Béo céo cua Bo Cong thuong ciing néu 1o, 72% dan s Viét
Nam stir dung di¢n thoai thong minh, c6 70% thué bao di dong st dung
3G hoic 4G, 68% nguoi Viét xem video va nghe nhac mdi ngay trén
thiét bi di dong. Ty 1¢ s& hiru dién thoai trung binh 1a 1,7 may/ngudi,
sO nguoi truy cdp cac trang thuong mai dién tir thong qua dién thoai di
dong chiém 72%, ty 1¢ mua hang Online qua dién thoai chiém 53%.
Nho vay, thuong mai dién tir tai Viét Nam dang c6 su but phd manh
mé véi toc do ting trudng trung binh nhitmg nim qua 1a tir 25-
30%/nam. Nam 2018, toc do tang truong thuong mai dién to Viét
Nam dat mtic 30% voi téng doanh thu ban 1¢ thuong mai dién t
(B2C) dat trén 8 ty USD (Dan theo: Thé Hai, 2019).

b) Nhitng diém han ché

Theo s6 liéu khao sat cia Bo Cong thuong, ¢6 téi 61% doanh
nghi¢p Viét Nam dang dirng ngoai CMCN 4.0 va 21% doanh nghiép
moi bat dau cé cac hoat ddng chuan bi (Dan theo: Thu Ha, 2019).

Bao céo ciia Bo Cong thuong va Chuong trinh Phat trién Lién
Hop qubc (UNDP) (2019) cho thay, mirc diém san sang véi CMCN
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4.0 trung binh toan nganh cong nghi¢p cua Viét Nam la 0,53 (thuoc
murc “ngoai cudc”) va cd td1 85% cac doanh nghiép cong nghi¢p Viét
Nam dang ¢ muc “ngoai cuoc” CMCN 4.0. 13% cac doanh nghiép
dugc khao sat dang & mic méi bat dau va chi c6 2% sbé doanh nghiép
dugc danh gia la & mtc “cod trinh do co ban” (intermediate, thudc
nhom dang hoc hoi), mot s rat nhd doanh nghiép duge danh gia o
murc ¢6 kinh nghiém (experienced) va chuyén gia (expert), khong cé
doanh nghiép dugc danh gia & mire di dau (top performer). Cé khoang
4/5 s6 doanh nghi¢p khong c6 du dinh thyc hién nhiing diéu chinh
trong boi canh CMCN 4.0, trong d6 c6 34% s6 doanh nghiép cho rang
khong biét phai lam gi.

Mic du phuong phéap thanh toan khong dung tién mat ngay cang
tré nén pho bién hon ¢ Viét Nam, nhung phan 16n cac giao dich van 1a
tién mat. Nguoi dan song & cac ving nong thon van con gip kho khan
vé kha ning tiép can cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat.
Theo khao sat tai chinh toan dién do Ngan hang Thé gi¢i (WB) thuc
hién nam 2018, chi c6 22% nguoi dan Viét Nam thuc hién giao dich
hoac nhan dugc thanh toan qua céng thanh toan dién tur trong mot ndm
trudc do. Nam 2019, chi c6 41% nguoi trudng thanh co tai khoan
ngan hang (Dan theo: Ousmane Dione, 2019).

Trong “Bdo cdo vé mirc d sdn sang cho nén san xuét trong
tuong lai” do Dién dan Kinh té Thé gidi (WEF) cong boé mai day, Viét
Nam thudc nhom céc qudc gia chua sin sang cho cudc CMCN 4.0, chi

xép thtr 70/100 vé ngudn nhan lyc va 81/100 vé lao dong cd chuyén
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mon cao. Ciing theo bao céo nay, so sanh voi cac quoc gia trong khu
vuc Péng Nam A vé ngudn nhéan luc, Viét Nam xép sau Malaysia,
Thai Lan va Philippines (Dan theo: Chu Thi Bich Ngoc, 2018).

Mot s6 khuyén nghi giai phap d6i véi Viét Nam

® Xuét phat tir thuc té trén & Viét Nam va qua nhitng kinh

nghiém chinh sach cua EU trong xay dung va trién khai thuc hién
nham phat trién nén kinh té trong bdi canh CMCN 4.0, bai viét dua ra

mot s0 khuyén nghi d6i voi Viét Nam nhu sau:

Mot la, bén canh sy hau thudn manh mé tr Chinh phu, can cé su
vao cudc cla tat ca cac cap quan 1y, voi tu duy quan 1y thong thoang
nham “céi troi” cho cac doanh nghiép, dic biét 1a hd tro cac doanh
nghiép vira va nho, thiic day doi méi sang tao. Tuy nhién, sy bung no
cua kinh té s cling dat Viét Nam trudc nhiéu thach thic can tiép tuc
chu trong giai quyét, trong d6 c6 van dé vé mit phap 1y, an toan mang,
dam bao quyén riéng tu cta ngudi dung. Viét Nam hién van 1a mot

trong nhitng qudc gia co chi s6 an toan an ninh thong tin ¢ mirc thap.

Hai la, trong bdi canh hién nay cua Viét Nam, can tiép tuc nd
luc dau tu nang cap ha tang, nhat 13 ha tang k¥ thuat so cling nhu céac
giai phap cong nghe s6 hién dai dé trién khai ung dung s6 két noi
thong minh, két ndi Internet toc do cao, xady dung va chia sé€ cac co s¢
dit liéu, day nhanh tng dung thanh toan khong dung tién mat, hiéu qua
hoéa Chinh phu dién tir....

Ba la, Viét Nam can ti€p tuc do6i mdi manh mé gido duc - dao
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tao, gom ca dao tao nghé, chu trong nang cao trinh do, k¥ ning tay
nghé, k¥ nang cong nghé s phu hop vai bdi canh CMCN 4.0. Pic biét,
chuong trinh dao tao nhan lyc cong nghé thong tin can gan voi cac xu
thé cong nghé moéi nhu tri tué nhan tao (IoT), Internet van vat (Al),
ngudi may (robot), ddy manh lién két dao tao va thuc hanh giira cac

truong va khu vuc doanh nghiép trong rng dung cong ngh¢ thong tin.

Bon la, Viét Nam can tiép tuc khuyén khich va tao diéu kién cho
cac doanh nghiép dau tu vao nghién ctru va phat trién, tng dung cong
ngh¢, tao ra cac san phém, dich vu méi, nhanh chong thuong mai hoa

cac két qua nghién cuul
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THUC PAY PHAT TRIEN
KINH TE SO NHANH VA BEN VNG

& TS PHAM THI THUY

Trwong Dai hoc Dién lwc

Trong th&i dai bung né cta cudéc cach mang céng nghiép 4.0, kinh
té s6 da va dang tr& nén phd bién va la xu hwéng tat yéu doi vei bat cir
quéc gia nao néu khong muén tut lai phia sau. Van kién Dai héi Xlll cua
Pang da nhan manh nhiéu Ian vé kinh té sd, coi phat trién kinh té sé la
mét trong nhirng nhiém vu trong tam va dét pha cua nhiém ky. Dé dat
dwore muc tiéu tré thanh nwéc cong nghiép hién dai vao nam 2030, can
doi héi né lwc rat I&n cua toan Pang, toan dan, tap trung moi nguén Iwc,
tao méi trweerng va diéu kién dé thuc day phat trién kinh té s6 nhanh va
bén virng theo tinh than cta Pai hoi dé ra.

Tir khéa: Kinh té so; phat trién nhanh va bén vitng; tinh than
Dai hoi XIII ciia Ddng

In the booming era of the industrial revolution 4.0, the digital
economy has become popular and an inevitable trend for any country that
does not want to be left behind. In the documents of the 13th National Party
Congress a strong emphasize is given on the digital economy which is
considered as one of the key and breakthrough tasks of the tenure. To
achieve the goal of becoming a modern, industrialized country by 2030, it is
necessary to require great efforts of the entire Party and the whole people
to mobilize all resources and create favorable environment and conditions
to promote rapid and sustainable digital economic development in
accordance with the spirit of the 13th National Party Congress.

Keywords: Digital economy; rapid and sustainable development;
spirit of the 13th National Party Congress.

Ngdynhan: 02/3/2021 Ngiy phanbién, danhgid: 24/3/2021 Ngiyduyét: 16/4/2021
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1 Khai niém va vai tro ciia kinh té s6

® Trén thé gii hién nay c6 rat nhiéu dinh nghia vé kinh té
s6 (KTS). Theo nhoém cong tac KTS cua Oxford, KTS dugc dinh
nghia 13 nén kinh té van hanh dva trén nén tang cong nghé sb, dic
biét 1a cac giao dich dién tur tién hanh thong qua internet. Ba thanh
phan chinh trong nén KTS bao gom doanh nghiép (DN) sd, ha tang
kinh doanh sb va thuong mai dién o'V, Mot sb quan diém khac cho
réng, KTS 1a viéc &p dung céc tién bo vé mait cong nghé vao phat
trién kinh té, 1a thuong mai dién tir, 1a nén cong nghé 4.0 hay 1a viéc

ban hang online®.

Tai Dién dan Kinh té tu nhan Viét Nam 2019, KTS 1a toan bd
hoat dong kinh té dua trén nén tang s6 va nhimg moé hinh kinh doanh
mo1 dugc tao ra tur viéc ap dung cong nghé s6 va dir liéu s6). V& ban
chat, day 1a cac mo hinh t6 chtic va phuong thic hoat dong cua nén
kinh té dua trén ung dung cong nghé s6. Bao gém cac hién tugng moi
noi, nhu cong nghé blockchain, nén tang s6, phuong tién truyén thong
xd hoi, DN dién tir; cac DN lién quan dén phat trién phan mém, (ng
dung, phat trién noi dung s6 va truyén thong, cac dich vu va dao tao
lién quan, cung véi cac DN tham gia vao san xuat va phat trién thiét bi

cong nghé thong tin va truyén thong.

Co thé dé dang bat gip hang ngay nhiing biéu hién cua cong
ngh¢ s6 xuat hi¢n ¢ bat cir dau trong doi song, nhu: cac trang thuong
mai dién tu, quang cao truc tuyén hay cac ung dung vé an udng, van

chuyén, giao nhan,... cling tich hop cong nghé s6 dé dap ung nhu cau
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thuan tién cho khach hang. Vi vay, KTS c6 vai tro rét quan trong doi
v6i sy phat trién ctia nén kinh té. Bén canh KTS tao ra quy mé va tbc
d6 tang trudong cho cac nén kinh té, con lam cac nén kinh té thay doi

trén hai binh dién:

Mot la, phuwong thirc san xuat (ngudn lyc, ha tang, cach thic
van hanh san xuat - kinh doanh) va céu trac kinh té. Trong do, su
xuat hién ngudn lyc phat trién mai 13 tai nguyén sb, ctia cai s6 da lam
thay d6i vi thé ctia mdi qudc gia. Ngay nay, sttc manh ctia mot qudc
gia dugc do béng su phat trién cua cong ngh¢ cao, thong tin va tri tué

con nguoi.

Hai la, KTS gitp ting truéng bén viing hon. Nho ¢6 cong nghé,
chung ta s& co nhitng giai phap tét va quan 1y hiéu qua hon d6i véi
viéc sir dung tai nguyén, xir Iy cac van dé 6 nhiém méi truong. ..

Ba la, v6i chi phi tham gia thap va dé tiép can, KTS ciing tao ra
co hoi cho nhiéu ngudi hon, moi thanh phan, khu vuc, qua do, gop
phan lam giam khoang cach giau nghéo, giai quyét nhiéu van dé xa
hoi thong qua do luong tam trang xa hoi, sy tham gia cia ngudi dan

vao hoach dinh chinh sach...

Thuc tién cho thdy, KTS d3 mang lai rat nhiéu wu thé cho cac
cong ty, tip doan 16n trén toan cau. Cu thé, cac DN 16n trén toan cau
déu it nhiéu co lién quan tdi nhitng nén tang s6, KTS (Google, Apple,
Amazon, Microsoft hay Alibaba). Nhiing wu diém ndi bat nhat trong
nhirng thé manh ma KTS mang lai c6 thé ké tdi: ting trudng thuong

mai dién tir; thac ddy nguodi dung s dung internet va phat trién hé

60



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

théng hang hoa va dich vu KTS. Ngoai ba vu diém nay, phat trién
kinh té theo dinh huong KTS con bdo dam tinh minh bach can hiéu
réng, minh bach 1a mét trong nhiing diém manh cua KTS duogc nhiéu
quéc gia trén thé gidi dic biét quan tdm, nho do, gian tiép lam giam
luong tién tham nhiing thong qua cac hoat dong truc tuyén minh bach,

gitip kiém so4t tot nén kinh té hon.

Péi voi Vit Nam, KTS c6 nhitng dong gép khong nho trong su
hoi nhap ctia cac DN vao chudi cong nghé toan cau. Trong nén KTS,
cac DN budc phai d6i mdi quy trinh san xuat — kinh doanh truyén
théng sang mo hinh theo hé sinh thai, lién két tir khau san xuat,
thuong mai dén st dung va diéu nay sé lam ting ning suat ciing nhu
hiéu qua lao dong. Nén tang cong nghé thong tin va truyén thong
(ICT) duoc xem la hat nhan cta chuyén do6i sb, duoc danh gia 1a phan
quan trong nhat cua nén KTS 16i (Core Digital Economy). Viéc phat
trién tot nén tang ndy s& gop phan giup Viét Nam vuot qua bay thu

nhap trung binh, tién 1én phat trién nhanh chong, bén viing.
2 Thuec tién va trién vong phat trién kinh té s6 & Viét Nam

® Hién nay, Viét Nam dugc danh gia 1a mot trong nhitng quéc gia
¢ toc do phat trién KTS & muc kha trong khu vuc ASEAN vo1 ha
tang vién thong - cong nghé thong tin kha tét, phi séng rong, mat do
nguoi dung cao. Tinh dén cudi nim 2020, ca ba nha mang di¢n thoai
di dong 16n trong nudc 1a Viettel, VNPT va Mobifone déu dong loat
cong bd vung phu song, chinh thre thir nghiém kinh doanh dich vu

5G, dua Viét Nam vao nhém cac quoc gia dau tién trén thé gidi tiép

61



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

can cong nghé ndy, gop phan thic diy manh mé KTS. Quan trong
hon, khong nhu cac cong nghé trudc ddy hau hét phai nhap khau, Viét
Nam d3 dan 1am cht va san xuit duogc cac thiét bi 5G, mot budc tién
mang ¥ nghia chién lugc trong qué trinh phat trién vién thong - cong
nghé thong tin ctia qubc gia. Hién nay, c6 khoang 30 nghin DN phan
cung, phﬁn mém, ndi dung sb va céac dich vu vién thong va cong nghé
thong tin. Cong nghiép phan mém c6 khoang 10 nghin DN, véi toc do
tang truéng cao (15 - 20%/nim). Mot sé6 DN da ching t6 duge ning
lyc cong nghé sb, thuc hién nhiéu du 4n cong nghé¢ cao nhu: xe tu lai,
robot, Al .. A

Xu hudng s6 hoa xuét hién & nhiéu linh vuc, nganh kinh té, tur
thuong mai, thanh toan dén giao thong, gido duc, y té... va viéc sir
dung cong nghé dan di vao nép sé)ng, nép sinh hoat va lam viéc cua
nguoi dan nho nhitng tién ich to 16n ma né mang lai. Cac trng dung
mang xa hdi, ing dung xem video, game, irng dung cong viéc hay ting
dung mua sim qua cac san thuong mai dién tir déu duoc nguoi dung
internet st dung thudng xuyén mdi ngay. Viét Nam hién co it nhat 64
triéu ngudi dung internet, trung binh 1 ngdy moi ngudi danh téi 6 gid
42 phat sit dung internet trén cac thiét bi di dong thong minh
(smartphone)(S). Do do, chuyén doi sb mang lai nhiéu co hoi cho céc
DN, ho kinh doanh vira, nho téi siéu nho thong qua cic nén tang

thuong mai dién tur - cau noi gilta cac nha cung cap va khach hang.

Thuong mai dién tir Viét Nam dang ¢ giai doan phat trién nhanh

chong ca vé hinh thic 1an quy mo thi truong, trd thanh mot trong
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mudi thi truong phat trién co tiém ning nhat thé gidi vé ting trudng
thuong mai dién tir. Cac hinh thic cho truc tuyén (online), mua sam,
kinh doanh, gidi tri, cung v&i d6 1a cac dich vu giao nhan, cac giai
phép thanh toan tryc tuyén, thanh toan thé, may thanh toan bung nod
manh mé&, hién dién & khap noi trong timg gia dinh, khu dan cu. Trong
khi cac thuong hiéu thuong mai dién tir noi tiéng thé gidi dang do bo
manh m€ vao Viét Nam, nhu: Amazon, Ebay, Alibaba, Shopee... thi
cac trang thuong mai dién tir c6 ngudn goc Viét Nam ciing dang no ro,
mot s6 trang, nhu: Lazada Viét Nam, Tiki, Sendo, FPT Shop, Di¢n
may xanh, Thé gidi di dong... dan dan chiém linh thi phan trong nuéc,
qua d6, thiic day thay doi xu huéng va hanh vi mua sim cta nguoi

ti€u dung Viet Nam.

Theo bao céo Sach trang Thwong mai dién tr Viét Nam nim
2020 cho thay, thuong mai dién tir Viét Nam ting trudng an tuong
trong nam 2020 v61 muc tang 18%, quy mo thi truong 11,8 ty USD,
ude tinh chiém 5,5% téng muc ban 1¢ hang hoa va doanh thu dich vu
tiéu dung ca nudc'®. Va duoc danh gia 1a mie ting cao cua khu vuc

trong tinh hinh dién bién phurc tap ctia dai dich Covid-19.

Chinh dich Covid-19 la ct huych 16n v61 nganh thuong mai di¢n
tor Viét Nam, nhitng bién phap cach ly, gian cach xa hoi dugc ap dung
nghiém ngit da 1am gia tang nhu cau st dung internet ciia ngudi dan
va DN. Pong thoi, 1am thay d6i théi quen mua siam, tiéu dung cia
nguoi dan theo huéng sang mua sam truc tuyén va lam DN thay d6i

phuong thire kinh doanh truyén théng sang kinh doanh truc tuyén. S6
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luong nguoil tham gia mua sam truc tuyén ¢ Viét Nam c6 xu hudng
tang nhanh, néu nhu nam 2015, con sb nay chi 1a 30,3 triéu nguoi thi
nam 2020 1én téi 44,8 tricu nguoi. Ty 1€ nguoi dung internet tham gia
mua sam truc tuyén it nhat mot 1an trong nam ciing gia ting, tir 70%
nam 2018 1én 77% nam 2019. Lugong khach hang truy cip céc san
thuong mai dién tu trung binh khoang 3,5 tri¢u luot khach/ngay"”.

Tuy nhién, dé duy tri tbc do phat trién cac nén tang thuong mai
dién tir can dic biét khic phuc cac tré ngai khi mua hang truc tuyén
nhu van dé vé san phém kém chat lugng so véi quang cao, dich vu
khéach hang, bao mat thong tin ca nhan, gia ca kém canh tranh, van dé
van chuyén, website kém chuyén nghiép, phuong thirc thanh toan
phtic tap... Bio céo cuia Sach trang Thuong mai dién tor Viét Nam
nam 2020 cho thdy, cac con s6 nay con kha 1én, cu thé nhu: san pham
kém chat lugng so v&i quang cao 1a 72%; lo ngai thong tin c4 nhan bi
tiét 16 1a 58%; gia ca (dat hon mua truc tiép/khong rd rang) 1a 42%;
dich vu cham soc khach hang kém la 27%; cach thirc dat hang truc
tuyén rac roi 12 26%; dich vu van chuyén va giao nhan con kém la
23%; website/mg dung ban hang thiét ké khong chuyén nghiép la
13%; cach thirc thanh toan phuc tap 1a 12%®

Theo bao cdo nén KTS Pong Nam A niam 2019 do Google,
Temasek va Bain & Company cong bd, nén KTS tai Viét Nam dat 12
ty USD nam 2019, dan dau khu vuc cung voi In-d6-né-xi-a. Viét Nam
va In-d6-né-xi-a 14 hai thi truong bit pha trong xu huéng phat trién

nén KTS so vdi cac qudc gia con lai trong khu vuc, véi toc do tang
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trudng vuot mic 40% maot ndm, trong khi nhirng quéc gia con lai tdng
truong tir 20 — 30% hang nim. Bao céo cling danh gia trién vong phat
trién KTS tai Viét Nam c6 thé dat 43 ty USD vao nim 2025, bao gom
cac linh vuc: thuong mai dién tir, du lich truc tuyén, truyén thong truc
tuyén va goi xe céng nghé”. T chirc Data61 (Ot-xtray-li-a) ciing c6
chung nhan dinh khi ddnh gid GDP cua Viét Nam co thé tang thém
khoang 162 ty USD trong 20 nam, néu qué trinh chuyén doi s6 ¢ Viét
Nam dién ra thanh céng va nhanh chéng. Piéu nay hoan toan cé thé
lac quan ky vong béi Viét Nam dang c6 nhiéu loi thé dé budc vao ky

nguyén phat trién KTS.

Thir nhat, Pang va Nha nuéc ta thé hién 16 quyét tim, dinh
huéng va nd lyc hanh dong manh mé trong viéc thuc day phat trién
KTS ¢ Viét Nam. Trong tam nhin chién luge dai han, Béo cdo “Viét
Nam 2035: Huéng t6i thinh vuong, sang tao, cong bang va dan cha”
dé ra nhiém vu tan dung cach mang cong nghiép 4.0 va KTS dé dat
muc tiéu thoat “bay thu nhdp trung binh”, phat trién bén vimng, dua
Viét Nam vao nhom hai muoi nén kinh té 16n nhat thé gi6i. B Chinh
tri ¢ ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 vé mdt s6
chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudoc cach mang cong
nghiép 1an tha tu. Thi tuéng Chinh phu ciing ky ban hanh Quyét dinh
s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 phé duyét “Chuong trinh Chuyén do6i
s6 qubc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030”. Gan day nhat,
trong Van kién Pai hoi XIII cia Bang, khai niém KTS dugc nhic di
nhic lai nhiéu lan va dugc xac dinh 1a mot trong nhitng nhiém vy

trong tim, bao gom: “ddy manh nghién ctru, chuyén giao, tng dung
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tién bo khoa hoc va cong nghé, doi méi sang tao, nhat 1a nhitng thanh
tru cia cudce cach mang cong nghiép 1an tht tu, thuc hién chuyén do6i
sO qudc gia, phat trién kinh té sd, nang cao ning suét, chat luong, hiéu
qua, stc canh tranh cua nén kinh t&”1° DPai hoi cling xac dinh, chu
trong phat trién ha tang thong tin, vién thong, tao nén tang chuyén do6i
s6 qudc gia, timg budc phat trién KTS, x4 hoi s6 1a mot trong cac dot
pha chién luoc trong nhiém ky nay. Nhiing chil truong, dinh hudng
ciia Pang va Nha nudc vé KTS da duoc thé ché hoa rd rang, trd thanh
dong Iuc to 10n thiic day KTS & Viét Nam phat trién.

Thut hai, Viét Nam dang c6 nhiing nén tang ha téng kha thuan loi
cho viéc chuyén doi va img dung sd. Mang luéi ha tang mang vién
thong, cong nghé thong tin va internet phat trién nhanh chong, bao
phu rong khép va hién dai khong thua kém cac nudc tién tién trén thé
gidi. Ty 1é ngudi dan dung internet, dién thoai thong minh ludén nam
trong top dau cac nudc cd tbe dd ting truong nhanh nhat thé gidi.
Nguén nhan luc lao dong tiém nang, voi gén 100 triéu dan, trong do ty
1¢ dan sb tir 15 - 64 tudi chiém 68%, trinh do dan tri kha cao"". Tam
Iy va tich cach ngudi Viét Nam thich img kha nhanh véi cai méi, nhat
1a cong nghé. Pay ciing 1a nhitng loi thé quan trong cho viéc phat trién
KTS ¢ Viét Nam.

3 Mt s6 goi ¥ nham thic day kinh té s6 ¢ Viét Nam
o

Mot la, quén triét va thuc hién nghiém tic quan diém Dai
hoi XIII cua Pang vé phat KTS. Huy dong, phan bo, sir dung c6 hiéu

qua cac ngué)n luc, tao dong luc dé phat trién KTS nhanh va bén viing.
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Pay manh nghién ctu, chuyén giao, tng dung tién bo khoa hoc va
cong nghé, ddi méi sang tao, nhét 13 nhirng thanh tyu cta cudc cach
mang cong nghiép 4.0, dé khoa hoc va cong nghé thyc sy 1a dong luc

chinh cta ting trudng kinh té.

Hai la, phét trién manh ha tang sd, xdy dung va phat trién dong bo
ha tang dit liéu quéc gia, ving, dia phuong két ndi dong bo, thdng nhat,
tao nén tang phat trien KTS, xa hoi sd, tao but pha vé nang suét lao
dong, chat luong, hi€u qua, strc canh tranh cua nén kinh té. Dic biét, can
phai xay dung hé théng bao dam an toan, an ninh mang, gia tang murc do
bao mat thong tin, dit liéu ctia ca nhan, DN, t6 churc trén cac nén tang
IoT, cac tng dung, ddm mAy, thuong mai dién tir, ngan hang... nham

giam thiéu cac nguy co danh cap dit liéu, hacker hay khung bo.

Ba la, KTS 1a xu thé phat trién tat yéu trong thoi dai ngay nay,
do vay, can xdy dung va ban hanh cu thé, chit ché cac khung phap 1y
dé kiém soat hiéu qua cac hoat dong kinh té dién ra trén khong gian
mang. Hoan thién phap luat vé thuong mai dién ti, xay dung hé sinh
thai cho thuong mai dién tir, c6 chinh sach bao v€ nguoi ti€éu dung,
tranh nhiing biéu hién tiéu cuc nhu gian lan thuong mai trong kinh

doanh tryc tuyén, dem lai niém tin cho nguoi tiéu dung.

Bon la, nang cao nhan thirc cho nguodi dan va DN vé KTS. Khuyén
khich nguoi dan thay ddi thoi quen, hanh vi mua sam, thanh toan theo
hinh thirc tryc tuyén. Khuyén khich DN thay d6i mo hinh kinh doanh
theo hudng truc tuyén, nang cao chét lugng phuc vu khach hang.

Ndm la, thay d6i manh mé cac chinh sach, noi dung, phuong
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phép gido duc va day nghé nham tao ra ngudn nhén lyc c6 kha ning
tiép nhan cac xu thé cong nghé san xudt moéi, trong d6 can tip trung
thuc déy dao tao vé khoa hoc - cong ngh¢, ky thuat va toan hoc
(STEM), ngoai ngtt, cong nghé thong tin trong chuong trinh gido duc
quéc gia. Bién thach thirc dan s6 cing gia tri dan s6 vang thanh loi thé

trong hoi nhap va sur dung nguén lyc lao dongQ
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QUAN LY NHA NU'O'C TRONG NEN KINH TE SO

& TS TRAN THI HANG - ThS NGUYEN THI MINH HIEN

Vién Kinh té, ) . Dai hoc Sw pham Thai Nguyén
Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

Tom tat: Trong thoi ky Cach mang 4.0, cac phwong thirc hoat dong
kinh té cac quéc gia trén thé gi®i déu cé sw thay déi manh mé, va Viét
Nam ciing khong phai la ngoai lé. Cac trao déi hang héa, dich vu giira ca
nhan, té6 chirc, doanh nghiép bat dau dwa trén rng dung céng nghé sé.
Dé thich (rng v&i nén kinh té chuyén doéi sang kinh té s6, Nha nwéc ciing
phai dé6i mé&i mé hinh va cach thirc ap dung cédng nghé sé trong quan ly
kinh te.

Tir khoa: quan ly nha nwoc, kinh té so
Mot so van dé veé Kkinh teé so

® Kinh té s6 1a “mot nén kinh té van hanh chu yéu dua trén
cong nghé s6”, dic biét 1a cac giao dich dién tir tién hanh thong qua
Internet. Kinh té sd hién dién trén tat ca cac linh vuc va nén kinh té
(cong nghiép, nong nghiép, dich vy; san xuét, phan phdi, luu thong
hang hoa, giao thong van tai, logistic, tai chinh ngan hang,...) ma cong

ngh¢ s6 duoc ap dung(l).

Vé ban chat, day 1a cac mé hinh t6 chirc va phuong thirc hoat
dong ctia nén kinh té dua trén tng dung coéng nghé so. Linh vuc cong
nghé k¥ thudt s6 phat trién 3 mo duong cho sy doi méi va phat trién
trén toan cau. Viéc ap dung nhiing tién bd cong nghé trong nhiéu nim

qua da tic dong vao cac nganh kinh doanh cling nhu moi khia canh
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ciia cudc song. Cong nghé sb thic ddy nhiéu nganh kinh doanh cai
tién mo hinh phat trién, tao ra nhiéu nganh cong nghiép méi va x6a
mo duong bién gidi dia ly.

Nhitng biéu hién cia cong nghé s6 xuat hién & moi lic, moi noi
trong doi séng xa hoi, nhu cac trang thuong mai dién tir, quang cio
truc tuyén hay cic Gmg dung vé an ubng, van chuyén, giao nhan,...
cling tich hop cong nghé s dé dap ung nhu cau thuan tién cho khach
hang. Nhung & tdm vi mo hon, kinh té sé ciing c¢6 nhitng déng gop
khong nho trong sy hoi nhap cua cac doanh nghi¢p Viét Nam vao

chuodi cong ngh¢ toan cau.

Dic trung ctia kinh té s6 14 ¢ thé duoc tap hop trong 3 qua trinh
xtr 1y chinh dan xen véi nhau, bao gom: xt 1y vat liéu; xtr Iy ning
luong; xur 1y thong tin. Trong do, xur ly thong tin dong vai tro quan

trong nhat, va ciing 13 linh vuc dé s6 hoa nhat.

Tinh két ndi giira cac chu thé va chu trinh kinh té nho vao cac
thanh tyu cta cong nghé thong tin va Internet gitip két ndi hoa cac
nguon lyc, luoc b nhiéu khau trung gian va ting co hi tiép can chudi
gia tri toan cau.

Cac nudc phat trién phuong Tay - noi khéi ngudn va 1a manh dat
chinh cho sy bung n6 cong nghé thong tin, dic biét trong thap nién
2000 - 2010 (Google, Amazon, Facebook, Apple déu dot khoi trong
khoang thoi gian nay), dd nhan thirc dugc tim quan trong cia viéc
thac day kinh té sd.

Theo sau My, chau Au tiép budc voi tam nhin va ké hoach cho
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mot “Single Digital Market” (tam hiéu 13 mdt thi truong so thong
nhat), Uc c6 “Digital Australia”, va Singapore néu cao khau hiéu
“Smart Nation” (qudc gia thong minh) lay cong nghé lam cot 18i...
Digital Nation - quoc gia s6 - trd thanh tam nhin va myc tiéu, dé tir d6
cac chinh phu xdy dung cac chién luge chuyén d6i s6 quic gia, tao
dong lyc phat trién m&i cho nén kinh té, hong khong b1 bo lai d?mg sau

trong cuQc canh tranh khdc liét trén mot thi truong toan cau.

Nén kinh té s6 hién c6 tri gia hon 3.000 ty USD va sir dung xap
xi 10% ning luong dién cua toan thé giéi®. Cac doanh nghiép thudc
moi thanh phan va moi quy mé dang gia ting su phu thudc vao nén
tang internet an toan, 6n dinh va dang tin cdy, giup ho thuc hién

nhirng hoat dong van hanh hang ngay.

Nho ¢6 nén kinh t€ s6 ma hiéu suét kinh t€ dat dugc nhiéu thanh
qua cao, cac nganh cong nghiép co6 budc chuyén bién dot phé trong
mo hinh kinh doanh, tir thwvong mai dién tir, quang cao truc tuyén trén
cac trang mang x3 hodi (Facebook, instagram), giai tri (Netflix,
Pinterest), dén giao thong van tai (Uber, Grab, goViet) dén phan phdi,
ban budn va ban 1& (Lazada, Shoppe)... D3 xuat hién nhitng mo hinh
kinh doanh hoan toan khac biét so voi truyén thong nhu cac hing
truyén thong toan cau nhung khong s hitu quyén tac gia cia mot tin
tc ndo, hing taxi toan cau nhung khong so hitu chiéc xe nao, hing
khach san toan cau nhung khong s& hitu phong khach san nao... di va
dang gop phan dinh hinh nén mét thdi dai kinh té méi, thoi dai cua

kinh t€ s6”. Vi trong boi canh cua cudc cach mang cong nghé 4.0 trén
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toan cau thi d6 chinh 1a nhitng déng gop cua kinh té sd hoa ddi vai cac
doanh nghiép Viét dé timg budc tham gia vao chudi cong nghé toan
cau. Viét Nam ciing phai hoa nhip cing gudng quay k¥ thuat sé cia
thé gidi. Vay nudc ta dang & vi tri nao trong nén kinh té s6 hoa va can

lam gi dé phat trién kinh té s6 hoa, hoa nhap vao gudng quay d6?

Trong mdt nghién ctru cua Trung tdm kinh doanh toan cau cia
Dai hoc Tufts (My) da cho théy hién nay Viét Nam dang ding & vi tri
48/60 quoc gia c6 toc do chuyén doi kinh té sb hoa nhanh trén thé
gidi, dong thoi dung & vi tri 22 vé tde d6 phat trién s6 hoa®’. Nhiing
con s6 nay da ching té su thay doi 1on trong md hinh kinh doanh ctia
cac doanh nghiép Viét Nam, 1a budc ngoat giup kinh té - x3 hoi Viét
phat trién 1én mot tim cao moi.

Bén canh d6 theo cac chuyén gia thi Viét Nam dang s& hitu 1o1
thé vé ngudn luc con ngudi va sy tng ho ctia Chinh pha. Boi vay
tao ra lan song, dong luc quéc gia vé phat trién kinh té s6 1a hudng
di ma Viét Nam co thé déy manh phat trién kinh té s6 hda manh

mé hon ntra.

Quin ly nha nwéc trong nén kinh té s6 & Viét Nam hién nay

e a. Xdc dinh 3 tru cét chinh ciia nén kinh té sé Viét Nam

Nhiéu chuyén gia cho rang can xay dung nén kinh té s6 Viét
Nam xung quanh 3 tru cgt chinh.

Tru cét thir nhat, 13 ha tang va dich vu s6 bao gom ha tang ciing
va mang ludi vién thong lam nén tang dé tao ra ha ting mém 14 dich

vu sO gilp to1 uu cac hoat dong cuia nén kinh te.
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Tru cét thir hai 13 tai nguyén s6 bao gom hé sinh thai dit liéu va
tri thirc mo ¢6 ich cho viéc du doan kip thoi va ra quyét dinh mang lai
hiéu qua kinh té cao. Hién nay cac co so dir liéu qudc gia vé nong
nghiép, tai chinh, dan cu, quan ly dat dai... chua duogc thyuc hién hoan
thién. Dir li€u céac dich vu cong truc tuyén hién van chua lién thong &
cac so nganh, dia phuong nén chua phat huy duoc tinh théng nhét va
chia s¢ thong tin, vi vdy nguoi dan khi lam dich vu cOong thuong phai

khai bao thong tin nhiéu 14n cho mdi dich vu.

Tru cot thir ba 1a chinh sach chuyén doi s6, bao gém cac dich vu,
chinh sach chuyén doi tir Chinh phu dién tir sang Chinh phu s6, chinh
sach dao tao nhan luc s chat luong cao, chinh sach dau tu kinh doanh

s0, chinh sach an toan thong tin, chi quyén s6 va sé hitu tri tug.

Tha tuéng Nguyén Xuan Phic cling cho rang, viéc xy dung
Chinh phu dién tir phai gan lién voi vai tro ciia ngudi dimg dau, day
manh Umg dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh, bao
dam thyc thi hiéu qua. Do vay, Viét Nam dang thiét 1ap Uy ban quéc
gia vé Chinh phu dién tir do Tha tuéng Chinh phu 1a Chu tich truc tiép
chi dao; cac thanh vién Uy ban 1a Phé Thi tuéng, Bo trudng cac bo
lién quan truc tiép toi cac nhiém vu trong x4y dung Chinh phu dién tu,
déng tho1 c6 su tham gia ctua dai dién cho khu vuc tu nhan dé phat

huy hi€u qua hop tadc cong-tu trong trién khai thyc hién nhiém vu nay.
b. Hanh dong cua Chinh phu Viét Nam

Tu nhitng nam 2000, Pang, Nha nudc ta lubn quan tam, coi

trong phat trién ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cla co
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quan nha nudc, xac dinh day 1a dong luc gop phan thic day cong cudc
d6i méi tao kha ning di tit, don dau dé thuc hién thang loi cong
nghiép hoa, hién dai hoa. Nam 2014, Bo Chinh tri da ban hanh Nghi
quyét s6 36-NQ/TW vé dady manh ung dung, phat trién cong nghé
thong tin dp ing yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qudc té vai
quan diém: “Ung dung, phdt trién cong nghé théng tin trong tat cd
cac linh viee, song cé trong tam, trong diém. Uu tién ing dung cong
nghé thong tin trong qudn Iy hanh chinh, cung cdp dich vu cong, trudc
hét la trong linh vuc lién quan téi doanh nghiép, nguoi ddan nhw gido
duc, y té, giao thong, néng nghiép...”. Nghi quyét di xac dinh muc
tiéu cu thé dén nam 2020 “trién khai c6 hiéu qud chwong trinh cdi
cach hanh chinh, gan két chét ché véi viéc xdy dung Chinh phi dién
tik va cung cdp dich vu cong truc tuyén ¢ mikc do cao va trong nhiéu
linh vurc”. Cu thé hoa chu truong ctia Pang, nam 2015, Chinh phu da
ban hanh Nghi quyét dau tién tap trung vé Chinh pht dién tir nham
“Bdy manh phat trién Chinh phi dién tir, ndng cao chat luong, hiéu
qua hoat dong cua cac co quan nha nwoc, phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép ngay cang tét hon. Nang vi tri ciia Viét Nam vé Chinh
phii dién tir theo xép hang cua Lién Hop quoc. Cong khai, minh bach
hoat dong cua cac co quan nha nuoc trén moi truong mang ™.

Mot trong nhitng muc tiéu dé ra tai Nghi quyét 36a/NQ-CP cia
Chinh pht vé Chinh phu dién ti 13 “dén hét nim 2017, Viét Nam nim
trong nhom 3 qudc gia ding dau ASEAN vé chi s6 dich vu cong truc
tuyén (OSI) va chi sd phat trién Chinh phu dién tir (EDGI) cta Lién
Hop qudc”.
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Trén co so do, cac bd, nganh, dia phuong da c6 nhiéu cd gang va
dat duoc nhitng két qua budc dau quan trong 1am nén tang trong trién
khai xay dung Chinh phu dién t&. Hanh lang phép 1y trong tmg dung
cong nghé thong tin, xdy dung Chinh phu dién ttr d3 dan duogc thiét 1ap.
Mot s6 co sd dit liéu mang tinh chat nén tang thong tin nhu Co s dir
liéu qubc gia vé dang ky doanh nghiép, Co s¢ dir liéu qudc gia vé bao
hiém, Co s¢ dit liéu qudc gia vé dan cu, Co s& dit liéu dat dai quoc gia
dang dugc xay dung va da c6 nhitng cau phan di vao van hanh. Céac co
quan nha nudc dd cung cap mot sd dich vu cong truc tuyén thiét yéu
cho doanh nghi¢p va nguoi dan nhu: dang ky doanh nghiép, ké khai
thué, nop thué, hai quan dién tir, bdo hiém x4 hoi... Mot s bo, nganh da
xu ly ho so cong viéc trén moi truong mang. Tai mot s6 dia phuong, hé¢
théng thong tin mot ctra dién tor dugc dua vao van hanh, dan nang cao
tinh minh bach va trach nhi€ém cta do1 ngti cong chirc. Chét luong nhan
luc vé cong nghé thong tin ctia Viét Nam ciing di dugc quan tAm. Viée
thyc hién Chinh phu dién tir trong thoi gian qua da tao nén nhitng thay
d6i quan trong, mang tinh hé thong hon. Viét Nam da c6 nhiing hé
thong mang tinh qudc gia nhu hé théng hai quan, thué, diang ky doanh
nghiép... P6i véi hé thdng quan 1y vin ban - cot 16i ciia Chinh phu dién
ter, tinh dén quy /2017, di c¢6 26/30 bo, co quan ngang bd, co quan
thudoc Chinh phu va 63/63 tinh, thanh phé truc thuoc Trung uwong hoan
thanh két néi lién thong phan mém quan 1y vin ban véi Van phong
Chinh pht, hinh thanh mot hé thong quan 1y van ban dién tir thong
nhat, théng sudt tir trung wong dén dia phuong, cho phép tu dong nhan

biét duoc trang thai xir Iy vin ban giira cac co quan™®”
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Vin phong Chinh pht vé co ban hoan thién lién thong vin ban
dién tr véi UBND thanh phé Ho Chi Minh, day s& 1a mo hinh méu dé
mé rong ra toan qudc. Tiép theo, Vin phong Chinh phu s& tiép tuc
trién khai, hoan thanh lién thong voi 7 bo, nganh, dia phuong 1a Bo
Vin héa, Thé thao va Du lich, Thanh tra Chinh phu, céac tinh/thanh
phd: Pa Nang, Quang Ninh, Bac Ninh, Long An, Pong Nai.

Bén canh d6, d6i véi viéc cong khai tién do ho so, 63/63 tinh,
thanh phd va 19/30 bd, nganh di cong khai tién d6 xir Iy ho so trén Cong
Thong tin dién tir Chinh phu. Van phong Chinh phu cling cong khai viéc
xur Iy van ban cua lanh dao Van phong Chinh phu, 1anh dao Chinh phu.

Vé cung cap dich vu cong truc tuyén, trong tong sé 83 dich vu
cong truc tuyén giao cho 20 bo, nganh, dén nay, cac bo, nganh da trién
khai thuc hién 78/83 dich vu cong truc tuyén; trong téng s6 44 dich vu
cong truc tuyén giao cho cac dia phuong, dén nay c6 32/63 dia

phuong d trién khai thuc hién®.

Mic du bude dau da dat duoc mot s6 két qua kha quan, nhung
van con nhiéu thach thirc, kho khin trong 16 trinh x4y dung va phat
trién Chinh phu dién tir dé co thé hoan thanh dwoc cac nhiém vy di
dé ra tai Nghi quyét 36a, dat duoc muc ti€u cai cach toan dién 3
nhém chi sé dich vu cong truc tuyén (OSI), ha téng vién thong va
nguon nhan lyc (HCI). Nhin chung viéc trién khai Chinh phu dién tir
chua dat dugc nhu mong muodn cua lanh dao Pang, lanh dao Chinh
pht. Vi tri cia Viét Nam trong Bang xép hang Chi s phat trién

Chinh phu dién tr ctia Lién Hop quéc van & mirc trung binh, theo
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bao cdo moéi nhat cia Lién Hop qudc, 2 nim qua, ching ta ting 1
bac, dang xép thu 88 trong tong sd 193 qubc gia va 1anh tho dugc
danh gia. Trong khu vuc ASEAN, Viét Nam chi dugc xép hang

6°. Két qua trién khai nhiéu nhiém vu vé

khiém ton & vi tri thi
Chinh phu dién t&r con rat chdm va nhiéu noi thuc hién mang tinh
hinh thtrc. Viée xdy dung trién khai cac co s dir liéu quoc gia, ha
tang cong nghé thong tin lam nén tang phuc vu phat trién Chinh phu
dién tir rat cham so véi tién d6 can co; cac hé théng thong tin dir liéu
con cuc bd, chua co két ndi, chia sé dit liéu gitra cac h¢ théng thong
tin; chat lugng dir liéu va thong tin chua dugc cap nhat kip thoi,
chinh x4c; nhiéu hé théng thong tin di trién khai chua bao dam an
toan, an ninh thong tin, mac do tin cdy cua qudc gia trong giao dich
dién tu théip. Viéc cung cép dich vu cong truc tuyén con chay theo sb
lugng trong khi ty 1¢ ho so thuc hién dich vu cong truc tuyén cOn rat
thap; viéc giai quyét tha tuc hanh chinh va xtr 1y ho so cong viéc con
mang nang tinh tha cong, gidy to. Con nhiing rao can trong co ché
dau tu Gmg dung cong nghé thoéng tin gay kho khan cho cac doanh
nghiép trong trién khai cac dy an. Piéu nay dan dén tinh trang nhiéu
lanh dao Chinh phu, b, nganh, dia phuong con chua c6 déy du thong

tin dit liéu s6 cua cac doi tugng minh quan ly.

Nguyén nhan chii yéu cua van dé trén la do nhiéu cap, nhiéu
nganh chua xac dinh r0 10 trinh va cac nhiém vu cu thé dé trién khai,
con thiéu gan két giira tng dung cong nghé thong tin véi cai cach thu
tuc hanh chinh va d6i méi 1¢ 16i, phwong thtrc 1am viéc, nhat 1a trong

quan hé véi nguoi dan, doanh nghiép; chua phat huy vai tro cua nguoi
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ding dau trong chi dao thuc hién. Nén tang tich hop, chia s¢ dir li¢u
gifta cac co quan hanh chinh nha nudc cling nhu quy dinh vé co ché
tich hop, chia sé dir li€éu con thiéu; thoi quen cat cu dir licu con ton tai
& nhiéu co quan; viéc bao dam an toan, an ninh cho cac h¢ théng
thong tin cua cac co quan nha nudc con chua dugc quan tdm ding
mirc. Pic biét, chiing ta con thiéu khung phap 1y dong bo vé xay dung
Chinh phu dién tir, thiéu quy dinh cu thé vé x4c thuc ca nhan, t6 chuc
trong cac giao dich dién tir ciing nhu cac quy dinh phap 1y vé van thu,
luu trir dién tu, giad tri phdp 1y cua van ban dién to trong giao dich
hanh chinh va thanh toan. Co ché bao dam thyc thi nhiém vu xay
dung Chinh phu dién t&r chua di manh cling 1a nguyén nhan cua viéc
thuc hién con thiéu hiéu qua va mang nang tinh hinh thtrc. Chung ta
cling chua phat huy t0i da su tham gia ctia khu vuc tu nhan trong xay
dung Chinh phu dién tir va thiéu co ché tai chinh va dau tu phu hop

voi dac thu du an cong nghé thong tin.

3 Nhimng thuan loi va van dé dit ra cia quan 1y nha nwéc

e trong nén kinh té so ¢ Viét Nam

a. Nhitng thudn lgi cho phat trién va qudn Iy nén kinh té sé ¢
Viét Nam

Viét Nam c6 dan sé tré, nhanh nhay trong nam bat cong nghé,
nam trong tép dau cdc qudc gia c6 toc do ting trudong vé s6 ngudi
dung Internet, di€n thoai thong minh, va str dung mang xa hoi. Chuyén
d6i s6, trong khi chua can dén mot chién luoc & cip quoc gia va hanh

dong cua Chinh phu, thi thuc chat khu vue tu nhan va nguoi dan da di
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trudc mot budc.

Mit khac, nganh vién thong cong nghé thong tin di tao ra ha
tang vién thong 3G, 4G phu 95% ca nudc, sap téi s& trién khai 5G,

day 1a mot nén tang quan trong cua nén kinh té€ s6 ¢ Viét Nam.

Nhung bén canh khia canh tich cuc d6, & cap do quc gia, nhiing
van dé kinh té - x4 hoi 10n cua tién trinh s6 hoa doi song dang ngay
cang tré nén rd hon, vuot ra khoi kha nang giai quyét ctia khu vuc tu
va can dén ban tay hanh dong ctua nha nudc. Va thuc chét, khong
riéng gi Viét Nam, nhimg van dé nay ciing da xuét hién & cac quoc gia
khac va tro thanh bai toan chinh sach chung & cap do toan cau. Pé
khong bo 15 co hoi nay, trudc hét, Chinh phi phai tu d6i méi, chuyén
ddi dé tré thanh mot Chinh phu cua thoi dai 4.0, c6 du nang luc quan
tri phét trién qudc gia trong thoi dai s6. Pong thoi, cac cap, cac nganh
va toan xa hoi can c6 nhiing thay doi tir nhan thirc dén hanh dong dé
phat huy dugc nhitng thuan lgi do viéc tng dung cong nghé thong tin,
cong nghé s6 mang lai va dap tmg duoc nhitng thach thic cua thoi dai
kinh té s6. Vi quyét tam chinh tri, thong nhat quan diém “hanh dong
nhanh, két qua 16n, lam dau chic day”, “nghi 16n, nghi tong thé nhung
bat dau tir nhitng viéc nho nhat nhung ¢ hiéu qua 16n”, Chinh pha da
giao Van phong Chinh phu chu tri soan thao Nghi quyét cia Chinh
phu vé nhitng nhiém vu, giai phap trong tdm phét trién Chinh phu dién
tor giai doan 2018-2020, dinh hudng dén nam 2025, xac dinh rd muc
tiéu, vai tro, trach nhiém, 16 trinh cu thé va thiét 1ap hé théng chi s6

giam sat hi¢u qua thyc thi, tranh tinh trang lam hinh thirc ma khong
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bao dam yéu cau.

b. Nhitng vin dé dgt ra trong quan Iy nha nwéc doi véi nén
kinh té s6 ¢ Viét Nam

Thir nhdt, bao vé quyén riéng tu trén moéi truong Internet cia
nguoi dan. Vu viéc Facebook, qua vu bé bdi Cambridge Analytica -
khi dir liéu ca nhan cua khoang 80 tri¢u tai khoan ngudi dung My bi
khai thac trai phép boi cac bén tha ba - 1a dinh diém khién thé gidi
phai giat minh nhin lai vé viéc thong tin, dir liéu ca nhan cua minh
dang dugc cic doanh nghiép quan 1y va khai thac nhu thé nao. Tai
Viét Nam, viéc ro ri dir li€u, mua ban va khai thac dir li€u c4a nhan
cling dién ra phé bién, trong do cac vu viéc ndi com lién quan dén ca

nhting doanh nghiép 16n.

Thir hai, van dé tin gia, thong tin khong chinh xac va cic phat
ngdn cuc doan trén moi trudng mang xa hoi. “Ngdi 16 doi mach” 1a
thr van héa nghin nim cta con ngudi. Nhung chuyén néi xau, chuyén
bia dat, trong méi truong “lily tre lang” khi dwa 1én mang - vén khong
bién gidi, va tdc do lan tda, chia sé nhanh nhu anh sang - tr¢ thanh van
nan khong chi ton hai loi ich timg c4 nhan, cong dong ma con 13 toan
thé xa hoi.

O Viét Nam, khong chi Pang, Nha nudc, khong chi lanh dao bi
tAn cong boi tin gia, thong tin goi 1a “x4u, doc”, mdi ngudi dan, cong

ddng ciing dang hing chiu cac van dé tuong tu.

Nhung can bang nhu thé ndo gitta phat trién kinh té (mang xa

hoi 1a mot nén tang cho kinh doanh) va nhu cau bay té quan diém, ¥
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kién ca nhan, va chia sé thong tin cta ngudi dung; cin bang thé nao
giira kiém soat “phat ngon cuc doan” va quyén tu do ngén luan, tu do
biéu dat ciia ngudi dan 13 bai toan khong hé dé giai va hién chua co
cau tra 101.

Thir ba, van dé kinh té, trong d6 tap trung vao quan ly, dac biét
1a van dé thu thué thé ndo voi cac hoat dong thuong mai va cung cap
dich vu xuyén bién gidi. Internet 1a khong bién gidi, 1anh tho va dia Iy
tr& thanh twong doi khi ngdi ¢ dau doanh nghiép ciing c¢6 thé lam viéc,
kinh doanh. Can tré luu thong thong tin va dir liéu 13 cat duong huyét
mach cua kinh té s6. Nhung thu thué thé nao, dam bao quyén loi cho
nguoi lao dong thé nao khi Grab, Netflix, Airbnb khong ¢ Viét Nam
nhung lai kinh doanh & Vi¢t Nam?

Va cudi cung, van dé thir tir, khong phai 1a van dé cia moi quéc
gia ma 13 van dé riéng cua Viét Nam: hé thong xur 1y tranh chap cho
cac hoat dong kinh doanh, thuong mai, dan sy trén moi truong sb. Hé
théng tu phap von 1a diém yéu c6 hiru ctia Viét Nam va cang 1a van dé
khi budc vao ky nguyén sd. Bai toc do va mirc d6 anh hudng cia
tranh chap néu trong doi thuc 1 1 thi trén moi trudong so s& lily thira

1én n l1an.

Khong c6 mot hé thong tu phap tot dé giai quyét tranh chap, dé
bao vé cong dan so thi coi chirng doanh nghiép sé di cu sang mot quoc
gia c6 hé thong tu phap tot hon. Doanh nghiép sé thi bién gidi tai phan
cung khong con y nghia va day khong phai 1a canh bao sudng, viéc
startup Vi€t chudng sang Singapo dang ky doanh nghi¢p la minh
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chtig song dong.

Ngoai ra, mot s6 ton tai duge chi ra nhu nén tang k¥ thuat chia
sé dit liéu trién khai cham, dic biét co so dit lidu quéc gia vé dan cu
dam chan tai chd; dich vu cong truc tuyén thiét ké roi rac, chua lfiy
nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tdm, dan dén s6 lwong ho so truc

tuyén rét thép, tham chi mot sb dich vu khong phat sinh ho so.

Dich vu 1an 10n giira gidy to va truc tuyén, gdy phién ha cho
nguoi dan va cong chtic thuc hién. Nguon nhéan luc cong nghé thong
tin mong va c6 xu hudng dich chuyén sang khu vuc tu. Bao mat thap.
Co tinh trang cat ctr, khong san sang chia s¢, lién thong giir liéu. Chua

co trach nhiém giai trinh cuia nguoi ding dau...

Mot s6 giai phap quan 1y nha nwéc trong nén kinh té so &
® Viét Nam

Thir nhat, dcfy nhanh viéc xdy dung, hoan thién thé ché tao co s6
phdp Iy day di, toan dién cho viéc trién khai, xdy dung phdt trién
Chinh phu dién t.

Theo kinh nghiém cac quoc gia phat trién vé Chinh phu dién ti,
nén tang thé ché Chinh phu dién tir phai di trudc, trong khi ching ta
con thiéu nhiéu quy dinh va chinh sach. Do vdy can sém ban hanh cac
Nghi dinh vé chia sé dit liéu; vé bao vé dit liéu ca nhan; vé xac thuc
dién tir; vé bao vé dit liu ca nhan va bao dam quyén riéng tu cia cé
nhén; vé ché do bao cdo giita cac co quan hanh chinh nha nuéc. Khan

truong ban hanh Nghi dinh vé dau tu ung dung céng nghé thong tin
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phu hop véi dic thu coa linh vuc ndy, thay thé Nghi dinh s6
102/2009/ND-CP vé dau tu tng dung CNTT trong hoat dong ctia co
quan nha nuéc va Quyét dinh sd 80/2014/QP-TTg ctua Thu tudng
Chinh phu vé thué dich vu cong nghé thong tin. Trong thoi gian téi
can nghién ctu, dé xuat xay dung Luat Chinh phu dién tir va cac van
ban hudng dan bao dam hanh lang phap 1y phat trién Chinh phu dién
tir dya trén dir liéu mé, tng dung cic cong nghé mdi huéng téi nén
kinh té s6, xa hoi .

Thir hai, hoan thanh cdc co sé dir liéu quoc gia mang tinh chat

nén tang.

Song song voi viée xay dung cac thé ché, can tap trung hoan
thién xay dung cac co sé dit liéu nén tang qudc gia, dic biét 13 co so
di liéu qubc gia vé dan cu, dat dai... Va dé bao dam hiéu qua str dung
clia cac co s dit liéu qudc gia ndy can tién hanh x4y dung nén tang
tich hop, chia s¢ dir liéu gitta cac hé thong thong tin & Trung wong va
dia phuong; hé thong lién thong giri, nhan vin ban dién tir; hé thong
xac thuc dinh danh dién tu; lién thong gitra cac hé théng chirng thuc
chit ky s6 chuyén dung ctia Chinh pha va chit ky so cong cong; Cong
thanh todn quéc gia... dé bao dam dit liéu, théng tin duoc thong sudt

giita cac cap Chinh phu.

Thir ba, thiét ldp cdc hé thong vmg dung phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép va phuc vu quan 1y diéu hanh ciia Chinh phii.

Theo do, Van phong Chinh phu va cac bg, nganh, dia phuong

dang tich cuc trong viéc xdy dung Cong dich vu coéng quoc gia va
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trién khai Hé thong thong tin mot ctra dién tir két n6éi Cong dich vu
cong bo, nganh, dia phuong; day 1a hé théng quan trong dé két ndi
Chinh phu véi ngudi dan va doanh nghiép, thé hién tinh than phuc vu
ctia Chinh phu. Cong dich vu cong qudc gia can tién téi 1a mot hién
dién s6 nhat quan, day du va than thién cua Chinh phu phuc vu ngudi

dan va doanh nghiép.

Pé phuc vu viéc quan 1y, diéu hanh ctia Chinh phu, thoi gian toi,
cac Hé thong thong tin Chinh phu khong gidy to; Hé thong dién tir vé
tham van chinh sach; Hé thong thong tin bao cdo qudc gia tién tdi xay
dung Trung tdm chi dao, diéu hanh ctia Chinh phii va Thi tudng

Chinh phil dang dugc tap trung nghién ciru, thiét lap.

Thur tw, ra soadt, sap xép lai va huy dong moi nguon lyc ca vé tai

chinh va con nguoi.

Trong nhiig nim qua, Chinh pht d3 c6 nhimg dau tu nhat dinh
trong viéc trién khai Gmg dung cong nghé thong tin. Tuy nhién, cac du
an dau tu van con phan tan chua tao ra dugc thay d6i mang tinh nén
tang nham xay dyng Chinh phu dién tir. Thoi gian tdi, dé nang cao hiéu
qua dau tu, can ra soat, sap xép lai va huy dong cac nguon luc dé trién
khai cac nhi€ém vu uu tién phat trién Chinh phu dién tu, diéu chinh co
ché dau tu dic thu cho cong nghé thong tin, ting cudng xa hoi hoa dé
phat huy hiéu qua hop tac cong - tu trong cong tac nay. Pong thoi, can
t6 chirc dao tao, tap huén, khai thac st dung céac h¢ théng thong tin, sur
dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 cho ngudi dan, doanh nghi¢p

va nghién ctru, xay dung co ché khuyén khich thu hat nhan tai tham gia
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xay dung, phat trién Chinh phu dién tu.

Thir ndam, phdt huy vai tro nguoi dirng dau, ndng cao hiéu qud

thiec thi va trach nhiém giai trinh

Thé hién quyét tim xay dung Chinh phu dién tir, Thi tudng
Chinh phii di chi dao viéc thanh 1ap Uy ban qudc gia vé Chinh phu
dién tir trén co so kién toan Uy ban qudc gia vé tng dung céng nghé
thong tin do Thu tuéng Chinh phu 1a Cha tich Uy ban. Uy ban c6 céc
thanh vién l1a B§ trudng cac bo lién quan truc tiép td1 cac nhi€ém vu
trong x4y dung Chinh phu dién tr dé gan két xuyén sudt cic bo,
nganh, dja phwong trong thuc hién nhiém vu. Pong thoi, Uy ban c6 su
tham gia cua dai di¢n cho khu vuc tu nhan giap phat huy hi¢u qua hop
tac cong - tu trong trién khai thuc hién nhiém vu nay. Cac nhiém vu
trién khai Chinh phu dién tir s& dugc danh gia gan lién v6i trach nhiém
ca nhan nguoi ding dau timg bo, nganh, dia phuong va duoc do luong
qua bo chi tiéu danh gia hiéu qua, do ludng chat luong két qua xay
dung Chinh phu dién tir dé bao dam tinh chinh xac va cong bang

thong qua T6 cong tac giup viéc caa Uy banQ

(1) https://unitrain.edu.vn, “Kinh té s6 la gi?”

(2) https://vov.vn, “Nen kinh té s6 ciia Viét Nam cé thé sé kém canh tranh hon”’

(3) https://idtvietnam.vn, “Vi tri Viét Nam trong nén kinh té so héa toan cau”

@), (5 egov.c‘hinhphu.vn, “Phdt trién chinh phu dien twr trong cach mang
cong nghiép lan thir 4”

(6) tapchitaichinh.vn, “Chinh phii dién tr Viét Nam xép hang 88 trén thé
gioi”, ngay 6-11-2018

Ngudn: Tap chi Ly luan chinh tri - 2019 - s6 6 - tr.15-22.
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PHAT TRIEN KINH TE THI TRUONG
DPINH HUO'NG XA HOI CHU NGHIA GAN VO KINH TE SO
TAI VIET NAM

& TS LUYEN THI HONG HANH

Trwong Dai hoc Sw pham ky thuat Hwng Yén

Nhirng nam qua, phwong thirc lanh dao cua Pang, hoat déng cua
Nha nwéc tirvng bwéc dwoc déi méi phu hop hon véi yéu cau phat trién
nén kinh té thi trwéng dinh hwéng xa héi cha nghia va héi nhap quoc té.
Trong thoi gian t&i, véi sw bung né cua céng nghé sb6 va cach
mang céng nghiép 4.0 thi viéc phat trién kinh té thi trwong tai Viét Nam
can bao dam dong bd va gan két v&i xu thé kinh té sé. Bai viét khai quat
cac quan diém vé kinh té thj trwong dinh hwéng xa héi cha nghia, kinh té
s0, trao dbi vé thwc trang, khé khan, thach thirc va mét s6 van dé dit ra
trong phat trién kinh té thj trwong dinh hwéng xa héi chu nghia gan véi
kinh té sé tai Viét Nam.

Tir khéa: Kinh té thi trwong dinh huwéng xi héi chi nghia;
kinh té sé; dau tw truc tiép nwéc ngodi

The leadership of the Communist Party of Vietham and the State
activities have gradually been transformed to meet the requirements of
the development of a socialist-oriented market economy and
international integration in the past years. In the context of the explosion
of digital technology and the industrial revolution 4.0, a market economy
in Vietham should be developed in a synchronic manner and associated
with a digital economy. The article reviews the viewpoints on socialist-
oriented market economy and digital economy, and mentions the current
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situation, difficulties, challenges and a number of arising issues in
developing a socialist-oriented market economy associated with a digital
economy in Vietnam.

Keywords: Socialist-oriented market economy; digital economy;

Joreign direct investment.

1 Kinh té thj trwong dinh hwéng xa héi chii nghia 13 mé hinh
ekinh té tong quat cia nwéc ta trong thoi ky qua df 1én chi
nghia xa hoi

Vian kién Pai hoi dai biéu toan quoc 1an thir IX ciia Pang khang
dinh: Pang va Nha nudc ta cht trrong thuc hién nhat quan va lau dai
chinh sach phat trién kinh té hang hoa nhiéu thanh phan van dong theo
co ché thi truong c6 su quan 1y ciia Nha nudc theo dinh hudng xa hoi
cht nghia (XHCN), d6 chinh 13 nén kinh té thi truong (KTTT) dinh
huong XHCN.

Dai hoi XIII cia Pang néu rd mot trong nhitng dot pha chién luoc
trong giai doan t6i, trong d6 nhan manh dén phat trién kinh té s6 (KTS).

KTS 14 mot phan cia nén kinh té trong d6 bao gom: cic mé hinh
kinh doanh tao ra san phém, dich vu sb hodc hd tro cung cép dich vu s6
cho doanh nghiép (DN). Diém khac biét 16n nhat hién nay trong phat
trién. KTS 1a sy hoi tu loat cong nghé mo1 (dién toan dam may, tri tué¢
nhan tao...) trong bdi canh cach mang céng nghiép (CMCN) 4.0. Phat
trién KTS 14 st dung cong nghé s6 va dit liéu dé tao ra nhitng mé hinh
kinh doanh méi. Str dung KTS s& gop phan ting ning suit lao dong.

Trong nén KTS, cac DN s& d6i méi quy trinh san xuét - kinh doanh
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sang mo hinh theo hé sinh thai, lién két tir khau san xuét, thuong mai
dén sir dung... Qua viéc st dung cong nghé, cac san pham dich vu
dugc phan anh tir ngudi str dung dé c6 thé diéu chinh cho phu hop. Bén
canh d6, ngudi ta ciing c6 thé sir dung cong nghé sb va dir liéu dé tao ra

nhiing san pham hoan toan méi nhu Grab, Uber, AirBnb...

Thuc té hon 35 nam d6i méi cho thay, viéc xay dung va phat trién
KTTT dinh huéng XHCN 14 lwa chon dung din ctia Pang ta, co ban
dap ung dugc vdi yéu cau thuc tién va thuc hién cam két hoi nhap quéc
té. Pén nay, nhan thirc vé nén KTTT dinh huéng XHCN ngay cang day
du hon. Hé théng phap luat, co ché, chinh sach tiép tuc duoc hoan thién
phu hop voi yéu cau xay dung nén KTTT hién dai va hoi nhap quéc té.
Phuong thirc lanh dao cua Pang, hoat dong cua Nha nudc cling tung
budc duge d6i moi phu hop hon voi yéu cau phat trién nén KTTT dinh
huéng XHCN va hoi nhap qubc té... Mic du thoi gian qua, nudc ta
phai d6i mat voi vo van kho khin, thach thic, nhat 1a tic dong nang né
ctia cudc khiing hoang, suy thoai kinh té toan cau do dai dich Covid-19
nhung nho phat trién KTTT dinh huéng XHCN mét cach sang tao,
kinh té vi mé cta Viét Nam van 6n dinh, lam phat duoc kiém soét, tang
truong duge duy tri & mire kha cao; tiém luc, quy mé va stc canh tranh
ctia nén kinh t& dugc nang 1én. Cu thé, toc do tang truéng GDP binh
quan giai doan 2016 - 2020 van dat khoang 6%/nam. Chat lugng ting
truong dugc cai thién, ning suat lao dong ting tir khoang 4,3%/nim
giai doan 2011 - 2015 1én khoang 6%/nim giai doan 2016 - 2020... ".

Thé ché KTTT dinh huéng XHCN la co so dé Viét Nam hoan
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thanh muc tiéu “kép”, vira phong, chéng dich thanh cong, vua tap
trung ngudn luc phat trién kinh té, dong thoi van dat dugc muc ting
truong dang ké duoc cac t6 chirc quoc té danh gia cao. Tuy nhién,
trong thoi gian toi, dé gitip nén kinh té tiép tuc d6i phd voi nhitng rui
ro, thach thirc, bao dam phat trién 6n dinh bén ving, can tinh dén van
dé phat trién KTS trong nén KTTT dinh huéng XHCN & Viét Nam.

2 Thuec trang phat trién Kinh té thi trwong dinh hwéng xa hoi
@ chii nghia giin voi kinh té s6 & Viét Nam

B4o cao Chinh tri ctia Ban Chéap hanh Trung wong Pang (khoa
XII) tai Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thit XIII ctia Pang khang dinh,
qua hon 35 ndm do6i méi, nhan thirc vé nén KTTT dinh huéng XHCN
ngay cang day di hon. Hé thong phap luat, co ché, chinh sach tiép tuc
dugc hoan thién phu hop voi yéu cau xay dung nén KTTT hién dai va
hoi nhap quoc té. Cac yéu td thi trudng va cac loai thi truong ting

budc phat trién dong bo, gan véi thi truong khu vuc va thé gidi. ..

Danh gia lai két qua cua viéc van dung nén KTTT dinh hudng
XHCN ¢ nudc ta trén cic mit kinh té - x4 hoi c6 thé théy mot sb thanh
tuu dang ké. Vé kinh té, cong cudc doi méi tr ndam 1986 d3 nhanh
chong dua Viét Nam tir mot trong nhitng quoc gia nghéo nhat trén thé
gidi tré thanh quéc gia co thu nhap trung binh thap. Giai doan 2016 -
2020, GDP dau nguoi dat trén 2.700 USD nam 2020, véi hon 45 trigu
nguoi thoat nghéo. Ty 18 ho nghéo giam manh, téc do ting truong hang
nam dat kha cao, dac biét trong nam 2020, du anh huéng cua dai dich

Covid-19 khién nhiéu nén kinh té hang dau trén thé giéi bi suy
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giam hoic ting truéng Am song Viét Nam van ting trudng trén 2,9% @

Vé xa hoi, dan s6 Viét Nam da dat 96,5 triéu nguoi vao nam 2019 va
du kién sé tang 1én 120 triéu nguoi téi nam 2050. Hién nay, 70% dan sb c¢6
d6 tuoi dudi 35, véi tudi tho trung binh gan 76 tudi, cao hon nhimg nude cd
thu nhéap tuong duong trong khu vic. Tang 16p trung luu dang hinh thanh,
hién chiém khoang 13% dén s6 va du kién s& tang 1én dén 26% vao nim
2026. Y té clia nudc ta cling dat nhicu tién bd khi mic séng ngdy cang cai
thién. Chi s6 bao phuti chim soc strc khoe toan dan 1a 73, cao hon miic trung
binh cta khu vyc va thé gidi, véi 87% dan sb c6 bao hiém y té...°.

Tuy nhién, nhitng két qua trong phét trién kinh té ctia nudc ta
khong thé khong dé cap dén nhiing tac dong tir CMCN 4.0 ndi riéng
va KTS. Hién nay, thé gidi dang chtng kién nhiing chuyén bién nhanh
nhu vii bao cua cugc CMCN 4.0, dang tac dong manh mé dén hau hét
cac nganh, cac linh vyc, tir d6 tac dong dén co cau nén kinh té. Trong
10 nam qua, KTS Viét Nam da phat trién nhanh chéng ca nén tang ha
tang va thi truong kinh doanh. Vi dan so gan 100 triéu nguoi, Viét
Nam dugc danh gia 1a mot trong nhitng quéc gia c6 toc do phat trién
KTS ¢ muc kha trong khu vuc ASEAN. Viét Nam da ghi nhan su Xuat
hién xu hudng s6 héa & nhiéu linh vuc, nganh kinh té, tir thuong mai,
thanh toan cho dén giao thong, gido duc, y té... Nén KTS Viét Nam
nam 2019 tri gia 12 ty USD (déng gép 5% GDP quéc gia trong nim
2019), cao gap 4 lan so voi gia tri ctia ndm 2015 va du doan cham
mbc 43 ty USD vao nam 2025, vdi cac linh vuc: thuong mai dién ti,
du lich truc tuyén, truyén thong truc tuyén va goi xe cong nghé™®.

Nhan thirc dugc tam quan trong ctia KTS trong phat trién nén kinh
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té dat nudc, bang va Nha nudc da co nhiéu chu truong, chinh sach cu thé
va dinh hudng 16n ddi voi van dé nay. Thang 9/2019, Bo Chinh trj di ban
hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW dit muc tiéu dén nam 2025, nén KTS
Viét Nam s€ dat 20% GDP, phat trién duoc mot cong déng DN cong
nghé s6 Viét Nam 16n manh. Ngay 03/6/2020, Thii tuéng Chinh phu da
ky ban hanh Quyét dinh s6 749/2020 QD-TTg phé duyét “Chuong trinh
Chuyén d6i s6 quoc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” véi
muc tiéu Viét Nam thudc nhém 50 nude dan dau vé chinh phu dién tr,
lién quan dén phat trién KTS, nang cao ning luc canh tranh ctia nén kinh
té, muc tiéu dén nam 2025 KTS chiém 20% GDP; ty trong KTS trong
timg nganh, linh vuc dat t6i thieu 10%; dén nam 2030, KTS chiém 30%
GDP; ty trong KTS trong timg nganh, linh vuc dat toi thiéu 20%". Pai
hoi Pang lan thr XIII da nhat tri thong qua Nghi quyét ctua Dai hoi,
khang dinh rd, ddy manh nghién ctru, chuyén giao, tmg dung tién b khoa
hoc va cong nghé, d6i méi sang tao, nhat 13 nhitng thanh tyu cua cudc
CMCN 4.0, thyc hién chuyén do6i s6 qudc gia, phat trién KTS, nang cao

nang suat, chat luong, hi¢u qua, sttcc canh tranh cua nén kinh te. ..

Bén canh nhimng két qua, thanh tyu noi bat, dén nay, phat trién
KTTT dinh huéng XHCN gan véi KTS tai nudc ta van con mot sb bat
cap han ché. Viéc hoan thién thé ché, d6i mgi mo hinh tang trudng, co
cAu lai nén kinh té, cong nghi¢p hoa, hién dai hoa con cham, chua tao
duoc chuyén bién cin ban vé md hinh ting truéng; ning suét, chat
luong, hiéu qua va strc canh tranh ctia nén kinh té chua cao. Trong bdi
canh cong nghé s6 tic dong dén su phat trién cta nén kinh té noi

chung, vi¢c d61 méi mo hinh tang trudng co tinh dén cac y€u t0 mdi
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nhu xu huéng cong nghé 1a hét sttc quan trong. Thé ché, chinh sich
d6i voi phat trién KTTT dinh huéng XHCN tai Viét Nam gin véi
KTS con nhiéu bt cap. Trong diéu hanh, quan 1y nén kinh té, cic
khudén kho phap 1y van chua theo kip dé diéu chinh sy phat trién
nhanh chéng cta cdc md hinh kinh doanh gan véi cong nghé sd, nén
gy ra nhitng khé khin cho céng dong DN va that thu thué d6i véi
ngan sach nha nudc. Muc d6 chu dong tham gia phat trién nén KTS
nuéc ta con khong it han ché, co phan tu phat.

Nang lyc va trinh d0 cong nghé cua nén kinh & con thép. Khoa
hoc va cong nghe, ddi mai sang tao chua thuc su la dong luc phat trién
kinh té - x3 hoi; hé thong d6i méi sang tao quoc gia méi duge hinh
thanh, chua dong bo va hiéu qua. Cong nghiép van chu yéu gia cong, lap
rap, gia tri gia ting khong cao; cong nghiép hd tro phat trién cham, ty 16
noi dia hoa thap, tham gia vao chudi gia tri toan cau hiéu qua con han
ché. Pay 1a mot trong nhiing van dé can hét stc quan tdm khi ma hién
nay, theo nhan xét cua gidgi chuyén gia, gia tri dong gop cho tang trudng
kinh té chu yéu 1a cac DN ¢6 vén dau tu nude ngoai, trong khi cac DN

trong nudc phan 16n chi 1am gia cong, ma it tao duoc gia tri gia ting.

Trinh d6 ung dung cong nghé vao cac hoat dong quan 1y diéu
hanh, san xuét - kinh doanh cia DN Viét Nam tuy duoc cai thién
nhung van chua dap ung dugc yéu cau dé ra. Bén canh d6, con mét s6
han ché, thach thirc khac, nhu: thé ché KTTT dinh huéng XHCN con
nhiéu vudng mic, bat cap chua dugc thao gd; ning luc xay dung thé
ché con han ché; chat luong luat phap va chinh sach con thap; co cau

va chat lugng nguoén nhan lyc chua dap img dugc yéu cau; sy két noi
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va chuyén giao cong nghé gitta cac DN FDI va DN trong nudc con
nhiéu han ché... Nhitng van dé nay cling déu co tac dong dén phat
trién KTTT dinh huéng XHCN gan v6i KTS tai Viét Nam.

Mot so van dé dat ra

® Duéi tac dong cua dich bénh, chién tranh thuong mai va

dac biét la su phat trién vii bio cua cong nghe sb, s& lam thay doi céc
chudi cung tmg, tic dong manh dén chudi san xuat va phan phoi toan
cau. Tai Viét Nam, nhiéu y kién cho rﬁng dai dich Covid-19 va cong ngh¢
s s& thuc day qua trinh phat trién KTS di nhanh hon. Noi bat trong s6 d6
14 hoat dong thuong mai dién tir, giao dich kinh té khong tién mit ngay
cang phat trién tai Viét Nam, tao co hoi cho cac DN kip thoi nam bit, ung
dung cac cong cu ctia KTS. Thuyc té ndy dit ra nhitng yéu cau méi trong
quan ly, diéu hanh nén kinh té dé phu hop xu thé phat trién chung, dong

thot dat ra mdt s6 van dé can giai quyét, cu theé:

Mot la, can nhan thirc dung dan vé phat trien KTTT dinh huéng
XHCN gan véi KTS. Nén KTTT dinh huéng XHCN Viét Nam co
nhiéu hinh thirc s¢ hitu, nhiéu thanh phan kinh té, trong d6: kinh té
nha nude gilt vai tro chil dao; kinh té tap thé, kinh té hop tac khong
ngimg dugc ciing co, phat trién; kinh té tw nhan 13 mot dong luc quan
trong; kinh té ¢6 von dau tu nudc ngoai ngdy cang duoc khuyén khich
phat trién. Pong thoi, nang cao nhan thitc vé phat trién nén KTS trong
nén KTTT dinh huong XHCN & nudce ta, qua do co su chuan bi tbt
nhat cho thich tng xu hudng phat trién nay. Trong nén KTTT dinh

huong XHCN, gilta Nha nudc, thi truong va xa hoi c6 quan hé¢ chat
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ch&. Nha nudc xay dung va hoan thién thé ché, bao vé quyén tai san,
quyén kinh doanh, giit 6n dinh kinh té vi mo, cac can ddi 16n ctia nén
kinh té; tao moi truong thuan loi, cong khai, minh bach cho cac DN,
cac to chirc xa hoi va thi truong hoat dong; diéu tiét, dinh hudng, thac
day kinh té phat trién, gan két phat trién kinh té v&i phat trién vian hoa

- xa hoi, bao v¢ moi truong, bao dam qudc phong, an ninh.

Hai la, tao thuan lo1 cho KTS. Hoan thién chinh sach canh tranh
ddi voi KTS; bo sung, sua doi céc quy dinh vé thué dé diéu chinh cac
hoat dong trén nén tang $0; tang cuong hiéu lyc bao hd so hiru tri tu€,
dic biét gan voi thuc hién cac FTA thé hé méi, nhu: Hiép dinh Dai tac
toan dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hiép dinh
Thuong mai tu do Viét Nam - EU (EVFTA); diéu chinh cac quy dinh
lién quan dén thi trudng lao dong va an sinh x3 hoi trong boi canh s6 va
phat trién ha tang s6. Trong qua trinh chuyén ddi sang nén KTS, rat
nhiéu cac quan h¢ lao dong s€ dugc dinh vi lai nhu quan hé ddi tac, quan
h¢ gifra chu - nguoi lao dong. Pac bi¢t voi sy tham gia ciia Viét Nam
vao cac hi€p dinh thuong mai tu do thé hé méi hién nay nhu CPTPP va
EVFTA thi phai c6 su thay doi cac quy dinh nay dé tao diéu kién thuén
lgi cho ca nguoi st dung cling nhu nguoi lao dong. Xay dung khung
kho phap luat, moi truong thudn loi thuc day phat trién, khoi nghiép, doi
mai sang tao, chuyén doi s, phat trién KTS; hd tro, khuyén khich su ra

doi, hoat dong cua nhitng linh viec mé1, mo hinh kinh doanh méi. ..

Ba la, can “luat h6a” nhitng ndi dung vé KTS dé bdo dam co s&

phap 1y viing chic, thong nhat cho trién khai va thuc hién chuong

94



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

trinh nghi su vé KTS. T iép tuc chu trong nghién ctru, dé xuit thém
nhitg chinh sach uu dai vé thué cho cac linh vyc phan mém, khu
cong nghé cao, cong vién phan mém. C6 chinh sach khuyén khich DN
dau tu, phat trién, kinh doanh cong nghé madi, xay dung hé sinh thai
d6i moéi sang tao & Viét Nam. C6 chinh sach dé phat trién dong bo,
nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac thi truong tai chinh, tién té, thi
truong ching khoan, thi truong bao hiém, khoa hoc va céng nghé. ..
trén nén tang cong nghé sb voi két cau ha tang, cong nghé va phuong

thirc giao dich hién dai.

Boén la, trién khai cac bién phap k¥ thuat va phi k¥ thuat dé nang
cao hiéu qua quan 1y cic nén tang sb toan ciu hoat dong xuyén bién
gi6i tai Viét Nam, tao moi trudong canh tranh cong bang, binh dang d6i
v6i DN trong nude. Chu trong dau tu nang cap ha tang ky thuat s6
cling nhu cac giai phap cong nghé sd hién dai dé trién khai ung dung
s6 két ndi thong minh, day nhanh tGng dung thanh toan khong ding
tién mit, hiéu qua hoa Chinh phu dién tir... bao dam an toan, an ninh
mang, tao diéu kién cho nguoi dan va DN duoc thira huong nhiing
tién ich do KTS mang lai.

KTTT dinh huéng XHCN tai Viét Nam la nén KTTT hién dai,
hoi nhap quéc té, van hanh day du, dong bd theo cac quy lut cia
KTTT, ¢6 sy quan 1y ciia Nha nude phap quyén XHCN do Pang Cong
san Viét Nam lanh dao; bao dam dinh huong XHCN vi muc ti€u “dan
gidu, nudc manh, dan chu, cong bang, vin minh” phu hop véi timg

giai doan phat trién ctia dat nude. Pinh huéng XHCN cia nén KTTT
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duoc bao dam boi vai trd quan Iy ciia Nha nude phap quyén XHCN do
bang lanh dao, duoc thé hién & hé théng phap luat, chinh sach, cac
chién luoc, quy hoach, ké hoach dé tao ra méi trudong kinh doanh cong
khai, minh bach, thuan lgi, tao dong luc phat trién kinh té nhanh, bén
virng. Thyc tién chig minh ddy 1a dinh huéng diing din ctua Pang va
Nha nudc ta dé phu hop véi boi canh lich st ciia quoc té va dat nude.
Trudc sy phat trién manh mé cta xu thé cong nghé s, KTS, chung ta
can nhanh chéng nang cao nhan thirc vé phat triéen KTTT dinh huéng
XHCN tai Viét Nam gén voi KTS; tiép tuc hoan thién cac thé ché,
khuén kho phap 1y nham tao thuan loi cho KTS véi sy quan 1y chit

ché, hiéu qua cua Nha nudcQO

Chu thich:

(1) Bdo cdo téng két thwc hién chién hegc phat trién kinh té - xa héi 10
nam 2011 - 2020, xdy dung chién lwpc phdt trién kinh té - xa héi 10 nam
2021 - 2030. http://nhandan.com.vn, ngay 20/10/2020

(2) Phu luc Bdo cao danh gia két qua thuc hién nhiém vy phat trién kinh té
- xd héi 5 nam 2016 - 2020 va phwong hwdng nhiém vu phdt trién kinh té -
xd héi 5 nam 2021 - Van kién Pai héi dai biéu toan quéc lan thir XIII. Tdp
2. H. Nxb Chinh tri qubc gia - Sy that, 2021

(3) Thuec tién phat trién kinh té - xd hoi dinh hwong xa hoi chu nghia o Viét
Nam. http://tapchitaichinh.vn, ngay 23/01/2021

(4) Google, Temasek va Bdo cdo “Nén kinh té sé Béng Nam A nam 2019,
ngay 03/10/2019

(5) Nghi quyét s6 52-NO/TW ngay 27/9/2019 ciia B¢ Chinh tri vé mét s6 chii
triong, chinh sach chii déng tham gia cudc cdch mang cong nghiép lan thir tw
Ngudn: Tap chi Quan 1y nha nwée - 2021 - s6 304 - tr.62-66.
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QUA TRINH THUC HIEN CHUYEN POI SO
VA KINH TE SO O VIET NAM

& TS HO THANH THUY

Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh

Tém tat: Pai hoi dai biéu toan quéc 1an thi XlIl (2021) ctia Pang xac
dinh muc tiéu dén nam 2025 Viét Nam la nwéc dang phat trién, cé cong
nghiép theo hwéng hién dai, viwot qua mirc thu nhap trung binh thép;
dén nam 2030, la nwéc dang phat trién, cé6 cong nghiép hién dai, thu
nhap trung binh cao va dén nam 2045, tr& thanh nwéc phat trién, thu
nhap cao". Dé c6 thé thwc hién thanh céng y chi, khat vong phat trién
dat nwéc, cha treong ddy manh chuyén déi sé 1a mét trong nhirng giai
phap mang tinh dot pha. Bai viét khai quat quan diém cua Dang va
nhirng két qua co’ ban dat dwoc cua qua trinh thwe hién chuyén déi sé
va dé xuat mét sé giai phap gop phan thwc hién thanh céng cac muc tiéu
de ra.

Tir khéa: Pang Céng sdn Viét Nam; Pai héi XIII; chuyén doi

s0; kinh té so

1 Qua trinh phat trién nhan thirc ciia Pang vé chuyén doi so
e va kinh té so

Chuyén doi s6 1a viéc van dung tinh luén d6i m&i, nhanh chong
ctia cong nghé k¥ thuat dé giai quyét van dé. Chuyén doi sb trong kinh
té 1a s dung coéng nghé s6 va dir liéu dé tao ra nhitng mo hinh kinh

doanh mdi, gop phan ting ning suat lao dong. Chuyén doi sd, céac
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doanh nghiép s& d6i méi quy trinh san xuat, kinh doanh sang mé hinh

theo hé sinh thai, lién két tir khau san xuat, thuong mai dén sur dung.

Co thé khéng dinh, Pang Cong san Viét Nam da nhan thuc rat o
vai tro quan trong cua khoa hoc va cong ngh¢ (KH&CN) trong phat
trién dat nude. Tuy nhién, dé di dén viéc dua khai niém va cha truong

chuyén doi s6 vao van kién cua Pang la mdt qua trinh 1au dai.

Dai ho1 VIII cua Dang (1996) nhan manh: “cong nghi¢p hoa
luon ga“'m lién v6i hién dai hoa, véi viée ung dung rong rai nhirng thanh
tuu khoa hoc va cong nghé tién tién cua thoi dai. Khoa hoc va cong
ngh¢ tré thanh nén tang cuia cong nghi¢p hoa, hién dai héa”?., Trudce
su phat hién nhay vot cia KH&CN va vai trd quan trong ctia kinh té
tri thue, Dai hdi IX (2001) cua Dang khéng dinh “Phat trién khoa hoc
va cong nghé cung voi phat trién gido duc va dao tao 1a qudc sach
hang dau, 1 nén tang va dong lyc ddy manh cong nghiép hoa, hién dai
hoa dat nudc”® dé timg bude phat trién kinh té tri thic va nang cao

nang suat lao dong.

Pai hoi X (2006) ctia Pang tiép tuc chil truong: “Phat trién
manh, két hgp chat gitra hoat dong khoa hoc va cong nghé v6i giao
duc va dao tao dé thuc su phat huy vai tro quéc sach hang dau, tao
dong luc day nhanh cong nghiép héa, hién dai hoa va phat trién kinh
té tri thie”™®. Dén DPai hoi XI (2011), Pang chu trong tiép tuc day
manh CNH, HPH gin véi phat trién kinh té tri thitc: “Phat trién manh
khoa hoc, cong nghé 1am dong luc day nhanh qua trinh cong nghiép
hoa, hién dai hoa, phat trién kinh té tri thac”®. Cuong linh xdy dung
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dat nuwée trong thoi ky quda dé 1én chii nghia xd héi (B6 sung, phdt
trién nam 2011) khang dinh: “Khoa hoc va cong nghé giit vai tro then
chdt trong vi¢c phat trién luc luong san xuét hién dai... Phat trién khoa
hoc va cong nghé nham muc tiéu déy manh cong nghiép hoa, hién dai
héa dit nuéc, phat trién kinh té tri thirc, vuon 1én trinh d6 tién tién cua
thé gi¢i”®. Chién luge phat trién kinh té-xa hoi, giai doan 2011-2020
xac dinh: “Hudng trong tam hoat dong khoa hoc, cong nghé vao phuc
vu cong nghiép hoa, hién dai hoa, phat trién theo chiéu siu gop phan
taing nhanh niang suat, chat luong, hiéu qua va nang cao stic canh tranh

9 A . L7
cta nén kinh 8”7,

Ngay 1-7-2014, Bo Chinh tri d3 ban hanh Nghi quyét s6 36-
NQ/TW “Vé day manh tng dung, phat trién cong nghé thong tin dap
mg yéu cau phat trién bén vitng va hoi nhap quoc t&” véi quan diém
uu tién ng dung cong nghé thong tin trong quan ly hanh chinh, cung

cap dich vu cong.

Pai ho1 XII (2016) dat ra nhiém vu “Phat trién manh mé& khoa
hoc va cong nghé, lam cho khoa hoc va cong nghé thuc su la quéc
sach hang dau, 1a dong luc quan trong nhat dé phat trién luc luong san
xut hién dai, kinh té tri thuc, nang cao nang suét, chat luong, hi¢u
qua va suc canh tranh cua nén kinh t&°®. Véi muc tiéu “Dén nim
2020, khoa hoc va cong nghé¢ Viet Nam dat trinh d§ phat trién cua
nhom cac nuéc din ddu ASEAN; dén nam 2030, c6 mot sb linh vuc
dat trinh d6 tién tién thé giéi”(g), Pai hoi XII x4c dinh: “uu tién va tap

trung moi nguoén luc qudc gia cho phat trién khoa hoc va cong nghé.
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Xay dung chién luoc phat trién cong nghé ctia dat nude, chién luoc
thu hat cong nghé tir bén ngoai va chuyén giao céng nghé tir cac
doanh nghiép FDI dang hoat dong trén dat nudc ta. Tang cudng hop
tac vé khoa hoc, cong nghé, nhat 13 cong nghé cao, phai 13 hudng wu

tién trong hoi nhap qudc &7,

Trude su tac dong manh mé cua cudc Cach mang cong nghi¢p
lan tht tu toi sy phat trién cta cac nudc trén thé gidi ndi chung va
Vi¢t Nam néi riéng, ngay 27-9-2019, B§ Chinh tri ban hanh Nghi
quyét s6 52-NQ/TW “vé mdt s6 chii truong, chinh sach chu dong
tham gia cudc Cach mang céng nghiép lan thtr tu”, trong d6 nhan

manh day nhanh qua trinh chuyén dbi s6.

Tai Pai hoi XIIT (2021) cia Pang, cac khai niém “chuyén doi
s6”, “kinh té s6”, “xd hoi s6” di lan dau tién dugc dé cap va duoc
nhan manh nhiéu lan trong myc tiéu, quan diém phat trién va dot pha
chién luoc. Pai hoi xac dinh: “déy manh chuyén doi sb quéc gia; phat
trién kinh té sd trén nén tang khoa hoc va cong nghé, doi méi sang
tao... nang cao ning suat, chat luong, hiéu qua va stc canh tranh cia
nén kinh t&”"". Day chinh 1a mgt trong nhiing diém moi cta Pai hoi

XIIT so véi cac ky Pai hoi trude.

Dai hoi XIII cua Bang nhan manh viéc thuc hién chuyén ddi so:
“Phat trién nhanh va bén viing, dua chu yéu vao khoa hoc cong nghgé,
d6i méi sang tao va chuyén doi s6. Phai d6i méi tu duy va hanh dong,
chu dong nim bét kip thoi, tan dung hiéu qua cac co hoi cua cudc

Cach mang cong nghiép lan tht tu gan véi qué trinh hoi nhap quoc té
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dé co cau lai nén kinh t€, phat trién kinh té s6, xa hoi sd, coi day la
nhan t6 quyét dinh dé nang cao nang suat, chat luong, hiéu qua va strc

canh tranh”"?,
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Toadam cip cao: “Kinh t€ s6 - chia khda ctia ting trurdmg trong bdi canh binh thuong méi”, ngay 16-9-2021
Kinh té s6 dugc Pai hoi XIII dua thanh mét trong nhitng chi tiéu
phat trién kinh té-xa hoi: Pén nam 2025, kinh té s6 phai dat khoang
20% GDP"?; cung véi viéc ddy manh chuyén ddi sd, phat trién kinh
té s, toc do tang nang suat lao dong xa hoi binh quan bén 6,5%/nam,
dong gop ciia nang suat nhan t6 tong hop (TFP) vao ting trudng phai
khoang 45%"Y. bén nam 2030, kinh té sb dat khoang 30% GDP'".
Pai hoi XIII nhan manh phai quan tam téi thé ché cho viéc
chuyén doi s, phat trién kinh té s6: “Xay dung khung kho phap luat,
moi trudng thudn loi thic day phat trién, khoi nghiép, d6i méi sang

101



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

tao, chuyén doi sb, phat trién kinh té sb; hd tro, khuyén khich su ra
doi, hoat dong cua nhitng linh vuc méi, mo hinh kinh doanh mai” !
“Ti iép tuc hodn thién thé ché, phat trién dc”iy du, déng bo cac yéu 16 thi
truwong, cac loai thi truong... Phat trién thi truong hang hoéa, dich vu
theo cac phuong thtic to chuc, giao dich van minh, hién dai, thuong
mai dién tir. Phat bién déng b0, nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac
thi truong tai chinh, tién té, thi truong ching khoan, thi truong bao
hiém... trén nén tang cong nghé s6 voi két ciu ha tang, cong nghé va

phuong thirc giao dich hién dai”"'”.

Pé 1am rd hon nhitng nd1 dung nay, Pai hoi chi rd: “Thyc hi¢n
chuyén doi s6 trong quéan tri qudc gia, quan 1y nha nudc, san xuat,
kinh doanh, t6 chitc xd hoi va quan 1y tai nguyén qubc gia. Pay nhanh
chuyén doi sb ddi véi mot sb nganh, linh vuc da cé diéu kién, dic biét
1a khu vuc doanh nghiép nhé va vira. Ung dung va phat bién cong
ngh¢ mai, uu tién cong nghé s6, két ndi 5G va sau 5G, tri tué nhan tao,
chudi khdi (blockchain), in 3D, internet két ndi van vat, an ninh mang,
nang luong sach, cong nghé méi truong dé chuyén do6i, nang cao ning
suat, hiéu qua cua nén kinh té”(lg), “Thuc déy phat trién kinh té sb, xa
hoi sd, san xuat thong minh, cac md hinh san xuat kinh doanh mdi,
kinh té chia sé, thuong mai dién tr. Thuc hién chuyén doi sb trong tat

2 14 MY \ /4 Y /4 19
ca cac doanh nghi¢p va cac co quan nha nude”?.

Chu truong cua Pang qua cac ky dai hoi ddc bi¢t 1a tai Pai hoi
XIII vé day manh tng dung KH&CN, chuyén doi sb, phat trién kinh té

sO thé hién manh mé tinh than d6i maé1 sang tao, tan dung tot nhat cac
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co hoi ma cudc Cach mang cong nghiép lan tht tu mang lai.

2 T6 chirc thue hién va mét so két qua
o

Trién khai thuc hién chil truong trén ciia Pang, ngay 14-
10-2015, Chinh phii da c6 Nghi quyét s6 36a/NQ-CP “vé Chinh phu
dién tt”, myc tiéu: “Pay manh phat trién Chinh phi dién tir, nang cao
chat lugng, hi¢u qua hoat dong cua cac co quan nha nudc, phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép ngay cang tot hon. Nang vi tri ctia Viét
Nam vé Chinh pht dién ttr theo xép hang ctia Lién Hop quéc. Cong
khai, minh bach hoat dong cua cac co quan nha nudc trén moi1 truong
mang”*”. Ngay 17-4-2020, Chinh phu ra Nghi quyét s6 50/NQ-CP,
“Ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hi¢én Nghi
quyét s6 52-NQ/TW ngay 27- 9-2019 ctia B6 Chinh tri vé mot s6 chu
truong, chinh sach chu dong tham gia cudoc Cach mang cong nghiép
lan thtr tu”. Thi tudng Chinh phii ban hanh Chi thi sé6 01/CT-TTg,
ngay 14-1-2020, “vé thuc day phat trién doanh nghiép cong nghé sb
Viét Nam”; Quyét dinh s 749/QP-TTg, ngay 3-6-2020, “Phé duyét
Chuong trinh chuyén d6i s6 qubc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030”; Quyét dinh s6 2289/QD-TTg, ngay 31-12- 2020, “Ban
hanh Chién lugc quéc gia vé Cach mang cong nghiép lan tha tu dén
nam 2030”... Tiép d6, ngay 31-12-2020, Thu tuéng Chinh phu ban
hanh Quyét dinh s6 2289/QP-TTg “Ban hanh Chién luoc quéc gia vé
Céach mang cong nghiép lan tht tu dén nam 2030”. Chién luoc dat
muc tiéu té)ng quat la: “Chu dong tan dung co6 hi¢u qua cac co hdi cua

cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu; co ban lam chu va ung dung
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rong rdi cong nghé méi trong cac linh vyc kinh té - xa hoi; timg budc
sang tao duoc cong nghé mdi nham thuc day qué trinh d6i méi mod
hinh ting trudng, co cau lai nén kinh té gan véi thuc hién cac dot phéa
chién lugc va hién dai hoa dat nude; phat trién manh mé kinh té so;
phat trién nhanh va bén viing dya trén khoa hoc va cong nghé, doi méi
sang tao va nhan luc chat lugng cao; nang cao chat legng cudc séng,
phuc loi va stic khoe ctia ngudi dan; bao dam viing chac quoc phong
an ninh, bao vé méi truong sinh thai; nang cao hiéu qua hdi nhap quic
té va gan két chit ché qua trinh tng dung Cach mang cong nghiép lan
thi tw v6i cong tac bao vé an ninh mang”*". Muc tiéu dén nam 2025,
Viét Nam duy tri xép hang Pbi moi sang tao toan cau (GII) cua To
chtic s& hiru tri tué thé gisi (WIPO) thudc 3 nudc dan dau ASEAN;
Chi s6 An toan, an ninh mang toan cau cta Lién minh vién thong quéc
té (ITU) thudc nhom 40 nudc dan dau; Chi s6 Chinh phu dién tir theo
xép hang cua Lién Hop quoc thudc nhom 4 nudc dan dau ASEAN;
Kinh té s6 chiém khoang 20% GDP; ning suét lao dong ting binh
quan trén 7%/nam; Ha tang mang bang rong cap quang phu trén 80%
ho gia dinh, 100% xa, phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va di¢n
thoai di dong thong minh, 80% dan s6 st dung Internet, 80% dich vu
cong truc tuyén muc do 4, dugce cung cap 1én nhiéu phuong tién truy
cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong, ty 1& dan sb c6 tai khoan
thanh toan dién tir trén 50%; C6 it nhat 3 d6 thi thong minh tai 3 ving
kinh té trong diém (Bc, Trung, Nam) va trién khai mang 5G tai cac
d6 thi nay. Pén nam 2030: Viét Nam duy tri xép hang Poi méi sang
tao toan cau (GII) cia WIPO thudc nhém 40 nudc din dau thé gio1;
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Chi s6 An toan, an ninh mang toan cau cua ITU thudc nhém 30 nude
dung dau; Chi s6 Chinh phu dién tir theo xép hang cta Lién Hop quoc
thudc nhém 50 nude dung dau; Kinh té s6 chiém khoang 30% GDP;
nang suat lao dong tang binh quan trén 7,5%/nam,; Phé cap dich vu
mang Internet biang,, rong cap quang, phd cap dich vy mang di dong
5G; Hoan thanh xay dung Chinh pht s6; Hinh thanh mét s chudi d6
thi thong minh tai cac khu vyuc kinh té trong diém phia Bic, phia Nam
va mién Trung, tirng budc két ndi voi mang ludi d6 thi thong minh

trong khu vyc va thé gisi®”.

V61 nhitng chinh sach néu trén ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu, viéc chuyén ddi sb & Viét Nam da dat dugc nhiéu két qua quan
trong. Hanh lang phdp 1y trong trng dung cong ngh¢ thong tin, xay
dung Chinh phu dién tir ¢ dan duoc thiét 1ap. Mot sb co so dit liéu
mang tinh chat nén tang thong tin dang dugc xay dung va di co nhiing
cau phan di vao van hanh. Céc co quan nha nuéc di cung cap mot s6
dich vu cong truc tuyén thiét yéu cho doanh nghiép va ngudi dan nhu:
Ping ky doanh nghiép, ké khai thué, ndp thué, hai quan dién tir, bao
hiém xa hoi... Mot s6 bd, nganh da xir Iy hd so cong viée trén moi
truong mang. Tai mot s6 dia phuong, hé théng thong tin mot ctra dién
tr duoc dua vao van hanh, dan nang cao tinh minh bach va trach
nhiém cta doi ngli cong chie. Chat luong nhan luc vé cong nghé

thong tin ctia Viét Nam cling da dugc quan tam.

Bao cdo danh gia két qua thuc hién nhiém vu phat trién kinh té -
xa hoi 5 nam 2016 - 2020 tai Pai hoi1 XIII, Pang khéng dinh: “Cong
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tac cai cach thu tuc hanh chinh, xdy dung chinh quyén dién tr, cung
cap dich vu cong truc tuyén dat nhiéu két qua tich cyc;... P4 tap trung
trién khai cdc giai phap trong tim xay dung chinh phu dién tir huéng
t&1 chinh phu s6 va dat duoc nhirng két qua budc dau; cac hoat dong
ung dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc néi chung da

phat trién hon”®.

Tuy nhién, két qua trién khai nhiéu nhiém vu vé Chinh phu dién
tr con rat chAm va nhiéu noi thuc hién mang tinh hinh thurc. Viéc xay
dung, trién khai cac co sé dit liéu qudc gia, ha tang cong nghé thong
tin 1am nén tang phuc vu phat trién Chinh phu dién tir rat cham so véi
tién do can co; cac hé théng thong tin dir li€u con cuc bg, chua co két
ndi, chia sé dir liéu gifra cac h¢ théng thong tin; chat luong dir ligu va
thong tin chua dugc cap nhat kip thoi, chinh xac; nhiéu hé théng
thong tin da trién khai chua bao dam an toan, an ninh thong tin, muc
d6 tin cay cia qubc gia trong giao dich dién tir thap. Viéc cung cap
dich vu cong truc tuyén con chay theo sb luong trong khi ty 1€ ho so
thue hién dich vy cong truc tuyén con rat thap; viéc giai quyét tha tuc
hanh chinh va xt 1y ho so cong viéc con mang ning tinh thu cong,
gidy td. Con nhing rao can trong co ché dau tu ing dung cong nghé
thong tin gay kho khan cho cac doanh nghiép trong trién khai cac du
an. Diéu nay dan dén tinh trang nhiéu lanh dao Chinh phu, bo, nganh,
dia phuong con chua c6 day du thong tin dir lidu sb cua cac doi tuong

minh quan 1y*.

Kinh té s6 Viét Nam da va dang phat trién khéng nging vé ca
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nén tang ha tang 1an thi trudng kinh doanh. Theo théng ké cua Cuc
Thuong mai dién tor va Kinh té s6 (Bo Cong thuong), dén nam 2020,
Viét Nam hién c6 khoang 64 triéu nguoi st dung internet, 57% dan s6
c6 tai khoan mang xa hoi. Viét Nam xép thu 13 trong top 20 quoc gia
c6 sb dan s dung mang internet dong nhat thé giéi®’; “ty 16 mua
hang Online qua dién thoai chiém 539%”%% Nam 2018, thuong mai
dién tir & Viét Nam ting truéng 30% véi tong doanh thu ban 1é dat 8
ty USD. Nam 2020 mac du do tdc dong cua dich Covid 19, thuong
mai dién tir ting truong 18% véi 11,8 ty USD®”. Dy tinh dén nam
2025, thwong mai dién tor Viét Nam s& dat mbc 50 ty USD chiém

@9 Mot sb chuyén gia kinh

khoang 12% thi truong ban 1€ trong nudc
té cho rang, néu Viét Nam chuyén do6i s6 thanh cong, GDP c6 thé ting
thém khoang 162 ty USD trong 20 nim t6i®”. Nhidu nganh kinh té
cia Viét Nam da chu dong ung dung cong nghé so tir rat sém va da
thanh cong nhu nganh vién thong, ngan hang, tham chi trong nong
nghiép nhiéu noi ciing da dua cong nghé sd vao san xuat, ché bién va

tiéu thu san pham.

Vé xi hoi sd, Viét Nam dugc danh gia la quéc gia phat trién
nhanh, cac chi sd x4 hoi lién tuc duoc cai thién véi tbe do cao. Trong
3 nam (2016- 2019), theo danh gia Hiép hoi Thong tin di dong thé
gi6i, Viét Nam tang 18 diém vé ha tang két ndi mang, ting gap 2 lan
muc ting trung binh trong khu vuc chau A - Thai Binh Duong®”.
Hién nay, Viét Nam dang trong cudc dua phat trién thuong mai mang
5G - cong nghé truyén thong khong day thé hé thtr 5, mang lai nhiéu

tién ich cho nguoi dung khi tmg dung vao doi sdng voi nhiing tinh
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nang vuot trdi nhu: mang biang thong rong, tbc dd két ndi cao gap
khoang 40 1an vé&i 4G, d6 tré thap, dap tng nhanh, mang thong tin di
dong thé hé thr 5 (5G) duoc ky vong s€ 1a tru cdt, 1a co so ha t?mg
quan trong cua nén kinh té s6. Hién ca 3 nha mang 16n tai Viét Nam
gom Viettel, Vinaphone, Mobifone déu da trién khai mang 5G tai hai
thanh phé Ha Noi va TP. Ho Chi Minh, mang lai nhiéu tién ich hon
cho nguoi. Ha tang 5G 1a yéu to thiét yéu dé Viét Nam c6 thé hoan
thanh cach mang cong nghiép 4.0 va chuyén doi s6 qudc gia. Viéc 1am
chu thiét bi 5G ¢6 ¥ nghia chién luoc qubc gia va Viét Nam 1a mot

trong so it nudce trén thé gidi co thé san xuat thiét bi 5G.

Vi ha tang cong nghé thong tin phat trién, nhiéu hoat dong x4
hoi da thuc hién chuyén d6i s6 nhanh chong, dic biét 1a trong linh vuc
gido duc, dao tao. Do tinh hinh dai dich Covid-19, hién nay cac hoat
dong day va hoc cua hau hét cac truong tir dai hoc, cao dang dén pho

thong trén pham vi ca nude da chuyén tir tryc tiép sang truc tuyén.

Mot s6 giai phap diy manh chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam hién nay

® Thich ung kip thoi voi nhitng thay doi nhanh chong cua Cach

mang coéng nghiép lan thar tu, phat huy nhimng thanh qua budc dau da

dat duoc va khic phuc nhiing han ché con ton tai, dé déy manh

chuyén dbi s theo tinh than Nghi quyét Pai hoi XIII cua Pang, can
thuc hién mot s6 giai phap co ban sau:

Chii déng thay doi tw duy nhdn thirc tinh tdt yéu ciia chuyén doéi

so. Nang cao nhan thirc, hiéu biét vé chuyén d6i s6 dé sin sang vé tim

1y, diéu kién, k¥ nang co thé chu dong, tich cuc tham gia, thich Grng
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v&i chuyén do6i s6. Nhan thirc tot dé co ké hoach, quy hoach tong thé,
dau tu co s& vat chat ky thuat, dao tao nhan luc phuc vu muc tiéu
chuyén doi s6. Nguoi dimg dau doanh nghiép, co quan, don vi, dia
phuong phai tién phong trong ¢4 nhan thitc va hanh dong thyc hién

chuyén doi so.

Thue hién chuyén déi sé toan dién, dong bé nhung cé trong
tam, trong diém, chii trong mot s nganh, linh vuc co tiem nang, loi
thé. Tap trung phat trién cac nganh uu tién nhu cong nghiép cong
ngh¢ thong tin, di¢n tr - vién thong; an toan, an ninh mang; cong
nghi€p ché tao thong minh; tai chinh - ngan hang; thwvong mai dién
tr; nong nghiép sb; du lich sb; cong nghiép van hoa sb; y té; gido
duc va dao tao... Cung véi xay dung va phat trién két cu ha tang
vién thong hién dai, trd thanh nén tang cta nén kinh té so, can cha
trong viéc bao dam an toan, an ninh mang, tao diéu kién cho nguoi
dan va doanh nghiép dé dang, binh dang trong co hdi tiép can cac co

hoi1 phat trién ndi dung so.

Can hoan thién thé ché, xdy dwng co ché quan Iy phit hop véi méi
truong kinh doanh s6, tao thudn lgi cho doi madi sang tao. Diéu chinh,
bo sung, nang cao chéat lugng chién luoc, quy hoach, ké hoach phat
trién nén kinh té, cac nganh, linh vuc, ving pht hop véi thuc tién dat
nudc va trinh do phat trién khoa hoc, cong ngh¢ hién dai. Viét Nam can
cht dong tham gia vao cac khuén kho phap 1y khu vuc va toan cau dé
phat trién kinh té s6. C6 chinh sach khuyén khich phét trién, hd tro

doanh nghiép chuyén giao va tng dung cic cong nghé méi.
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Phat trién nguén nhdn luc cho chuyén déi sé, kinh té so. Su
thiéu hut nguén nhan luc cong nghé¢ thong tin dugc xem la mot
trong nhitng thach thirc 16n déi voi chuyén doi s6 va phat trién nén
kinh té s6 cua Viét Nam. Doi ngll nhan lyc cua nén kinh té so,
chuyén doi sé6 gom chuyén gia, nha khoa hoc dau nganh; doi ngii
nhan lyc ky thuat, nhan luc sb, nhan luc quan tri cong ngh¢, nhan
luc quan 1y, quan tri doanh nghiép. Boi dudng, nang cao chat luong
nguén nhan luc, c6 co ché dot pha dé thu hut, trong dung nhan tai,
tng dung manh m& KH&CN, nhat 1 nhiing thanh tyu cta Cach
mang cong nghiép lan tht tu... 13 mot trong nhiing quan diém chi
dao cua Pang tai Pai hoi XIII.

Dai hoi XIII cua Pang nhan manh viéc chuyén ddi sb, phat trién
kinh té s6 1a mot Iua chon sang suét va dung dan, phu hop voi xu thé
thoi dai va diéu kién cua Viét Nam. bay la thé manh va diéu kién
thuan loi dé Viét Nam chu dong khai thac triét dé cac co hoi ma cude
Cach mang cong nghiép 1an thir tu mang lai dé nd luc vuon 1én phat

trién bén viing trong ky nguyén s60

(D), (11), (12), (13), (14), (15), (16), (17), (18), (19), (23). Pang Cong san
Viét Nam: Van kién Pai hoi dai bieu toan quoc lan thir XIII, Nxb CTQGST,
H, 2021, T.1, tr.112, 115,214, 113, 113, 218, 132, 132-133, 227, 235, 52-53
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(3) Sdd, T.60, tr.200-201
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KINH NGHIEM CUA SINGAPORE VA THAI LAN
TRONG PHAT TRIEN KINH TE SO VA
HAM Y CHINH SACH CHO VIET NAM

& TS BUI KIM THANH - ThS LE MINH HANG

Hoc vién Chinh tri Quéc gia Ho6 Chi Minh

Tom tat: Thé gi¢i dang bwéc vao théi dai cia cuéc Cach mang
Céng nghiép 1an thir tw (CMCN 4.0), véi ban chat dwa trén cudc cach
mang ky thuat sé. Trong béi canh dé, kinh té sé dang tré& thanh dic
trwng va xu hwéng phat trién quan trong, dwoc nhiéu quéc gia nghién
ctru, trng dung va phat trién; va Viét Nam ciing khéng la ngoai lé. Bai viét
tap trung phan tich nhirng néi dung coét 16i trong phat trién kinh té sé cua
Thai Lan va Singapore, tir dé rat ra nhirtng ham y chinh sach khuyén
nghi cho Viét Nam.

Tiv khéa: Kinh té sé, Chinh sdch, Kinh nghiém quoc té,
Singapore, Thai Lan

Abstract: The world is entering the era of the Fourth Industrial
Revolution (Industry 4.0) characterised by digital transformation. Against
this background, the digital economy is becoming a crucial feature and
development trend, which has been proved by uninterrupted research,
application and development in many countries. Vietham is no
exception. The paper analyzes the core contents of digital economy
development in Thailand and Singapore; thereby draws on policy
recommendations for Vietham.

Keywords: Digital Economy, Policy, International Experience,
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Singapore, Thailand

Dét van de

Cach mang Cong nghiép lan thtr tu va sy xuat hién cia
Internet van vat (IoT) danh dau su phat trién vuot bac trong viéc su
dung dir liéu vao cac hoat dong cua doi séng xa hoi, dac biét trong
linh vyc san xuat kinh doanh. Ké tir dau thap nién 2000, s6 hoa va
kinh té s6 da phat trién véi tde d6 cao va lam thay d6i nhanh moi mat
ctia doi séng xa hoi. V6i Viét Nam, kinh té s6 13 co hoi 16n dé thu hep

khoang cach phat trién.

Nhan thirc duoc tim quan trong ctia doi méi sang tao cong nghé
theo CMCN 4.0, Thu tuéng Chinh pht di ban hanh Chi thi s6 16/CT-
TTg ngay 04/5/2017 vé tang cuong nang luc tiép can CMCN 4.0; Bo
Chinh tri d& ban hanh Nghi quyét s6 52/ NQ-TW ngay 27/9/2019 vé
mdt s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia cudc CMCN 4.0.
Bén canh quyét tdm chinh tri, c6 thé thay, Viét Nam hién c6 nén tang
thé ché va cong nghé & muc kha tich cuc dé co thé hién thuc hoa céc
chu truong va chinh sach trén. Vi dan s6 gan 100 triéu ngudi, luong
nguol dung Internet va dién thoai thong minh dong ddo, do bao phu
ctia ha (tang Internet va vién thong tuong d6i rong khap, Viét Nam co
nhiéu tiém nang phat trién nén kinh té s6. Tuy nhién, thach thirc trong
qua trinh phat trién kinh té s6 ciing khong it va Viét Nam phai d6i mat
v6i nhiéu van dé tir hanh lang phép 1y, ha ting cong nghé dén nguon
nhan lyc. Bai toan dat ra trong 10 trinh phat trién 12 Viét Nam phai hoa

giai thach thire, tin dung nhiing co hdi vu viét ma kinh té s6 mang lai.
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Trong khuon kho bai viét, chung toi nghién ctru mot sé kinh
nghiém phét trién kinh té sd cta hai quoc gia c6 mic do phat trién
kinh té s6 cao nhét trong ASEAN 1a Singapore va Thai Lan, tir d6 rat

ra mot s6 gia tri tham khao cho Viét Nam.

1 Kinh nghiém ciia Singapore
[ a) Sdng kién/tam nhin quéc gia

Niam 2014, Thi tuéng Ly Hién Long phat dong sang kién
“Qubc gia thong minh”, thanh 1ap vin phong Chuong trinh quéc gia
thong minh dé diéu phéi chung, hudéng dén muc tiéu tham vong dua

Singapore trd thanh quoc gia thong minh dau tién trén thé gioi.

Nén tang quéc gia thong minh (Smart Nation Platform - SNP)
ctia Singapore dugc thiét 1ap véi nhiéu tinh ning quan trong hd trg ca
nhan, chinh pht va doanh nghiép, tap trung vao 3 khia canh 1a két néi,
thu thap va thau hiéu (MT1, 2017). Trong giai doan dau thuc hién
SNP, Singapore xac dinh 5 linh vuc then chét ma cong nghé sb co thé
tham gia, gom giao thong, nha & va moi truong, hiéu qua kinh doanh,
y té va cac dich vu cong. Chinh phu cam két s& tao diéu kién vé ha
tﬁng, chinh sach dé moi sang kién, y tudng déu c6 co hoi hinh thanh

va dugc thtr nghiém, ké ca néu co rui ro.

Cong nghé thong tin duoc xac dinh la ¢t 161 dé thuc hién muc
tiéu Qudc gia thong minh, trong d6 tap trung vao 3 wu tién: cong nghé
ho tro x3 hoi; di dong va giao thong thong minh; moi truong dur liéu

an toan. Chinh phi cling cam két mdi nam sé& dau tu khoang 1% GDP
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cho nghién ctru va phat trién. Nhitng quyét sach d6 di dem lai thanh
qua an tuong. Cong nghé thong tin da trd thanh mot phan cia cudc
song tai Singapore, theo d6 75% sb ho gia dinh c6 it nhat mot may
tinh, trén 50% co6 két ndi bang thong rong dé truy cip mang. Nganh
cong nghi¢p cong nghé thong tin dong gdp téi 6,5% GDP cua ca nude
(MTT, 2017).

b) Xady dung co sé ha tang sé va phdt trién nganh céng nghé
théng tin - truyén théng

Pé phat trién kinh té s6, Singapore tip trung cai thién co sé ha
tang s6 hoa, qua d6 thuc day ting cuong ning luc va mé rong Gng
dung s6 hoa trong cac hd gia dinh va doanh nghiép. Pon cir nhu su
phat trién ctia hé théng cap quang va mang 4G, gitp téc do truyén
tai thong tin duoc nang cao. Nho d6, (tbc d6 két ndi Internet trung
binh ctia Singapore di ting tir 5,4 megabit mdi gidy (Mbps) nim
2012 1én 20 Mbps nim 2016, ngang v4i Nhat Ban va Phan Lan
(Hoppe, May and Lin, 2018). Toc do Internet nhanh hon (thuc day
cac ho gia dinh Singapore ting cudng (g dung k¥ thuat sb trong

cac hoat dong cua minh.

Bén canh viéc xay dung co so ha tang k¥ thuat, Singapore phat
trién nganh cong nghé thong tin - truyén thong (ICM) lam dong luc
nén tang cho phat trién nén kinh té s6. ICM bao gom 12 phan nganh
san xuat hodc thuc day su phat trién hang hoa va dich vu s6 (bao gdm
phan cing, vién thong, dich vu cong nghé thong tin, phan mém, trd

choi, dich vu tryc tuyén, in an, buu dién va chuyén phat nhanh, xuat
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ban, phat thanh truyén hinh, phim anh va video, 4m nhac), qua d6
dong mot vai trd quan trong trong viée tao diéu kién ap dung sd hoa
gifra cac hg gia dinh va cac doanh nghiép tai Singapore. Ttr nam 2011
dén nam 2015, gia tri gia ting danh nghia ciia nganh ICM ting trudng
trung binh 7,2%/ ndm, nhanh hon so véi téc d6 ting trudong binh quan
4,2%/nim cua toan nén kinh té. Tdc do tang viéc lam trong linh vuc
ICM trong cung giai doan dat 2,5% mdi nim, tuy c6 chim hon mirc
taing trudng viéc 1am chung cia nén kinh té (3,2%/nam). Theo do,
nang suat ctia nganh ICM tinh bang gia tri gia ting danh nghia trén
mot cong nhan tang td1 hon 4,6%/nam, cao hon nhiéu so véi muc tang
nang suat chung cua nén kinh té (0,6%/mam) trong giai doan 2011-
2015 (Ramchandani, 2017).

¢) Thanh todn khéng ding tién mdt

Trong cac nhan t6 anh huong tich cyc téi sy phat trién cia nén
kinh té khong dung tién mat tai Singapore, trudc hét phai ké dén stic
ép tir cac cong ty chau Au ma Singapore dang hop tac kinh doanh.
Viéc phai thay d6i dé thich tung véi cac ddi tac chau Au da khién cac
cong ty trong nude hoi nhap quoc té siu rong va nhanh chong. Tiép do
1a viéc tmg dung cong nghé sinh trac hoc (biometrics) trong linh vuc
thanh toan di dong, nhat 1a viéc phai dap Gmg cac yéu cau vé xéac thuc
khach hang thong qua Quy tac Dich vu Thanh toan (PSD2) ciia Lién
minh chau Au. Cung vo1 do 1a sy phat trién cua cac hé théng thanh
toan xuyén bién gidi tic thoi cua khu vuc ASEAN, nhu PayNet &
Malaysia, [ITMX ¢ Thai Lan, NAPAS ¢ Viét Nam, NETS ¢ Singapore
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va Rintis ctia Indonesia... 1a cac hé thong két ndi co s& ha tang thanh

toan cua tung quoc gia.

Céc yéu to trong nudc ciing tac dong manh mé dén viéc chuyén
d6i sang nén kinh té phi tién mit & Singapore. P6 1a su ung ho cia
Chinh phu trong phat trién thanh toan dién tir voi géi cam két hd trg
225 triéu SGD (167 triéu USD) nam 2015 cta Co quan Quan 1y Tién
t¢ Singapore (MAS). Co so ha ting cho thanh toan dién tr co:
SNDGO - Giai phdp cho cac doanh nghi¢p va nguoi ti€u dung duoc
van hanh chinh thirc cling véi khoang 25.000 UPOS duoc trién khai
vao dau nam 2019; LTA - Hé thong ban vé giao thong dua trén tai
khoan do MasterCard hd trg. MAS ciing di thanh 1ap Hoi dong thanh
toan dé day manh két noi lién thong va ban hanh céc tiéu chuan chung

cho cac nha cung cap giai phap thanh toan ap dung thong nhat..

Vé thanh toan khong dung tién mat ¢ Singapore trong tuong lai,
mo hinh thé tin dung sé tiép tuc ton tai trong nhiéu nam, song Vi€
phét trién mo hinh tién dién tir (e-money model) 1 wu tién hang dau,
nhat 1a khi cac qubc gia phat trién di coi mo hinh ndy nhu mot giai
phép thuc day thanh toan dién tir va thanh toan khong dung tién mit
trong nén kinh té. Trong bdi canh cla Singapore, dé nang cao kha
ning tng dung phi tién mit trong thanh toan di dong, can co sy hién
dién ctia cac nha cung cap giai phap thanh toan c6 kha niang két ndi
lién thong, dong thoi co cac giai phap an toan tich hop cac cong nghé
mi hoa théng tin thé (tokenization), xac thuc da nhéan td, cac bién

phap bao vé ngudi tiéu dung va st dung nhan dién s6 hoa (digital
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identities), cung v&i d6 1a kha ning két ndi thanh toan trong nudc véi
cac hé thong thanh toan trén toan cau. Pay chinh 13 nhiing nhan to
thanh cong chu dao cta Singapore trong nd luc thic day thanh toan di
dong nham hudng téi xa hoi phi tién mit trong twong lai (Ngan hang
Nha nudc Viét Nam, 2019).

2 Kinh nghiém ciia Thai Lan
[ ) a) Tam nhin Thdi Lan 4. 0"
Pugc Chinh phua Thai Lan cong bd nam 2014, Thdi Lan

4.0 1a mdét mo hinh kinh té nham chuyén d6i Thai Lan tir mot nudc
duoc dinh hudng bdi cong nghiép (san xuat cong nghiép chiém 40%
GDP nam 2010) sang mot dat nudc duoc dinh hudng bdi cong nghé
cao. Po 1a nén kinh té dua vao gia tri, voi viée chuyén doi san xuat tir
“hang hoa” sang “san phém sang tao”, chuyén doi cac hoat dong theo
dinh hudng cong nghiép sang nhitng hoat dong duoc thic ddy boi
cong ngh¢, sang tao va d6i mdi, thay d6i trong tim tir san xuat san

pham sang cung cap dich vu (Ronan, 2018).

Tam nhin Thdi Lan 4.0 duoc dua ra dung thoi diém CMCN 4.0
bung no6 khap thé giéi. Do d6, Thdi Lan 4.0 khong chi 1a su tiép ndi
ctia nhitng md hinh kinh té trudéc d6 ma con thé hién su quyét tam bat
kip xu thé méi dé dat duoc nhitng muc tiéu tang trudng. Do 13 ting toc
d6 tang truong kinh té 1én mic 5-6% trong vong 5 nim va ting thu
nhap binh quan dau ngudi tir 5.470 USD nam 2014 1én 15.000 USD
vao nam 2032 va tao ra mot xa hoi tién 1én ma khong bo lai ai (xa hoi

hoa nhap) thong qua viéc nhan ra tiém nang day du cua tat ca cac
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thanh vién trong xd hoi. Muc tiéu 13 giam bat binh dang xa hoi, tr
0,465 nam 2013 xudng 0,36 vao nam 2032, chuyén ddi hoan toan sang
hé théng phiic loi xd hoi trong vong 20 nim va phat trién it nhat
20.000 ho gia dinh thanh “néng dan thong minh” (smart farmers)
trong vong 5 nim va tang thu nhap binh quan dau ngudi tir 5.470 USD
nam 2014 1én 15.000 USD vao nam 2032 va tao ra mot xa hoi tién 1én
ma khong bo lai ai (xd hoi hoa nhap) thong qua viéc nhan ra tiém ning
day du cua tat ca cac thanh vién trong x3 hoi. Muc tiéu 13 giam bat
binh dang xa hoi, tir 0,465 nim 2013 xuéng 0,36 vao nim 2032,
chuyén d6i hoan toan sang hé thong phic loi xa hoi trong vong 20
nam va phat trién 20.000 ho gia dinh “néng dan thong minh” (smart
farmers) trong vong 5 nam. V& nang cao gia tri con ngudi, bién nguoi
Thai thanh ngudi ¢6 ning lyc trong thé ky XXI va ngudi Thai 4.0
trong thé giéi thtr nhat (Pai st quan Thai Lan tai Washington DC.,
https://thaiembdc.org/thailand-4-0-2/).

b) Chinh sach Thdi Lan sé
Pé thuc hién Thdi Lan 4.0, Chinh sach Thdi Lan sé duge Chinh

phu Thai Lan dua ra v6i tham vong xay dung mot xa hoi va nén kinh
té sb, giup nudc nay co thé trd thanh moét nha lanh dao s6 va canh
tranh trong Cong dong kinh té ASEAN (Bukht & Heeks, 2018). Trong
d6, s& tang cudng st dung toi da nhimg cong nghé ki thuat sb trong
moi hoat dong kinh té - x4 hoi nhu: phat trién co sé ha téng, sang kién,
dir liéu, nguodn lyc con ngudi va nhitng ngudn luc k¥ thuat s6 khac dé

dua dat nudc dén thinh vuegng, 6n dinh va bén viing.
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Chinh sach Thdi Lan s6 dugc chia thanh 4 giai doan, kéo dai hon
20 nim. Trong d6, giai doan 1 (1,5 ndm) la dau tu va xay dung nén
tang s6; giai doan 2 (5 nam) la dam bao moi ca nhan cé thé dat duoc
nhirng loi ich tir cong nghé s6; giai doan 3 (10 nim) 1a chuyén doi
toan b nén kinh té theo dinh hudng d6i méi va cong nghé sb; giai
doan 4 (10-20 nam) la tré thanh mot nude phat trién, 1anh dao va dan
dau voi sang kién va cong nghé so.

Pé thuc hién chinh sach Thdi Lan s6, Chinh phu Thai Lan da
xay dung Ké hoach tong thé Kinh té s6 quéc gia (2016-2020) va thanh
1ap B0 Kinh té va xa hoi k¥ thuat s6 (MDES) thay thé Bo Cong nghé
thong tin va truyén thong (MICT), ddng thdi ban hanh 10 dy luat méi,
tiéu biéu nhu Dy luat Gy ban s6 quoc gia vé kinh té va xa hoi; Dy luat
DES, Dy luat Giao dich dién tir (sira d6i), Dy luat Toi pham may tinh
(stta d6i), Du ludt An ninh mang, Du luat Bdo v¢ dit liéu nguoi dung
va Dy luat Quy dinh vién thong va phat thanh (sira doi) dé tao hanh
lang phap 1y cho chinh sach nay.

K¢é hoach tong thé Kinh té k¥ thuat s6 (2016-2020) gom 5 tru cot
chinh”, tap trung vao mdi quan hé hop tac giita Chinh phu véi khu
vuc tu va gido duc dé thuc day su truy cdp ngdy cang ting vao cc
dich vu Internet dang tin cdy. Cac tru cot nay duoc cu thé hoa trong 6
chién luoc: 1) Xay dung co so ha tang k¥ thudt s6 ning suat cao mo
rong trén toan quéc: dam bao su két ndi, su ton tai va chép nhan duoc
vé gia ca; 2) Thic day kinh té v6i cong nghé sd: huéng nén kinh té

dén cac nganh cong nghiép chién luoc S-Curve c6 kha ning thu hut
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cac nha dau tu nudc ngodi, ning cao suc canh tranh, xdy dung cac
doanh nghi¢p mdi va tao ra gia tri; 3) Tao ra mdt xa hoi s6 duoc dinh
huéng boi kién thuc: xdy dung su tham gia, dam bao viéc st dung
binh dang va toan bo; 4) Chuyén doi sang chinh pha sb: hinh thanh
mot chinh phu mé, thuan tién cho nguoi1 dan va cac doanh nghiép hoi
nhap thanh One Government; 5) Phat trién luc lugng san xuat vi ky
nguyén s6: phat trién luc luong lao dong c6 k¥ ning, tao ra viéc lam,
xay dung sttc manh tir bén trong; 6) Xay dung niém tin va su tin cdy
trong viéc st dung cong nghé $6: ap dung luat va cac quy dinh,

khuyén khich dau tu va dam bao an ninh.

Bén canh viéc ban hanh cac chinh sich va ké hoach, chién lugc
dé hién thyc hoa Thai Lan 4.0 va Thai Lan sd, Chinh phu Thai Lan
cling di xay dung mot cau triic quan tri dé hién thuc héa nhiing chinh
sach va ké hoach trén (Chaitrong, 2017).

¢) Uu tién dau tw va xdy dung nén tang ky thudt sé dong bé

Pay 1a giai doan dau tién cta chinh sach Thdi Lan sé va cling 1a
nén tang tién quyét va quan trong hang dau cho sy phat trién kinh té so
ctia mdi qubc gia. Tuy nhién, d6i v4i Thai Lan, giai doan nay khong
don gian chi 1a dau tu va xay dung co so ha tang cong nghé thong tin

ma con la qua trinh s6 hoa toan dién trong tat ca cac linh vuec.

Vé co s¢ ha tang, Thai Lan chu truong trién khai bing thong
rong dén moi lang xi, cung cap 10.000 diém wi-fi mién phi, bao gom
nhitng truong day k¥ nang va cac truong day ngoai khoa, cac truong

canh sat tuan tra bién gidi va cac trung tam cong dong k¥ thuat so trén
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khap dat nude, cling nhu ting gip doi bang thong qudc té dé dap ung

nhu cdu ting trudng cac hoat dong kinh té.

bac biét, Thai Lan cho xay dung trung tam dir li¢u EECD tbc do
cao phuc vu nghién ctru va phat trién dé thuc day cac nganh cong
nghiép méi “S-Curve”, bao gom hé thong vé tinh, trung tam xir Iy dix
liéu, Vién Internet két ndi van vat dé dua Thai Lan tré thanh trung tam
IoT cta chiu A trong 5 nim t6i (A.B., 2019). Riéng nam 2015, chi
tiéu cho cong nghé thong tin da chiém 7% GDP cua Thai Lan (Tan &
Tang, 2016). Hién nay, két ndi bang thong rong di dong & nudc ndy da
dat 100%. vé sd lugng nguoi st dung Internet, Thai Lan ciing chi
dung sau Singapore trong s6 cac nuéc ASEAN di thiét 1ap nén kinh té
s6 (Souche, Rueangkul, Sachdev and Moore, 2015). Tham chi, Ngan
hang Trung wong Thai Lan con dang st dung cong nghé “Big Data”
dé phan tich dir liéu va hoach dinh chinh sach, qua d6 dan tng dung
nhiéu hon céng nghé cho quan 1y kinh té (A.B., 2019). Chinh phu
Thai Lan cam két cung cép mot moi1 treong an toan vol mic do bao
mat mang cao dé sir dung “Big Data” cho cac hoat dong tuong tu
trong cac co quan thudc Chinh phii ma khong dé bi ro ri dit liéu ra
ngoai (Basu and Bhattacharya, 2018).

Pau tu xay dung cac thanh phé thong minh ciing 13 mot trong
tdm quan trong cta Thai Lan dé thuc ddy nong nghiép va cong nghiép
du lich, tir @6 gbp phan thu hep khoang cach thu nhap va thic day ting
truong toan bd nén kinh té cia dat nude. Chinh phi da danh 45 ty

USD d¢é xdy dung co sé ha tang sir dung cac cong nghé so dé hd tro
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phat trién cac thanh phd thong minh, cung cidp mot moi trudng hiéu
qua, khép kin dé thuc ddy san xuat va d6i méi. Hai thanh phd thong
minh trong khu vuc dugc phat trién boi Amata - nha phat trién bat
dong san cong nghi¢p Thai Lan, da tao ra hon 10% GDP cua dat nudc
(Forbes Media LLC., 2018). Nam 2018 Thai Lan c6 7 thanh phd
thong minh, bao gém: Bangkok, Chiang Mai, Khon Kaen, Phuket,
Chon Buri, Rayong va Chachoengsao (Pomwasin, 2018).

Vi nhitng nd luc trén, nén kinh té ky thuat s6 ciia Thai Lan da
tang truéng manh tir 6 ty USD vao nam 2015 1én dén 16 ty USD nim
2019. Trong do, du lich truc tuyén 1a linh vyc 16n nhét cta nude nay,
tri gia 7 ty USD, tiép dén 1a thuong mai dién tir véi tri gia 5 ty USD,
phuong tién truyén thong truc tuyén va ung dung goi xe (Business
Desk, 2019). Bang chu y, linh vyc thuwong mai dién tir da tang 54%
téc do ting truong kép hang nam trong 4 nim qua va dy kién s& tang
truong téi 13 ty USD vé mit gia tri vao nam 2025, so v6i con s 3 ty
USD nam 2018 (Ngoc Quang, 2019).

Vé xa hoi, Thai Lan dang phat trién mot hé thong ghi nhén stc
khoe ca nhan (H6 so Stc khoe ca nhan - PHR) dé két néi véi cac co
so y té goi 1a “Bénh vién truyén thong strc khoe” (Tambon health
promotion hospitals) trén khip ca nudc, mang dén loi ich cho it nhat
I triéu nguoi. Hién nay, Chinh phu da tich lily mot bo suu tap dir
liéu khong 16 vé 3 nam dau doi ciia mot tré so sinh va moi truong
tré 16n 1én nhu mirc d6 vé sinh, moi truong séng va sy phat trién cia

ndo, cling nhu hanh vi va sinh ké cua cha me¢ tré dé c6 nhiing du
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doan vé strc khoe va su phét trién cua tré. Piéu nay giup Thai Lan
c6 nhirng chinh sach phu hop dé xay dung mot thé hé tré khée manh
va chat luong, giam cac chi phi y té khong can thiét (Basu and
Bhattacharya, 2018).

Pé chuan bi nguén nhan lyc cho chinh sach Thdi Lan sé, d3 c6
8.000 nguoi thudoc nhom thiét thoi dugc dao tao cac k¥ nang k¥ thuat
s6 cho nghé nghiép, 700.000 sinh vién ¢ cac truong dao tao nghé va
400.000 ngudi duge cung cap nodi dung nghé nghiép tryc tuyén toan
thoi gian, va it nhat 600.000 nguoi duge dao tao kién thic k¥ thuat sd.
Thai Lan cling dd cung cdp cac khoa truc tuyén dai chung mo
(Massive Open Online Courses - MOOCs) vi cong dong, bao gébm ca
cac thiét ché gido duc va phi gido duc; xay dung ung dung dién thoai
hoc tiéng Anh cho cong dan; trién khai tién phong mot goi k¥ thuat sd
vé dién, Internet va hoc tap truc tuyén ¢ 20 truong hoc co diéu kién
thiét thoi nhat dé thu hep khoang cach kj thuat s6. Chinh phu Thai
Lan ciing cong bd ké hoach ngan sach 1 ty USD dé dao tao 12.290
tién si cong nghé va khoa hoc phuc vu qua trinh phét trién cua dat
nudc va phuc vu nhu cau phat trién nguén nhén lyc trong 20 nim téi
(Jones, 2017).

Poi véi Chinh phii, Thai Lan da xdy dung Luat Chinh phu dién
tir v6i cac ké hoach/chién lwoc caa Chinh phu s6, tiéu chuan dich vu
cua Chinh phu, bao v¢ dir ligu, bao mat dit licu, giam sat ké hoach 1am
viéc,...; thiét 1ap, nang cdp co s& ha ting, trung tdm dir liéu dung

chung cua Chinh phu, cong nghé dam may Chinh phu (G-Cloud) va
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hé thong thu ctia Chinh phu (MailGoThai); xdy dung cac dich vu
thong minh; trién khai chuong trinh nhan dang sd quéc gia (e-ID),
v.v... Pac bi¢t, Thai Lan da khoi dong céng thong tin mot ctra cua
Chinh phu (GovChannl) qua trang web (govchannel.co.th, egov.go.th,
data.go.th, info.go.th), qua cac tng dung di dong trén cac thiét bi
thong minh (bao gdbm G-News, dich vu i i A (1 ), va qua Ki-ot
chinh phu thong minh & tit ca cac tinh. Chinh pht hop tic voi hing
Intel dé cung cap mot 16p két ndi doanh nghiép véi thong tin vé viéc
str dung cac coéng cu k¥ thuat s6 dé khoi dong kinh doanh va DTAC
Wireless da phat trién cac tmg dung k¥ thuat sé cho nong dan dé theo
doi thoi tiét, van dé dat dai va diéu kién thi truong cho hang nong san.
Nho nhitng nd luc khong ngling nghi, chi s6 sang tao cong nghé ciia
Thai Lan (GII) nam 2018 da tang tur bac 51 1én 44, vugt qua Viét Nam
(tr 47 1€n 45) (A.B., 2019).

3 Phat trién kinh té s6 ¢ Viét Nam va mot s6 ham y chinh sach
@ tir kinh nghiém cua Singapore va Thai Lan

a) Tong quan vé phdt trién kinh té so ¢ Viét Nam

Vi dan s6 gan 100 triéu nguoi, Viét Nam dugc danh gia 1a mot
trong nhitng qudc gia co toc dd phat trién kinh té sé6 & mirc kha trong
khu vuc ASEAN. Chinh phu Viét Nam ciing thé hién rd quyét tam,
dinh hudng va nd luc hanh dong manh mé€ trong viéc thuc déy phat
trién kinh té s6 ¢ Viét Nam. Tir nim 2009, Quéc hoi Viét Nam da ban
hanh Luat Cong ngh¢ cao; nam 2010, Thu tuéng Chinh phu Viét Nam
d3 ban hanh Quyét dinh phé duyét Chuong trinh qubc gia Phat trién
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cong nghé cao dén niam 2020 v6i 3 chuong trinh thanh phan, gdém
Chuong trinh phéat trién ndéng nghiép tng dung coéng nghé cao,
Chuong trinh phat trién mot s6 nganh cong nghiép céng nghé cao va
Chuong trinh nghién ctru, ddo tao va xay dung ha tang k¥ thuit cong
nghé cao v6i muc tiéu thic day nghién ctru, 1am chii va tao ra cong
nghé cao; tng dung hiéu qua cong nghé cao trong cac linh vuc kinh té
- x3 hoi; san xuat san pham, hinh thanh doanh nghiép va phat trién
mot s6 nganh cong nghiép cong nghé cao; xay dung ha tang k¥ thuat
va phat trién ngudn nhén luc céng nghé cao (Bo Khoa hoc va Cong
ngh¢, 2010).

Trong tam nhin chién luoc dai han, Bao cdo “Viét Nam 2035:
Hudng t61 thinh vugng, sang tao, cong béng va dan chi” dé ra nhiém
vu tdn dung CMCN 4.0 va kinh té s6 dé dat muc tiéu thoat “bay thu
nhap trung binh”, phat trién bén viing, dua Viét Nam vao nhom 20
nén kinh té 16n nhat thé gidi. Nghi quyét s6 01/NQ- CP, ngay
01/01/2019 cua Chinh pht Viét Nam vé Nhiém vu, giai phap cha yéu
thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hdi va Du toan ngan sach
nha nudc nim 2019, di dé ra cic nhiém vy thic déy kinh té s6, nhu
xdy dung giai phap phat trién nhan luc qudc gia dap tng yéu cau
CMCN 4.0; thanh 1ap Trung tdm d6i méi sang tao quoc gia; xay dung
Chién lugc quoc gia vé CMCN 4.0, v.v...

Hién nay, Viét Nam dang thic ddy manh mé viéc xay dung
Chinh phu dién tir, Chinh phu sd, cai cach manh mé& nén hanh chinh

theo hudng s6 héa va nang cao chat luong ngudn nhan luc. Chinh
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phu dit muc tiéu phat trién Viét Nam thanh mot trung tim phan mém
quéc té va thuc day tinh than kinh doanh ciing nhu phat trién cac
thanh pho thong minh, ting cudng cac co ché chinh sach va déi thoai
v6i cong dong doanh nghiép. Viée ap dung cic cong nghé k¥ thuat s6
trong cac nganh cong nghiép, ndng nghiép, y té, an ninh, qudc
phong... dang dugc tao dong luc tir Chuong trinh qudc gia phat trién
cong nghé cao dén nam 2020. Mot khia canh quan trong khac cua
Chuong trinh nay 13 thic day cac co sd wom tao khoi nghiép, dau tu
mao hiém va nhiéu cong nhan dugc dao tao va co k¥ ning cong nghé
thong tin (UNDP, 2018).

Vi nhitng nd luc ciia Chinh pha, Viét Nam dang c6 nhiing diéu
kién tot cho nén kinh té so phat trién manh. Trong thoi gian qua, kinh
té s6 Viét Nam phat trién khong ngirng vé ca nén tang ha tang 1an thi
truong kinh doanh. Internet da tr¢' thanh mot phan thiét yéu cua céc
nganh thuong mai dich vu nhu ngan hang, giao théng, y té..., uéc tinh
mirc d§ dong gop cua Internet 1a khoang 2-3% GDP cua Viét Nam va
du béo s& ting dén 40-50% GDP trong tuong lai. Néu nam 2007, sd
nguoil st dung Internet & Viét Nam la 17,7 triéu nguoi thi dén nam
2017 con s6 nay di ting 1én muc 64 triéu, xap xi 67% dan sb. Duya
trén s liéu ctia tdp doan Miniwatts Marketing, Viét Nam xép thir 13
trong top 20 qudc gia c6 s6 dan sir dung mang Internet dong nhat thé
gi01 (Trong Dat, 2019).

Viét Nam da ghi nhan sy xuat hién xu huéng s6 héa & nhicu

linh vuc, nganh kinh té, tir thwong mai, thanh toan cho dén giao
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thong, gido duc, y té... T rong h¢ sinh thai sb & Viét Nam, c6 ba thi
truong nodi bat 1a vién thong, cong nghé thong tin va thuong mai dién
tir. Cac doanh nghiép vién thong, Internet & Viét Nam da phat trién
vuot bac va dat mic doanh thu 6,1 ty USD, gbp phﬁn tao ra hon
851.000 viéc lam cho xa hoi. Thuwong mai dién tir cling tang trudng
vuot bac vé doanh thu va quy mo thi truong, & muc 5,2 ty USD. Viét
Nam ciing dang dit muc tiéu giam ty 1 sit dung tién mit xudng dudi
10% trong giao dich hang ngay va thuc ddy cac nén tang thanh toan
di dong & khu vuc nong thén. Coéng ty cd phan Thanh toan québc gia
Viét Nam (NPCV) d3 van hanh va quan Iy mot hé thong két ndi lién
ngan hang véi 43 ngan hang thuong mai trong nudc va nudc ngoai,
déng thoi cung cép dich vu thuong mai dién tr dén hon 200 doanh
nghiép dé gitp khac phuc kha ning tuong tac han ché cua cac nha
cung cap thanh toan nudc ngoai (UNDP, 2018). Nghién ctru cua
Google va Temasek (Singapore) cho biét, kinh té s6 ctia Viét Nam
dat khoang 3 ty USD nam 2015, tang lén 9 ty USD ndam 2018 va dy
bdo dat 30 ty USD vao nam 2025 (Theo: Bui Thi Phuong Chi,
Nguyén cam Van, 2019).

Tuy nhién, sy bung nd cua kinh té s6 cling dat Viét Nam trudc
nhiéu thach thitc trong d6 c6 van dé vé mat phéap 1y, an ninh mang va
viéc dam bao quyén riéng tu cia ngudi dung. Trong khi d6, nhén thic,
thoi quen va chat luong nguén nhan luc cua Viét Nam chua “thuc su
san sang” cho nén kinh té s6. Bao cao Kinh té Viét Nam thudng nién
do Vién Nghién ctru kinh té va chinh sach (VEPR, 2019) thudc
Truong Pai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Noi cong b6 cubi thang
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5/2019 cho thay c6 t&i 85% doanh nghiép cong nghiép Viét Nam van
nam ngoai nén kinh té s, va chi c6 13% & cap do mdi bat dau; Viét
Nam dang thiéu hut nguén nhén luc chat lugng cao, nhét 13 nhan luc
cong nghé thong tin va truyén thong. RS rang, nhan thtc vé kinh té so,
nhu cdu va hanh dong theo xu thé kinh té sd con cham chap, chua
dong déu, théng nhat tir trén xudng dudi, tir chinh quyén dén doanh
nghiép va ngudi dan 1a mot han ché gép phan lam cham xu hudng sb

héa nén kinh té Viét Nam.

b) Ham y chinh sach cho Viét Nam tur kinh nghiém Thdi Lan va

Singapore

Su phat trién manh mé cua Internet va c¢ong nghé duoc ky vong
s tao ra nhitng nén tang hd trg cho nén kinh té s phat trién nhanh va
dong gop ngay cang 16n cho nén kinh té Viét Nam trong thoi gian toi.
Tuy nhién, dé nén kinh té sb phat trién mot cach bén viing thi can phai

co cac giai phap ho trg dong bo va sy no lyc tir nhi¢u phia.

Mét la vé nhdn thire va phan bo nguén luc cho kinh té so. Co
thé thay rd, Chinh pht Viét Nam di thira nhan tim quan trong cia
chuyén doi k¥ thuat so d6i véi nang luc canh tranh quéc gia va dé
theo kip su phét trién cua cong nghé toan cau. Song bai hoc kinh
nghiém tr Singapore va Thai Lan cho thay, dé thanh cong, can xic
dinh kinh té s6 khong don thuan 1 thic day phat trién cong nghé
thong tin ma la qua trinh sb hoa toan dién moi linh vuc doi séng,
chuyén trong tdm tir xdy dung co s ha tang k¥ thudt s6 sang tng

dung cac cong nghé ky thuat so dé nang cao gia tri va chat lugng,

129



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

phat trién kinh t& xd hoi. Chinh sach kinh té sb thuc chat 1a chinh
sach kinh té - x3 hoi s6 bao truim moi khia canh phat trién cta dat
nude. Do d6, can cb su théng nhat nhan thirc vé vi tri, vai trd va ndi
ham cua kinh té sb trong xay dung va hoach dinh chinh sach ¢ Viét
Nam, nhét 13 trong cdc co quan thudc Chinh phu. Tir d6, c6 su dinh
vi va dinh huéng chinh x4c, diing tdm chuong trinh nghi sy vé kinh
té so, cling nhu phan bo ngudn luc hop 1y va hiéu qua dé trién khai

n6 trong thuc té.

Hai la mike d6 phat trién cia chinh sdch va cdu triic qudn tri
kinh té sé la rdt khdc nhau giita cdc nwée. Tuy nhién, néu & cac quoc
gia di c6 dugc mot s6 thanh tyu phat trién dang ké nhu Singapore va
Thai Lan thi tAm quan trong cta viéc phai c6 cac chién lugc toan
dién va cac co quan chuyén trach nén kinh té s6 1a rd rang, vi nhu
viéc thanh 1ap MDES ¢ Thai Lan va cac bg phan chuyén trach trong
Van phong Thu tudng Singapore, thi & Viét Nam méi chi c6 nhiing
chién luoc va sang kién cap quéc gia voi ndi dung vé ky thuat so,
duoc thuc déy bd1 cac bo khac nhau, gém B6 Khoa hoc va Cong
nghé, Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Thong tin va Truyén théng va Bo
Tai chinh (UNDP, 2018). Piéu nay dit ra nhirng giéi han trong hoach
dinh chinh séach lién nganh, doi hoi Viét Nam can sém xay dung mot
chién lugc toan dién moi vé kinh té s6 theo nhan thirc méi va c6 mot
co quan chiu trdch nhiém chinh trong qua trinh hi¢n thyc hoa né voi
su quan tam, chi dao sat sao tir ngudi dimg dau Chinh phu. Co quan
nay s€ khong chi c6 chic ndang xay dung ké hoach, xuc tién, phat

trién va thuc hi¢n cac hoat dong lién quan dén nén kinh té s6, ma
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quan trong la x6a bo cac ranh gi6¢i cua cac chirc nang hanh chinh

cong truyén théng trong mot 1inh vuc chinh sach cu thé.

Ba ld can ¢6 cdch tiép can da bén trong thiic ddy kinh té s6 ¢
Viet Nam. Bai hoc rit ra tir viéc phan tich cac chuyén dong hi¢u qua
ctia nén kinh té sd Singapore va Thai Lan cho thay, su thanh cong
ciia mot nén kinh té k¥ thuat s6 khong chi phu thude vao su phoi
hop gitra cac bén lién quan trong khu vuc cong ma con la sy tham
gia va trach nhi€ém cua khu vyc tu trong viéc xay dung chuong trinh
nghi su vé kinh té sd, cling nhu qué trinh trién khai va thuc hién
chuong trinh, sang kién nay trén thuc té. Thanh cong s& doi hdi su
hop tac gitta khu vyc cong va tu nhan, cling nhu cdc ngudn dau tu
trong va ngoai nudc. Trong do, chinh phu phai c6 tu duy quan ly
théng thoang, cam két manh mé trong “céi tréi” cho cac doanh
nghiép, dic biét 1a hd tro cac doanh nghiép vira va nho thuc day doi

maoi sang tao.

Bon la vé xdy dung nén ting sé. Du Singapore va Thai Lan
déu nhan manh va chu truong chuyén doi so toan dién céac linh vuc
ctia doi séng, nhung trong dé co sé ha tang k¥ thuat s6 luén duoc
xem 1a yéu to nén tang dau tién va tién quyét dé dam bao su sin
sang vé cong nghé trong giai quyét cac thach thic cia qua trinh
chuyén d6i s6. Vi vdy, du di dat duoc nhimg tién bo vé co s ha
tang k¥ thuat s6, nhung dé cé nhirng phat trién dot pha, Viét Nam
can tiép tuc chu trong dau tu nang cap co so ha tang k¥ thuét so

quoc gia mdt cach bai ban va dong bg, 1am co s& cho sy phat trién
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kinh té s6 cta dat nude. Trong do, can khan truong trién khai hiéu
qua cac mang ludi bang thong rong qubc gia tde do cao, cac trung
tam dit liéu va co s¢ dir liéu cho cac dich vu dién toan dam may...
tao co sO ha téng tot cho viée két ndi theo xu hudng IoT, sir dung
cong nghé s cho phat trién kinh té, xa hoi. Kinh nghiém cta Thai
Lan ciing cho thay, trong qua trinh dau tu xay dung nén tang sb noi
chung, co s¢ ha tang k¥ thuat s6 noi riéng can dic biét luu y dén
nhiing dac thu cta khu vuc thanh thi va nong thon dé c6 ké hoach
phat trién co s& ha téng k¥ thuat s6 & hai khu vuc nay mot cach can
bang va hai hoa, gop phan rat ngan khoang cach va chénh léch phat

trién giira thanh thi va nong thon.

Nam la chi trong dao tao, phdt trién nguon nhdn luc cong
nghé thong tin. Chuong trinh dao tao nhan lyc cong nghé thong tin
can huéng dén day nhanh x4 hoi héa gido duc cong nghé thong tin,
dac biét 1a cap nhat gido trinh dao tao cong nghé thong tin gan voi
cac xu thé cong nghé moi nhu IoT, tri tué nhan tao, cong nghé
robot, v.v..., déng thoi tao diéu kién cho hoc sinh, sinh vién tiép can
linh vuec nay cang sdm cang tot, déy manh lién két dao tao va thuc
hanh gitra cdc truong va khu vuc doanh nghiép trong trng dung cong
nghé théng tin; nang cao nhan thic cua ngudi dan vé nhu cau va gia
tri ctia nghé nghiép nay trong xa hoi. Chinh sach thuc day ngudn
nhan luc cong nghé thong tin vura phai ¢6 nhirng uvu tién rd rét, vira
phai tinh toan dén cac nhom yéu thé trong xa hoi nhu ngudi khuyét
tat, nong dan, phu nfr... dé thuc déy su phat trién binh déng. Trong

do, phai xay dung dugc mot luc lugng lao dong sb nong cot, da vé
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sO luong va dap tng dugc vé chat luong dé€ phuc vu yéu cau so6 hoa
moi linh vuc cua doi song xa hoi tir nong nghiép dén cong nghiép va

dich vu.

Sau la vé hanh lang phdp Iy dé thiic day kinh té sé. Kinh
nghiém cua Singapore va Thai Lan cho thay, can “luat h6a” nhiing
ndi dung vé kinh té s6 dé dam bao mot hanh lang, co s phap 1y viing
chic va thé)ng nhét cho trién khai va thuc hién chuong trinh nghi sy
vé kinh té so0. Pic biét 1a do trong mot sd truong hop, nhitng sang
kién s6 c6 thé dan dén nhitng tranh cdi va lo ngai vé van dé an ninh
mang, bao mat dir licu nguoi dung, thong tin cd nhan... nhu hé théng
e-ID cua Thai Lan, nén viéc xay dung va ban hanh mdt hé théng
phap luat dong bd vira tao diéu kién cho qua trinh s6 hoa trong céc
linh vuc kinh té - x3 hoi, vira bao vé duoc quyén loi va loi ich hop
phép ciia ngudi dan, doanh nghiép va Chinh phu 13 hét sitc can thiét.
Do do, diéu quan trong la Viét Nam can c6 mot hé théng phap luat
dam bao dugc mot mang Internet dang tin cdy, an toan va dugc quan
Iy chat ché thi moi tao duoc niém tin trong xa hogi, dat duogc tiém
nang sang tao va thuic déy manh mé qua trinh st dung cac dich vu

moi dua trén cong ngh¢ so.

Cudi ciing, trong bdi canh toc do d6i méi va thay doi cong nghé
dién ra nhanh chong, dé thuc hién cac khuyén nghi chinh sach trén,
can thuwong xuyén ndng cao nang lye cho cdc co quan Chinh phi.
Chinh phu can ¢6 di nang luc dé hiéu nhing thay d6i trong bdi canh

chinh sach va cong nghé quoc té, cling nhu nhiing tac dong cua ching
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d6i voi cac chuong trinh nghi su qudc gia vé kinh té so, tir do ¢
nhimg do ludng va danh gia xac dang vé thuc trang kinh té sd quoc
gia, cling nhu ¢ du ning luc ban hanh va trién khai cac quyét dinh,
quy dinh nhanh chong, linh hoat va hiéu qua, dap ung dugc nhiing yéu
cau cap thiét cta kinh té so.

RS rang, xuat phat tir nhimg dic thu riéng vé thé ché, thyuc trang
nén kinh té, méc do tu do hdéa nén kinh té, su tham gia cua nha nudc,
trinh d6 va nhén thirc ctia ngudi dan cung nhiéu yéu t6 khac, mdi quoc
gia & co nhimg cach tiép can khac nhau dé phat trién nén kinh té s6
cua minh. Tai Viét Nam, Nha nudc c6 vai tro quan ly va kiém soat
nén kinh té cing véi mot khu vuc tu nhan ning dong s& mang lai
nhiéu co hdi hon cho Viét Nam khi ¢6 lgi thé nguoi di1 sau trong dinh
huéng mot chuong trinh nghi sy vé kinh té s6. Pé khai thac dugc co
hoi nay, can co su quyét tim, thong nhat trong nhan thtc va hanh
dong, va su vao cudc cua ca hé théng (Chinh phu, nguoi dan va doanh
nghiép) vé kinh té sd; xac dinh 13 cac loi ich va thach thuc di kém, véi

cac noi dung cu thé theo ting nganh, linh viucO

(1) Thdi Lan 1.0 dit trong tAm vao phét trién linh vuc néng nghiép, giup
Thai Lan dan dau khu vuc va thé giéi vé nhitng san pham noéng nghiép;
Thdi Lan 2.0 1a ké hoach tip trung vao cac nganh cong nghiép nhe, st
dung lao dong gia ré dé bién nguyén liéu tho thanh hang hoa qua gia cong
va san xuat nhu hang dét may, ké hoach nay da gitp dwa Thai Lan tir mot
nuéc thu nhap thip sang qubc gia c6 thu nhap trung binh; Thdi Lan 3. 0la
tinh hinh hién tai cia nuéc nay, cong nghiép nang voi may moc tién tién,
nhu san xuét 016 va hoa chat, gitup kinh té Thai Lan ting truéng manh mé
hon nhung van chua gitp Thai Lan vuon 1én vi tri cac nudc c6 thu nhap
cao; Thdi Lan 4.0 ra doi, ky vong gitup Thai Lan giai quyét cac van dé dang
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phai d6i miat 1a bay thu nhap trung binh, bat binh dang va phat trién mat
can bang giita ting trudng kinh té va cac van dé moi truong, xa hoi.

(2) Try cot thir nhat 13 co s& ha ting cimg dé cung cap co so ha ting cong
ngh¢ thong tin phu hop thac day kinh té s6. Tru cot thir hai 1a co so ha tang
mém tip trung vao viéc thic day doanh nghiép va nguoi tiéu dung hiéu
biét va tin tudng vao cac giao dich truc tuyén va an ninh mang nham
khuyén khich thuong mai dién ti. Tru cdt thur ba la co s& ha t?mg dich vu
tao ra mot nén tang duy nhét cho phép d6i méi dich vu tir ca khu vuc
Chinh phu va tu nhan vdi cac tai li¢u, van ban dién tu, bao gém ca tim
kiém tai licu s6 hoa va cung cép thong tin t6t hon cho cac bén kinh doanh
tryc tuyén va giao dich truc tuyén, tir d6 loai bo dan viéc su dung cac van
ban va tai liéu gidy. Tru cot tht tu la thac day kinh té sb thong qua phat
trién k¥ niang s6 cho cic doanh nghiép. Mot hé sinh thai kinh doanh s6 va
xdy dung nang luc trong linh vyc kinh doanh s0, thuong mai dién tu va
tiép thi ky thuat s6 duoc thiét lap nham dam bao san sang cho ky nguyén
ky thuat s6. Tru cot thtr nam 1a kién thirc va xa hoi s6 voi viée cung cap két
n6i phod quat voi gia ca phu hop cho moi cong dan trong khi xay dung mot
xa hoi sd dé nang cao chit luong cudc song, giam doi ngheo, hoc tap sudt
ddi va pho cap thong tin, truyén thong.
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PHAT TRIEN KINH TE SO
THEO TINH THAN DPAI HOI XIII CUA PANG

& TS NGUYEN THI MIEN

Vién Kinh té, Hoc vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh

Téom tat: Pai hoi Xlll nhan manh: “phat trién kinh té s6 trén nén
tang khoa hoc va céng nghé, déi méi sang tao”" va dwa ra muc tiéu dén
nam 2025 kinh té s6 dong gép khoang 20% GDP, nam 2030 khoang 30%
GDP. O nwéc ta hién nay, kinh té s6 da phat trién nhw thé nao? Pang
gap phai nhirng rao can gi? Lam thé nao day nhanh phat trién, dé kinh té
s6 déng gop ngay cang cao vao GDP? Bai viét nghién ctru va dwa ra giai
phap gép phan tra I&i nhirng van deé trén.

Tir khéa: Dai hoi XIII, déi méi sdng tao; kinh té sé; phdt trién

kinh té so

1 Chi trwong ciia Pang, chinh sich cia Nha nwéc vé phat
e trién Kinh té s6

Kinh té s6 1a nén kinh té ma toan bod hoat dong kinh té dya trén
nén tang so, phat trién kinh té s6 13 str dung cong nghé s6 va dit lidu sd
dé tao ra cac mé hinh kinh doanh méi. Trong kinh té s0, cong nghé )
va dit liéu sb 1a dong luc chinh, trong do6, cong nghé s6 13 co s& ha
ting mo, 1a trung gian két ndi, cho phép nha san xuat va nguoi tiéu
dung tuong tac truc tuyén v6i nhau, con dit liéu sé dugce vi nhu nhién
liéu ctia kinh té sd. Dir liéu sb 1a cot 161 cia tat ca cac cong nghé sb

nhu: phan tich dit liéu, tri tué nhan tao (AI), chudi blockchain, internet
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két ndi van vat (IoT), dién toan dam may va tat ca cac dich vu dya trén
internet. Vi vdy, kinh té s6 nhiéu khi ciing dugc goi 1a kinh té internet,

kinh té moi, kinh té mang.

Pai hoi XIII cua Pang da lan dau tién nhin manh dén chuyén
d6i s6 va phat trién kinh té so: “phat trién kinh té s trén nén tang
khoa hoc va cong nghg, d6i mai sang tao”. Song, viéc chuén bi diéu
kién, giai phap thuc hién va phat trién kinh té s6 di duoc chuan bi
tur som.

Nam 2000, Ban Chap hanh Trung wong di ra Chi thi s6 58-
CT/TW ngay 17-10-2000 vé ddy manh Gng dung va phat trién cong
ngh¢ thong tin (CNTT) phuc vu su nghi¢p cong nghiép hoa, hién dai
héa. Thii tuéng Chinh phi d3 ban hanh Quyét dinh s6 81/2001/Qb-
TTg ngay 24-5-2001 phé duyét Chuong trinh hanh dong trién khai Chi
thi s0 58-CT/TW vé day manh tng dung va phét trién cong nghé
thong tin trong su nghi¢p cong nghi¢p hoa, hién dai hoa giai doan
2001-2005.

Tiép d6, Bo Chinh tri khoa XI ban hanh Nghi quyét s6 36-
NQ/TW ngay 01-7-2014 vé day manh phat trién cong nghé thong tin
dap Gmg yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qubc té. Chinh phu
d3 ban hanh Nghi quyét s6 41/NQ-CP ngay 26-5-2016 vé chinh sach
vu dai thué thuc day phat trien va Gng dung cong nghé thong tin.
Nham tiép thu c6 hiéu qua cong nghé s6 vao phat trién dat nuéc, Tha
tuéng Chinh pht ban hanh Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 4-5-2017 vé

taing cuong ning luc tiép can Cach mang cong nghiép 4.0. Pic biét,
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thang 8-2018, Uy ban Qudc gia vé Chinh phu dién tr duoc thanh lap
do Thu tudéng truc tiép lam chu tich da tao diéu kién thuén loi cho phat

trién kinh té so.

Gan day, B6 Chinh tri ban hanh Nghi quyét 52/NQ/TW ngay 27-
9-2019 vé mot s6 chu truong, chinh sich chu dong tham gia cudc
Cach mang cong nghiép 1an thtr tu. Ngay 14-1-2020, Tha tuéng Chinh
phu di ky Chi thi s6 01/CT- TTg vé thtc day phat trién doanh nghiép
cong nghé s6 Viét Nam, thé hién sy trién khai hanh dong kip thoi
Nghi quyét ctia Bo Chinh tri vé chit dong tham gia Cach mang cong
nghi¢p lan tha tu. Cu thé héa chu truong, dinh huéng phat trién, ung
dung cong nghé sé vao phat trién kinh té, ngdy 3-6-2020, Thi tuéng
Chinh phu ban hanh Quyét dinh s6 749/QD-TTg phé duyét “Chuong
trinh Chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim
2030” nhaim “muc tiéu kép” vura phat trién Chinh phu sé, kinh té sé,
xa hoi s6, vira hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé sd c6 ning luc
toan cau.

Pé tao co sé phap 1y cho kinh té s6 ra doi va phat trién, Qudc
ho1 da ban hanh Luat Giao dich dién tor nam 2005, Luat Cong nghé
Thong tin nam 2006, Luat An ninh mang nam 2018.

2 Thuc trang phat trién kinh té so & Viét Nam va mot s6 van
edé datra

Cac chu truong, chinh sach trén da tao dong luc thiuc déy cac
doanh nghiép nghién ctru, phat trién va d6i mdi sang tao, lam chu

cong nghé, déng gop quan trong vao qua trinh chuyén doi s6 qubc
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gia, thuc hién kinh té s6. Trong d6, doanh nghiép nha nudc 1a dau
tau trong (mg dung céng nghé sd vao quy trinh quan 1y, quy trinh
san xuat kinh doanh. Pién hinh nhu: Viettel, Mobiphone, Tap doan
Buu chinh Vién théng (VNPT), Tap doan Pién luc (EVN), Tap
doan Dau khi quéc gia Viét Nam (PVN), Vietcombank... Cac doanh
nghiép trén da c6 16 trinh 4p dung cong nghé sé vao qua trinh quan
1y, san xuat kinh doanh tir kha sém. Pén nay, Viettel, Mobiphone,
VNPT khong nhitng lam chu duge cong nghé s6, ky thuit sé6 ma con
tao ra cac san pham uu viét, hé sinh thai s6 cung cap cho thi truong,
phuc vu chuyén d6i s6 quéc gia, doanh nghiép va cac dia phuong;
thuc hién nhiéu dyu 4n phﬁn mém cho Chinh phu dién tu; co s& di
licu dan cu; ha téng két ndi phuc vu cac nganh, linh vuc trong ca
nude, tr giao duc truc tuyén dén y té, dit xe céng nghé, nong
nghi¢p thong minh, d6 thi thong minh. Pac biét, mé hinh dich vu
cong truc tuyén qubc gia, ra mat tir cudi nam 2019 dén nay d3 phat
trién nhanh chong, tang sb dich vu cong tu 8 1én trén 2.800 dich vu,

tiét kiém cho toan xa hoi hon 8.000 ty ddng mdi nam™.

Doanh nghi¢p khu vuc ngoai nha nudc cling ngay cang chu
trong dén Gmg dung cong nghé s6 vao quan 1y va san xuat kinh doanh.
Riéng nam 2020 c¢6 13.000 doanh nghiép sb ra doi”, dén hét nam
2020, ca nude ¢ trén 58.000 doanh nghiép cong nghé sb.

Ha tang internet phat trién, s6 ngudi st dung nguoi nim 2007
1€n 68,17 triéu ngudi ndm 2020, internet ctia Viét Nam tang nhanh: tur

17,7 triéu chiém 70% dan sb ca nuéc™ da tao nén tang va thuc day
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kinh té s6 & Viét Nam phat trién khong ngimg, ca vé ha tang 1an thi

truong kinh doanh.

Pén nay, tuy Viét Nam chua c6 nén kinh té s6 dung nghia, song
su phat trién ctia cac mo hinh kinh doanh méi dya trén nén tang cong
nghé sd trong cac linh vuc, cac nganh, dong gop vao GDP ngay cang
tang. Nam 2019, kinh té s6 ctia Viét Nam dat gia tri 12 ty USD, dong
g0p 5% vao GDP cua ca nude, cao gap 4 1an so véi nam 2015 va du
doan dén nam 2025 cham mbc 43 ty USD va dong gop 20% GDP; dén
nam 2030 dong gop 30% GDP.

Linh vuc thuong mai dien tw (TMPT). Mac du modi ra doi,
song TMPT 1a linh vuc phét trién nhanh nhat trong kinh té s6 &
nude ta. Pén hét nam 2019 ca nudc co 29.370 website va cac tng
dung TMDT ban hang (tang 26.917 website so voi nam 2014 va
tang 5.123 website so vd1 nam 2018), c6 999 san giao dich TMBPT
(tang 716 san so vo1 2014 va 89 san so véi 2018), 145 website va
cac tmg dung TMBT c6 chuong trinh khuyén mai truc tuyén, 47
website va cac tng dung TMPT dau gia truc tuyén da dugc xac
nhan thong bao, dang ky truc tuyén@.

Su gia tang s6 luong ha tang cong nghé s6 di 1am quy md
thi truong TMBDT B2C Viét Nam (m6 hinh kinh doanh st dung
riéng trong linh vuc TMBT cho d6i twong khach hang 13 nguoi
tiéu dung c4 nhan) ting nhanh va ty trong doanh thu so vdi tong
muc ban 1é¢ hang hoéa va doanh thu dich vy ti€éu dung cd nudc

ngay cang cao.
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Quy mo thi treong TMDT B2c Viét Nam va ty trong doanh
thu TMPT so véi tong mirc ban 1é va doanh thu dich vu tiéu diing
ca nuoc tir 2015 - 2020

2015 2016 2017 2018 2019| 2020

Doanh thu (ty USD) 407 50| 6,2 8,06| 10,08/ 11,8
Ty 18 téng trwéng (%) 37| 23| 24/ 30, 25/ 18
Ty frong doanh thu'tong mdc ban é hang hoa

va doanh thu dich vy tiéu dung (%) 28 3| 36 42 49 55

Ngudn: Cuc Thuong mai Dién tik va Kinh té s6 ndm 20207).

Nhu vay, doanh thu TMBDT nam 2020 tang 290% so vdi nam
2015, ty trong doanh thu/tong muc ban 1é hang hoa va doanh thu dich
vu tiéu dung tang 196%. Ty I¢ tang trudng doanh thu ndm 2020 tuy
giam so voi cic nim trude, song Viét Nam 1a qudc gia duy nhét trong

cac nuéc ASEAN c¢6 tang truong TMPT hai con s6®.

Linh vuc dich vu cong nghé tai chinh, cung vo1 su XUt hién cong
ngh¢ s6 va ung dung cong ngh¢ s6 vao hoat dong, linh vuc tai chinh -
ngan hang chuyén dan tr mé hinh kinh doanh truyén thong sang ngan
hang s6. O Viét Nam, xu huéng tmg dung cong nghé s6 trong linh vuc
tai chinh - ngan hang dién ra manh mé& va la mot trong nhitng qubc gia
c6 muc ting truong thanh toan dién tir cao nhat thé gidi, khoang
35%/nam"”. Trong 5 nam (2016-2020), téng s6 lwong thanh toan qua
kénh internet ting 262,5%, gid tri thanh toan tang 353%; thanh toan
qua di dong ting 1.000% vé s6 luong va ting 3.000% vé gia tri"”. Chi

tinh riéng nam 2020, thanh todn qua di¢n thoai dat trén 1 tri€u giao
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dich, voi gia tri hon 10 triéu ty dong, ting 118,5% vé sb luong va 121%
vé gia tri so v6i ndm 2019; thanh todn qua internet dat 421,8 triéu giao
dich véi gia tri dat trén 24,6 tridu ty dong, ting 10,8% vé sb luong va

24.4% vé gia tri so voi cung ky ndm 2019Y.

Pén nay, Viét Nam c6 78 t6 chiic cung ung dich vy thanh toan
qua internet, 49 to chirc cung tng dich vu thanh toan qua di dong va
42 t6 chirc cung tmg dich vu trung gian thanh toan"'”. Cac ngan hang
da nghién ctru, tng dung nhiéu cong nghé mai, hién dai vao hoat dong
thanh toan, nhu: xac thuc van tay, nhan dién khudén mat, sinh trac, st

dung QR Code, thanh toan phi tiép xtc...

Linh viee van tai, viée tng dung cong nghé s6 da 1am xuét hién
mo hinh goi, dit xe cong nghé, dap Gmg nhu ciu ngdy cang cao cia
nguoi tiéu dung. Thi truong goi, dit xe cong nghé ¢ nudc ta phat trién
nhanh, trong thoi gian ngan di thu hat luong 16n tai xé tham gia,
nhanh chéng chiém linh thi truong van tai. Cac hing van tai truyén
théng ciing tmg dung cong nghé vao hoat dong. Thi truong goi xe
cong nghé tai Viét Nam nam 2019 dat quy mé 1,1 ty USD, gap hon 5
lan so v&i nam 2016 va du bao dén nam 2025, thi truong goi xe cong
ngh¢ Viét Nam dat khoang 4 ty USD, dung thir tu trong khu vuc, déng

hang v&i philippin'”.

Linh vuc du lich, dich vu dat phong truc tuyén phat trién voi sy
tham gia cua mot loat cac start - up Viet nhu: Mytour, Luxstay, Tripi
partner, Vn-Trip, iVivu, Chudu24... canh tranh v6i nhiing cong ty

nudc ngoai hoat dong ¢ Viét Nam nhu Booking, agoda hay Expedia.
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Quy mo du lich truc tuyén cua Viét Nam nam 2019 dat 4 ty USD, du
kién nam 2025 tang 1én 9 ty USD.

Trong linh vwc néng nghiép, viéc tmg dung cong nghé sé nhu:
thiét bi cam bién két ndi in-ternet (i0T), cong ngh¢ dén LED, cac thiét
bi bay khong nguoi 1ai, ré bot va quan tri tai chinh... hinh thanh nén
mo hinh néng nghi¢p thong minh. Trong do, cac cong nghé¢ duoc ap
dung nhiéu nhat 13 hé théng thiét bi, may moc duoc k¥ thuat s hoa,
gan cam bién, két ndi internet va dugc két hop véi hé thdng nha ludi,
nha mang, nha kinh dé tao ra hé théng canh tac thong minh trong nha,

dugc diéu khién ty dong hoac ban tu dong vao1 quy trinh kheép kin.

Mo hinh néng nghiép théng minh chu yéu dugc tng dung & céc
doanh nghiép, cic trang trai san xudt tap trung, quy mo twong doi 16n.
Chang han, tmg dung trong san xuat lua ctia Tap doan Loc Troi, mo
hinh “Canh tac lua tot nhat” ctia Hop tac xa My Pong phdi hop véi
Cong ty Rynan Smart Fertilizers, cdc ving san xuit rau an toan cua
VinEco, cia Cong ty Cau Dat Farm, Cong ty THHH Pa Lat Gap...

Viéc tmg dung cac phan mém trong quan 1y, giam sat qua trinh
san xuat va phan phoi san pham trong trot da két n6i toan cau cho ting
bao goéi san pham, truy xuat nguon goc, Xxuat xt, quy trinh san xut,
quy trinh ché bién, thoi gian bao quan. Cong nghé dam may, cong
nghé may bay khong nguoi lai phun thudc bao vé thuc vat... cling ting

budc duoc su dung(14).

Trong chin nudi, ung dung céng nghé phan mém SmartChick

vao chan nudi di hinh thanh nén mo hinh chdn nudi ga thong minh,
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nguoi chan nuoi c6 thé cham soc ga bat ky luc nao va bat ctir noi dau
thong qua internet; m6 hinh nu6i bo stra thong minh ctia Vinamilk, TH

Truemilk...

Mo hinh néng nghiép thong minh di gép phan vao phat trién san
xuat nong nghiép ngdy cang chi dong hon, giam su phu thudc vao
moi truong, thoi tiét, kiém soat duoc dich bénh, cong tac giéng tdt

hon, nén nang suat cao va tang trudng ngay cang bén viing.
Qua trinh phat trién kinh t€ s6 & nudc ta dang dat ra mot s6 van dé sau:

Thé ché cho phat trién kinh té s6. Mic du thé ché cho kinh té sd
da dugc ban hanh, song chua déng b0, cham duoc hoan thién. Pén
nay, chua c6 hanh lang phap 1y cho thi diém trién khai 4p dung céc
san phém, mé hinh kinh doanh, dich vu méi, nhat 13 thiéu quy dinh vé
bao v¢ co so dir lieu, dit li¢u ca nhan, thong tin riéng tu; van dé quyén
ca nhan, dao duc khi ing dung tri tué nhan tao, dinh danh s6 va xac
thuc dién tir cho nguoi dan chua co. Véan dé so hitu tri tué trén mang,
bao dam an toan, an ninh théng tin mang, co ché phéi hop khi xay ra

su cO cong nghé... con thicu.

Khung phap 1y khong chi thiéu cho cac doanh nghi¢p trién khai
tmg dung cong nghé s6, chuyén doi s6 ma con thiéu cho viéc ung
dung cong nghé sb, k¥ thuat s trén nhiéu linh vuc ctia nén kinh té sd
nhu xdy dung chinh phu s6, thanh phé thoéng minh... Poi voi céc
doanh nghiép nha nudc, hi¢n nay van thiéu chinh sach hd tro dau tu va
phat trién cong nghé sé trong khi doanh nghiép phai chiu nhiéu quy

dinh bo budc nén kho trién khai, tham chi d6i mat voi rai ro phap 1y
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rat cao khién cac doanh nghiép khong manh dan dau tu.

Ha tdng két noi sé va dich vu két noi ¢ Viét Nam con han ché,
chwa dong bé. Ha tang vién thong va cac nén tang IoT, Al Big Data,
an ninh mang, dinh danh s6 va thanh toan dién tir chua déng déu gilra
nong thon va thanh thi, gitra d6ng bang va mién nui. Trang thiét bi k¥
thuat cho thu thap, luu trit, truyén tai, xt 1y s6 liéu con it, thiéu su két
ndi, lién thong, tbc do6 cham va khong 6n dinh. An toan, an ninh mang
chua duoc bao dam. Ha tang thanh toan s chua dong bo, chu yéu &
khu vuc thanh thi; cac hinh thitc thanh toan dién tir con thép. Viéc xay
dung va hoan thién hé théng co s¢& dir li€u quéc gia cham duoc trién
khai; viéc két ndi, chia sé cac co s& dit liéu cua khu vuc cong va khu
vuc tu con nhiéu bat cap. Nhitng han ché, bat cap trén dang la diém

nghén cho phat trién nén kinh té s6 ¢ nudc ta.

Nhan luc phuc vu chuyén doi s6 néi chung va kinh té $6 noi
riéng chwa dap g yéu cau. Nhu cau nhan luc trong linh vuc CNTT
mdi nim tang 13%, song nguodn cung hang nim chi ting 8%, thap hon
nhiéu so v6i yéu cau''”. Nam 2021, sé lwong nhan lyc CNTT cén
500.000 nguoi nhung thiéu hut 190.000 nguoi'®. Chat lugng doi ngil
nhan lyc nghién ctu, phat trién, tng dung cong nghé sé con thap;
chuyén mén ky thuat va k¥ niang CNTT, k¥ niang s6 con nhiéu han
ché. Sy thiéu hut doi ngli nhan lyc CNTT ca vé s luong va chét
luong 1a kho khan 16n cho thyuc hién s6 hoa trong cac linh vyc noi

chung va phat trién kinh t€ s6 noi riéng.

Sw san sang cia doanh nghiép cho Cach mang céng nghiép 4.0
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con yéu. Su vao cudc cta doanh nghiép 13 yéu t6 quan trong thiic day
su phat trién cua kinh té sb. Song, & Viét Nam su san sang cho Cach
mang cong nghiép 4.0 ctia cac doanh nghiép rat thap. Nam 2018, 61%
doanh nghiép con ding ngoai cudc, 21% doanh nghiép bat dau c6 cac
hoat dong chudn bi. Hau nhu cic doanh nghiép chua c6 san pham
thong minh (san pham duogc tich hop thém cac tinh nang vé CNTT,
cong nghé s6). Mirc dd ing dung cong nghé sb ctia doanh nghiép cong
nghiép rat thap, tir 2-3% d6i véi cong nghé in 3D, nhan dang bang
song vo tuyén, Big Data, tri tu¢ nhan tao, dinh vi thoi gian thuc; 15%
d6i véi phan mém dién toan dam may"”. Nguyén nhan do da sb
doanh nghi€p c6 quy mo6 vura va nhdé nén nang lyc khoa hoc, cong
nghe, doi mébi sang tao yéu, dan téi viéc tham gia vao hé théng doi
méi sang tao quoc gia yéu. Bat cip nay 1a rdo can 16n cho chuyén doi

sang nén kinh té sO.

3 Giai phap diy manh phat trién kinh té so
o

Pai hoi XIII chu truong: “phat trién kinh té sd trén nén

tang khoa hoc va céng nghé, doi méi sang tao” va dé ra muc

tiéu, dén nam 2025 kinh té so dat khoang 5% GDP"® va @én nam
2030 dat khoang 30%""”. Bé thuc hién dugc chu truong va muc tiéu

trén, can thyc hién cac giai phap chu yéu sau:

Thir nhdt, cac co quan quan ly luat hoa nhitng ndi dung vé kinh
té s, tao co so phap 1y cho viéc trién khai 4p dung cac san pham, mo
hinh kinh doanh méi, trong d6, c6 mot sd ndi dung thi diém do hinh

thirc kinh doanh con mdi. Pac biét, can c6 quy dinh bao vé co s& dir
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li€u, dit liéu c& nhan, thong tin riéng tu; co ché tai dbi voi van dé so
hiru tri tué trén mang, bao vé an ninh thong tin mang, co ché phdi hop
khi xay ra sy ¢ cong nghé. Pong thoi, c6 chinh sach khuyén khich
cac chu thé cua nén kinh té ung dung cong nghé madi, cong nghe sO
vao phat trién cac mé hinh kinh doanh méi, kinh té sd, xa hoi s6. Thic
day d6i moi va sang tao, trong d6, doanh nghiép 1a trung tim trong
dau tu nghién ctru, tng dung céng nghé sd vao cac linh vuc san xuat

kinh doanh, xay dung hé sinh thai d6i mdi sang tao & nudc ta.

Tang cudng cac bién phap quan 1y nha nuéc vé kinh té s6, ngin
chan kip thoi, hiéu qua hang nhai, hang gia trong thuong mai di¢n tu
dé tao niém tin cho ngudi tiéu dung; giai quyét khiéu nai, tranh chap

trong thuong mai dién tir, bao vé quyén loi cho nguoi tiéu dung.

Thir hai, phat trién nhanh ha tang két ndi s6 va nang luc két n6i
s0. Cac co quan quan 1y chu trong dau tu nang cip ha tang k¥ thuat so
dé déy nhanh két ndi thuan tién, nhanh chong, thong minh & tat ca cac
dia phuong trong ca nude, diy manh Chinh phu dién tir, Chinh phi s6
trong tat ca cac linh vuc. Pay nhanh ng dung thanh toan khong dung
tién mat bang cach hd tro phat trién thuong mai dién tir, hop dong
dién ttr, chit ky s6. Chu trong ting cuong bao dam an ninh, an toan

cho céc dich vu thanh toan dya trén cong ngh¢ cao.

Cac don vi str dung cong nghé s6 can thanh 1ap trung tim diéu
hanh an ninh mang dé phong ngtra, ngan chin va xir Iy som su cb xay
ra, tao diéu kién thuan 1gi cho ngudi dan, doanh nghiép dé dang, binh

dang trong tiép can co hoi phat trién noi dung so.
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Pay nhanh viéc chuan bi cic phuong 4an trién khai dich vu 5G
nham theo kip xu hudng thé giéi. Trién khai cac bién phap k¥ thuat va
phi k¥ thuat dé nang cao hiéu qua quan 1y cic nén tang sé toan ciu
hoat dong xuyén bién gidi tai Viet Nam, tao moi truong canh tranh
cong bang, binh dang cho cic doanh nghiép trong nudc. Pay nhanh
viéc hoan thanh co s¢ dir liéu qudc gia, tao diéu kién lién thong két

noi gitra khu vuc cong va khu vuc tu, gitra cac linh vuc.

Thir ba, phat trién nhanh ngudn nhan lyc phuc vu cho nhu ciu
chuyén doi sé va kinh té s6. Trude hét, Nha nudc can cé chinh sach
khuyén khich céc co s& dao tao, tir dai hoc dén trung cép, dao tao nghé
¢ du diéu kién tham gia dao tao nguén nhan lyc phuc vu cho nhu cau

chuyén doi so va kinh té so.

Sém phé cap tin hoc, cong ngh¢ s6 cho toan dan. Déng tho1, Nha
nudc can co chinh sach thu hat va s dung hiéu qua cac nha khoa hoc,
nhiing tri thirc dugc dao tao tir nudc ngoai va co trinh do chuyén sau
linh vuc CNTT (ca phﬁn mém va phén cung) vé nude lam viée. Hién
nay, do thiéu hut nguon nhan luc nay nén cac tip doan cong nghé, cac
doanh nghiép dua lao dong tir nudc ngoai vao. Pé quan 1y, Nha nudc
cling can ¢6 cac quy dinh bat budc phai tuan thu doi véi lao dong nudc

ngoai duoc cac doanh nghiép, cac tap doan cong nghé tuyén dung.

Céac co s¢ dao tao can chu trong nang cao chat luong dao tao
nguon nhan lgc cho nén kinh té so, nhat 1a tap trung kién toan va nang
cao trinh d§ doi ngli chuyén gia, gido vien CNTT. D61 méi ndi dung

chuong trinh dao tao theo hudng cip nhat gido trinh dao tao CNTT
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gan voi1 cac xu thé cong nghé maéi nhu internet két ndi van vat, tri tué
nhan tao, cong nghé robot, dé€ hoc sinh, sinh vién ti€p can céc linh vuc
nay. Cac co s¢ dao tao dau tu trang thiét bi, mady moc hodc két noi vaoi

doanh nghiép trong cung linh vuc dé phuc vu giang day.

Thir twr, khuyén khich doanh nghiép ddy nhanh qua trinh tham
gia vao nén kinh té sb. Vé phia Nha nudc, cung vdi viéc dau tu ha
tang k¥ thuat s6, ddy nhanh qua trinh s6 hoéa va chia sé dit liéu qudc
gia, phai vu dai thué cho doanh nghiép phan mém, cac khu cong nghé
cao, nhat 13 doanh nghiép vira va nho. Cé chinh sach khuyén khich
doanh nghiép dau tu, phat trién, kinh doanh cong nghé méi, tién tsi
xay dung h¢ sinh thai doi méi sang tao. HO tro ciia Nha nudc ddi véi
doanh nghiép trong nudc s& giam dan cing su phét trién cua doanh
nghi€p va murc do tu do tham gia thi truong cua cac cong ty CNTT, ky
thuat sé ctia nuwdc ngoai sé ting dan ciing véi sy phat trién ctia doanh

nghiép trong nudc.

Nha nuéc can c6 chinh sach hd trg nguoi lao dong trong cac
doanh nghiép dao tao lai k§ ning nghé nghiép, hoc nghé méi dé tham
gia thi truong lao dong thoi ky cong nghé sé.

Pbi véi cong dong cac doanh nghiép can tich cuc chuan bi céc
diéu kién dé nim bat co hoi cling nhu bao dam tinh canh tranh quéc té
trong nén kinh té s6 toan cau. Vi vy, phai ddy manh dau tu cho ha
tang cong nghé va dao tao nguodn nhan luc dé tham gia nén kinh té sd.
Trong d6, chu trong dau tu co sé ha ting s6, nhanh chong phét trién

dich vu internet di dong 5G, dau tu mé rong mang ludi cap quang toc
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d6 cao va ting biang thong internet quéc té, tip trung phét trién san

pham so, truyén thong s, quang cdo so6 v.v..d
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PHAN lI

MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN KINH TE SO
O’ VIET NAM TRONG TINH HINH MOl

XAY DUNG NEN KINH TE SO
TRONG BOI CANH CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

& PGS, TS PO VAN THANH

Pai hoc Nguyén Tat Thanh, Thanh phd H6 Chi Minh

Tom tat: Ban chat ctia nén kinh té sé 1a nén kinh té (vat chat) dwoc
van hanh dwa trén céng nghé sé. Nhe trng dung cdng nghé sé nén nhiéu
loai chi phi da dwore giam rat nhiéu va tham chi giam gan bang 0. Phat
trién kinh té sé la thwe tién khach quan, la xu thé caa thi dai. Gidong nhw
nhiéu quéc gia khac, viéc xay dwng, phat trién nén kinh té sé & Viét Nam
dang dién ra trong béi canh cudéc cach mang céng nghiép 4.0.

Tir khéa: nén kinh té sé, Cach mang céng nghiép 4.0

1 Cong nghiép 4.0 va kinh té so

@ Co thé thay rang phan 16n cac nodi dung cuia Cach mang cong
nghiép 4.0 lién quan dén ung dung cong nghé sd, cling cod

nghia 1a lién quan dén viéc xay dung va phat trién nén kinh té s6, nhat
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1a nhitng ndi dung thudc vao linh vuc k¥ thuat so.
a. Quan h¢é giira big data, hoc mady va internet van vat (IoT)

Big data la mot tap dir li€u c6 cac dac trung dac bi¢t, duoc xu ly
(luu trit, tinh toan, chuyén dang) va duoc phan tich dé tim ra thong tin
tri thirc méi la, hitu dung tir dit liéu bang cac quy trinh hoic cong cu
dic biét nham phuc vu du bao va hd trg cac qua trinh ra quyét dinh.
bac trung dac bi¢t cua big data duogc thé hién bdi nam chit “V” bao
gém Volume: khoi luong dir li¢u; Velocity: tbc do vao ra dir liéu;
Variety: tinh da dang cua dir li¢u; Veracity: tinh xac thyc, kha dung

cua dir liéu va Value: th€ hién chat lugng, gia tri cua dir li¢u.

Do dung lugng (Volume) cuia big data 1a rat 16n, cau tric dir
liéu da dang nén céc big data thudng dugc to chire luu trit phan tan
va duoc tong hop lai bang phan mém theo muc tiéu ciia phan tich dir
liéu. Dir liéu moi duoc tao ra va viée dich chuyén dir liéu méi véi toc
do (Velocity) thoi gian thuc theo cach thic hang loat (hay 10), theo
quy trinh hodc theo dong. Céc céng nghé xtt 1y big data dugc yéu cau
phai dam bao c6 thé thyuc hién cic hoat dong phén tich dit lidu ngay
tai thoi diém dir liéu duoc tao ra ma c6 thé nd chua duoc cap nhat
vao cac co s6 dir lieu. Dir li€u trong cac big data rat da dang
(Variety) vé noi dung, n6 phan anh rat nhiéu yéu td vé tu nhién, kinh
té, xa hoi ciing nhu rat da dang vé hinh thirc thé hién & kiéu dit lidu
bao gdom dit liéu c6 cau trac (nhu dir lidu so, dit liéu s6 dang bang,...)
va dir liéu khong c6 cau trac (nhu cic van ban, hinh anh, video, dir

liéu cam bién, v.v.). Pé dit liéu trong cac big data dugc xac thuc
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(Veracity) theo do tin cdy, theo quy trinh, xuat xt, uy tin, tinh kha
dung va duogc giai trinh thi cadc quy trinh va cac cong cu xu 1y big
data can kiém soéat duoc chat luong va d§ chinh xac cua dir licu. Gia
tri, chat luong cua dir liéu (Value) 1a rat quan trong dé tir d6 trich

xuit dwgc nhitng thong tin, tri thire dit gia'’.

C6 thé ndi, big data va hoc may 1a doi ban song hanh. Khong ¢6
thuat todn hoc may s€ khong thé thuc hién duge cic hoat dong phan
tich va du bao trén cac big data. Nhung néu khong co big data thi cac
thuat toan hoc may ciing khong ¢ nhiéu gia tri. Big data 1a mach mau
cua cac hé théng Al 1a tién dé cua cac thuat toan hoc may. Cang co
nhiéu dit liéu dé tmg dung Al thi két qua cang chinh x4c. Trudc day,
thuat toan hoc may khong hoat dong tot do bo xir Iy cham va bo dir
liéu nho. Khong c6 cam bién dé thu thap dir liéu nhu ngay nay va
khong cé dit liéu thoi gian thuc vi internet khong ¢o sin va duoc str
dung rong rai. Hién nay, da c6 moi thir ma chung ta can; bo vi xir ly
nhanh, thiét bi ddu vao manh, mang va lugng dir licu khéng 16. Su
dong hanh cta big data va hoc may lam cho cang cé nhiéu dir liéu,
cang xuat hién nhiéu ciu héi va cau tra 1oi cang tot hon.

b. Big data, AI va IoT ndng cao hiéu qua cdc hoat dong sdn

xudt kinh doanh®

Cdi thién hoat dong phan tich doanh nghiép: V61 viéc phan tich
big data bang cach str dung k¥ thuat Al lam cho hoat dong phan tich
doanh nghiép tr& nén hiéu qua va dé dang hon trudc day. Su gia ting

ciia cac nguon big data khac nhau nhd cac thiét bi théng minh duoc
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két ndi (IoT) s& tao diéu kién dé tao ra cac bao cio phan tich doanh
nghi¢p theo thoi gian thuc. Céac big data con chtra nhitng dir liéu phi
ciu trac va viéc su dung cac thuat toan Al dé phan tich nhitng dir li¢u
nhu vay dé nhan duoc nhiing thong tin cu thé, chi tiét va nhirng hiéu
biét m&i c6 thé hd trg dic lyc cho cac qua trinh ra quyét dinh. Piéu d6
1a rat hiéu qua dé du bao hanh vi ctia nguoi tiéu ding.

Big data va Al sé sir dung dit liéu truyén théng xa hoi lam nguon
cap dit liéu doanh nghiép: Trong nhitng nam t4i, dir liéu truyén thong
x3 hoi s& dong mot vai trd quan trong dé ting co hoi ban hang. Trong
khi cac cong cu big data sé& thu thap, xtr Iy va cap dit liéu cho cac hé
thong Al, v4i phuong phap luan huéng dén hanh vi, Al c¢6 thé cho
phép sap xép cach tiép thi mot cach chinh xac va hiéu qua. Do do, big
data va Al s€ xac dinh mot cach thong minh kinh nghi¢ém phuc vu va
cham s6c khach hang. Nhiing loai thong tin nay cuc ky hitu ich dé
nang cao co hdi ban hang va quan 1y khach hang.

Gi6i thiéu sin pham ddp g yéu cdu ciia khich hang ky tinh:
Big data va Al cung nhau khong chi chu dong cai thién kinh nghiém
phuc vu khach hang ma con thiic day cac cong ty tao ra cic san pham
dap ung khach hang duoc tu dong hon. Véi viéc sir dung va trién khai
phan tich big data bang cach sir dung AL ngay nay cac cong ty 16n da
tap trung vao thiét ké san pham theo cach dé c6 thé dap tmg nhu cau

cua khach hang trong tuong lai.

Phadn tich chatbots giup tang doanh thu bdn hang trén mang:

chatbot 1a mot chuong trinh may tinh thuc hién cac cudc tro chuyén
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thong qua phuong phap thinh gidc hodac van ban. Chatbots thuong
dugc st dung trong cac hé théng hop thoai cho cac muc dich thuc té
khac nhau, bao gom dich vu khach hang hodc thu thap thong tin. Véi
moi doanh nghiép ban hang truc tuyén thi viéc phan tich cac chatbot
d3 tro thanh hoat dong thuong xuyén. O day dit liéu duoc rut ra tir
nhiéu ngudn, va sau khi phan tich né nhu theo cach ctia phan tich big
data, cac cu hoi co thé Xady ra va cac cau tra 101 dugc dua vao cac
chuong trinh chatbot thong qua viéc str dung k¥ thuat AL Cudi cing,
cac chatbot hoat dong hé trg khach hang 24*7, do d6 déy nhanh téc d6
ban hang.

Big data va Al givip hoat déng kinh doanh an toan hon: Khi thé
gio1 sb da trai qua nhirng hd trg tinh vi cta nhiéu cong ngh¢ hién dai,
thi s6 luong nhitng ké gian 14n chuyén nghiép, nhitng ngudi 1lam cho
rti ro tai chinh doanh nghiép tang cao ciing s& nhiéu 1én. Al, véi céc
cong cu Al thong minh nhu trinh nhan dang giong noi, trinh nhan
dang video, ngdn ngir tu nhién va nhiéu tinh ning khac s& hd trg bao

vé doanh nghiép khoi cac hoat dong gian lan.

Vé mdt hiéu qua, Big data va Al dang lam thay déi bitc tranh
toan canh vé ky thudt cong nghiép: Ngay nay, dé tang hiéu qua trong
ky thuat cong nghiép thi khéng thé khoéng co big data. Trong kinh
doanh k¥ thuét cong nghiép, bang str dung cac thuat toan phan tich big
data co thé x4c dinh duoc cac rang budc vé kinh doanh va céach né
rang budc véi kinh doanh. Vi vy, nguoi ta c6 thé loai bo cac rang

budc mot cach nhanh chong ma cu6i cung giup tang mdt cach ro rét
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hiéu suit kinh doanh.

c. Big data va Al thiic ddy sdng tao, doi méi trong hoat dong

sdan xudt, kinh doanh

Vai ndm trude day, big data madi chi la mot to thong dung
“néng”. Hau hét cic to chtic chi ding & thir nghiém cic cong nghé
lién quan. Ngay nay, big data, ddc bi¢t 1a phan tich big data, da phat
trién dé tré thanh mot phan quan trong trong chién lugc ciia hau hét
cac doanh nghiép, va cac to chirc dang phai d6i mat véi ap luc manh

liét dé theo kip nhitng tién bd nhanh chong trong linh vuc nay.

C6 mot sy dong thuan ngdy cang tang trong cac doanh nghiép
16n, da qudc gia rang big data va Al 1a chia khoa thanh cong cia
doanh nghiép trong nhimg nim téi. Véi 93% tong giam doc diéu hanh
xac dinh AI ma cong ty ctia ho dang dau tu 1a cong nghé dot pha cho
tuong lai. Dudng nhu ciing ¢6 sy dong thuan rang cic cong ty phai tan
dung céc cong nghé nhan thirc dé canh tranh trong mot thoi ky ngay
cang phirc tap. Pau tu vao Al c6 thé dugc du kién sé tang 1én khi cac
doanh nghiép tu dit minh vao bdi canh phai canh tranh trong twong
lai. Nhitng cong ty gioi trong viéc phat trién va thuc hién cic sang
kién st dung big data va kha nang Al sé& 1a nhitng cong ty co vi tri tot

nhat trong cac cudc canh tranh trong thap ky ti.

Mot cudc khao sat rieng biét vé big data ndam 2018 do nha cung
cap AtScale thuc hién ciling cho thidy 66% céc to chuc coi big data 1a
chién luoc hodc thay ddi tro choi, so voi chi 17% van xem xét thir

nghiém cong nghé. Ngoai ra, 95% ngudi duoc héi du dinh lam nhiéu
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hay nhiéu hon véi big data trong ba thang toi.

Nhiéu cong ty 16n truyén thong dang phai d6i mat voi cac mdi
de doa tir cac dbi thi canh tranh dya trén dit liéu, cac ddi thu nay
khong c6 cac quy trinh kinh doanh ké thira va da xdy dung duoc vin
hoa dir li¢u. Cac cong ty nhu Amazon, Google, Facebook va Apple la
nhimng d6i thii canh tranh ndi bat nhat cta cic doanh nghiép truyén

théng do.
d. Big data va Al dang thay doi thé gidi kinh doanh

Ngay nay, cac doanh nghiép dang dugc dit liéu dan dat, diéu
chinh. Cu thé, Big data va Al d4 tirng budc phat trién dé dinh hinh cac
quy trinh kinh doanh hang ngay va dong vai tro nhu la dong luc chu
chét trong viéc ra quyét dinh kinh doanh thong minh®. Véi nhiing
tién bd cua Al va tinh toan nhan thirc voi big data, gid ddy cac cong ty
c6 thé c6 duoc nhirng hiéu biét thoi gian thuc vé xu hudng kinh doanh
va hanh vi cia nguoi tiéu dung dé co duoc loi thé so véi cac doi thu

canh tranh khac.

Theo dy bao cua Cong ty Forrester, xu huéng mo hinh kinh
doanh nhu vay da lam gia tang viéc xay dung big data va Al trong
nam 2018 1én mirc 70% doanh nghiép da quéc gia, cao hon mirc 51%
so v6i nam 2017. Pay 1a mot dau hiéu rd rang cho thay Al va big
data dang bién d6i thé gidi kinh doanh. Trong khi big data dang déng
vai tro nhu 1a cac ho chua dir liéu khong ngimg tang 1én, n6 gitp Al
trd thanh luc luong dot pha ciia nhiéu nén kinh té trén thé gigi. Cong

ty néu trén ciing ude tinh ring Al c6 thé dong gop toi 15,7 nghin ty
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d6 la vao GDP toan cau vao nam 2030, trong d6 9,1 nghin ty d6 la 1a
do tiéu thy cac san pham AL trong khi 6,6 nghin ty do la 1a do viéc

tang nang suat®.

2 Thue trang phat trién nén kinh té s6 & Viét Nam hién nay
® a. Chi s6 tién bé s6 DEI 2017

DEI 2017 1a mot danh gia tong thé dua trén dit liéu vé tién trinh
ctia nén kinh té s6 cta cac quoc gia, két hop hon 100 chi s6 khac nhau
trén bon dong luc chinh: diéu kién cung cép, diéu kién nhu ciu, moi
truong thé ché va d6i moi. Khung DEI phan chia 60 qudc gia thanh
Noi bat (Stand Outs), Dinh tré (Stall Outs), Bt pha (break Outs) va
Céanh giac (Watch Outs)®. Cac quéc gia ndi bat (Stand out) déu c6
tién bo s cao va thé hién da tién bd s6 cao. D6 13 nhitng nguoi di dau
trong vi¢c thuc déy su doi méi, dua trén nhirng o1 thé hién c6 cua ho
theo nhirng cach hi¢u luc va hiéu qua. Cac quéc gia dinh tré (Stall
Out) c6 tién bd s6 cao trong khi thé hién da tién bo s6 cham lai. Cac
quéc gia but pha (Break Out) c6 diém so thap trong tinh trang s6 hoa
hién tai nhung dang phat trién nhanh chéng. Nhém quédc gia Ngap
ngimng (Watch out), d6 14 cac qubc gia co tinh trang s6 hoa thap va da
tién bd so cling thap.

Viét Nam, Indonéxia, Philipin, Maxlaixia, Trung Quéc, Nga,...
(Hinh 1) nim trong Nhom quéc gia biit phd, nhung tién bo sd ¢ Viét
Nam 1a thap hon nhiéu so véi cac nudc dd néu va dang nam sat voi
Nhom qudc gia Ngap ngimg (Watch out).

Cu thé hon, két qua xép hang theo DEI va xép hang vé da
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ting ctia chi s6 ndy ¢ nim 2017 duogc chi ra trong Bang 1(a), 1(b)
twong Ung.

Phén tich nguyén nhan vé chi s6 DEI cao (Hinh 1) nguoi ta nhan
thdy rang cac qudc gia phat trién cao (chang han cac nudc trong Lién
minh chau Au - EU) déu c6 su tham gia cao cta chinh phul va cac nha
hoach dinh chinh sach trong viéc dinh hinh cac nén kinh té s6. Mot s6
quéc gia xép hang thap vé tu do chinh tri va tu do dan sy nhung da
phat trién kinh té s6 van rat cao 1a do chinh phtl & nhitng qudc gia d6

dong vai tro rat manh trong moi khia canh doi song kinh té - xa hai.

Hinh 1: DEI niim 2017 ciia 60 qudc gia trén thé giéi
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b. Thuc trang sé héa trong cdc co quan nha nwéc, céng dong
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doanh nghiép va cdc to churc kinh té - xa hgi ¢ Viét Nam
S0 hoa trong cdc co quan nha nuoc

Chuong trinh quéc gia vé cong nghé thong tin giai doan 1996-
2000 1a chuong trinh tong thé dau tién ddy manh ng dung cong nghé
thong tin (CNTT) ¢ nudc ta. NOi dung cua chuong trinh nay tap trung
vao 5 tru ¢t cha yéu 1a: (1) Chuan hoa thong tin, dir liéu va xay dung
chinh sach d:fly manh Ung dung CNTT; (2) Xay dung ha tﬁng CNTT
qudc gia va két ndi mang Internet toan cau; (3) Xay dung 6 co so dir
liéu quéc gia quan trong; (4) Tin hoc hoa hanh chinh nha nudc; (5)
Phét trién nguon nhan lyc CNTT, thanh 1ap khoa CNTT ¢ mot so
truong dai hoc. Chuong trinh nay tap trung vao ting dung CNTT trong
kinh té - xa hoi va dugc xem 1a chuong trinh c6 cach tiép can hé
théng, toan dién va day du nhat tir trudc dén nay. Vao thoi diém do,
mdt s6 nude trong khu vyc (Thai lan, Malaixia) di sang tham khéo va
hoc tap kinh nghiém. C6 thé néi rang, nén kinh té so ¢ Viét Nam da

duoc bat dau trién khai xay dung tir thoi diém nay.

Co s& dir liéu (CSDL) qudc gia duge xac dinh trong Chuong
trinh quéc gia nay c¢6 muc dich sir dung chung cho ca qubc gia; cac
CSDL nay s& cung cap dit liéu khé toan dién cho cic hoat dong phan
tich va du bao kinh té - xa hdi Viét Nam phuc vu su quan 1y va diéu
hanh & tim vi mo ctia Chinh phu, cua cac bo, nganh Trung vong va
hoat dong san xuét kinh doanh ctia cac doanh nghiép. Sau CSDL qudc
gia dugc dé xuat gom: CSDL quéc gia vé thong tin thong ké kinh té -
x3 hoi; CSDL quéc gia vé dat dai; CSDL quéc gia vé tai chinh-ngin
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sach; CSDL qudc gia vé cong chirc, vién chuc va ddi twong huong
chinh sach: CSDL quéc gia vé cic van ban quy pham phap luat va
CSDL qudc gia vé dan cu. Trong 6 CSDL nay thi chi ¢c6 CSDL quéc
gia vé van ban quy pham phép luat 14 CSDL phi cau tric, cac CSDL
con lai déu 1a CSDL dit liéu ¢6 cau tric véi dit liéu chi yéu 1a s6 lidu.
Viéc xay dung thanh cong 6 CSDL nay c6 thé dugc xem la budc di
dau tién chuyén doi s6 quan trong trong cac co quan nha nuéc. Trong
khuon kho ctua Chuong trinh quéc gia vé CNTT, cac co sd dir liéu nay
cht yéu dirng & mirc nghién ctru kha thi va trién khai xay dung mot s6

mo dun thanh phan xem nhu 1a nhitng nghién ctru thi diém.

Bang 1: Xép hang DEI va da ting DEI ciia Viét Nam niim 2017

Xép hang theo DEI {a) Xép hang theo diém da ting ciia DEI (b)

l
|
Y
Tén nufGe Dt Xép hang Tén nudc Diem 43 tang Xp hang
Nawy 3,19 160 Trung Qudc 3,95 1/60
|
Bangladet 1,51 60/60 M Cip 0,56 60/60
Viet Nam | 219 48/60 Yiét Nam 2,28 | 22160
| J |
: | AL = . | =
Malaida 1 19 26/60 Malaixia 3,81 : 2/60
t | 1
|
Linhgapo ’ 3,69 4/60 Xinhgapo 235 ‘ 21/60

| l

Negudn: Goldfarb & Tucker, 2017

Sau gan 20 niam nhin lai, tit ca cac CSDL nay déu di duogc xay
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dung, tinh chat qubc gia ctia hau hét cac co so dit lidu nay 1a rat thap;
phan 16n cac CSDL duoc xay dung chi dé phuc vu coéng tac chi dao
diéu hanh, tic nghiép ctia bd, nganh. Tir hau hét cac co so dir liéu nay,
khoéng tién thém moét budc nita 1a xay dung cac kho dir liéu
(datawarehouse) véi dit liéu duoc trich xuat tir cac CSDL d3 duoc xay
dung nham phuc vu cong tac phan tich va du bao béng si dung cac
thuat toan hoc may. Vi thé viéc chuan bi dit liéu cho cac hoat dong

phan tich va du bao ¢ Viét Nam 1a rat mat thoi gian.

Hién tai chung ta dang rét thiéu so liéu duoce to chie dé phuc vu
cac hoat dong phan tich va du bao nhu: s6 liéu vé tai nguyén va sir
dung tai nguyén qudc gia, s0 lidu vé co s& ha tang cung (dudng x4,
san bay, bén cang, niang luong, vién thong,...); s6 liéu vé ha ting mém
nhu: von x4 hdi va cac théa thuan kinh té, xa hoi khac; cac thé ché va
cac quy dinh, nhat 13 nhitng thé ché, quy dinh lién quan dén tich liiy
von, dau tu, nang cap va/hodc phat trién nganh kinh té mai;...); Thong
tin, dit liéu vé dau tu cho y té, gido duc va dao tao. Thong tin, dir licu
vé tién luong trong cac nganh kinh té phan theo trinh d6 va k¥ ning
nghé & murc toi thiéu 13 cap 2. Thong tin va tién cong, luong trung
binh trong cac ho gia dinh va cac loai hinh doanh nghiép; Théng tin s6
liéu vé lua chon cong ngh¢ san Xuét trong cac loai hinh doanh nghiép
ciia Viét Nam; Thu ngan sach va phan b6 ngan sach can dugc cung

cap ¢ muc chi ti€t hon nhiéu,...

Thiéu nhitng s6 liéu nhu vay, chung ta rat kho danh gia dinh

lugng mot cach khoa hoc, khach quan vé nhirng loi thé canh tranh cua
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nén kinh t€ Vi¢t Nam phuc vu tai cau trac nén kinh té€ va chuyén doi

mo hinh tang trudng.

Viéc s6 hoa cac dit lidu dang text dugc xem la thanh cong trong
cac co quan nha nudc. Cung véi tién trinh tin hoc hoa hanh trinh, céac
phan mém quan 1y coéng van luu trit va ho so cong viéc duge ap dung
& hau hét & Van phong UBND cac cap da tao ra thong tin dir liéu dang
text c6 gia tri str dung tham khao cao. Co s& dit liéu qudc gia vé vin
ban quy pham phép luat da luu trir dwoc hau hét cac van ban phap quy
do cac bg, nganh, tinh thanh phé truc thudoc Trung wong va Chinh phu
ban hanh va dang c6 dong gop rat tich cuc trong viéc nang cao nhan
thirc va thuc hién ding phap luat ciia toan dan néi chung va nhat 1 doi

ngii can bo cong, vién chirc no1 chung.

C6 thé ndi & Viét Nam hién nay, doanh nghiép nao cling it nhiéu
str dung céc thiét bi va tng dung CNTT vao quan 1y va diéu hanh caa
doanh nghiép. O muc thap nhét 1a sir dung cac phan mém vin phong
(world, excel) dé luu trit théng tin, dit liéu duge hinh thanh trong qua
trinh hoat dong ctia doanh nghiép. O mitc cao 1a xay dung duoc hé
théng thong tin véi nhitng co sé dir liéu ¢ dung lugng 16n phuc vu
hoat dong cua toan doanh nghi¢p (nganh ngan hang, hang khong,...).
O nhitng doanh nghiép can phai hoi nhap qudc té va/hoic bi canh
tranh gay gat (ngan hang, hang khong, san giao dich chung khoan,...)
thi nhu cau ra quyét dinh c6 co sé khoa hoc ngay cang 16n. Du lich
dién tu, Thuong mai dién tu, ban hang truc tuyén da dugc phat trién

rat nhanh trong thoi gian qua. Khac voi cac doanh nghiép hoat dong
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trong linh vuc kinh doanh, viéc sé hoa cta cic doanh nghiép trong
khu vuc san xuét vat chat (nhat 1a khu vuc nong, 1am, ngu nghi¢p)

dién ra cham chap.

Viéc s6 hoa va phan tich, du bao dt li¢u theo thoi gian thyc &
cac doanh nghiép Viét Nam, ké ca doanh nghiép kinh doanh, con cach

khoang cach rat xa so véi cac doanh nghiép My.
3 Pé xuat mot so giai phap phat trién kinh té s6 & Viét Nam
o Thar nhd't, Nha nuoc, Chinh phu va cac nha hoach dinh

chinh sach can lam tot vai tro cua minh trong xdy dung va phat trién

nen kinh te so

Trong nén kinh té thi trudng, chinh phu diéu hanh nén kinh té
chu yéu béng cong cu chinh sach, hét strc han ché sir dung cac cong cu
hanh chinh. Quan diém nay cang can duoc ton trong khi xay dung nén
kinh té s6 boi nén kinh té nay tién bo rat nhanh, can sy ning dong ctia
toan xa hoi, trong d6 dac biét la cong déng cua doanh nghi¢p, nhung
sy nang dong éy can duoc dinh huéng, chi dao dé phat huy hiéu qua
kinh té va xa hoi.

Chinh phi can nhanh chéng ban hanh cac chinh sich nhiam
khuyén khich, ddy manh tng dung cc cong nghé sb vao nhiing nganh
kinh té ¢6 lgi thé so sanh qudc té cao va c6 thé hinh thanh nganh kinh
té méi dwa chil yéu vao cac tng dung va phat trién cac cong nghé sb

trén co s6 tan dung co hdi dan s6 vang ¢ Viét Nam.

Thur hai, chu trong dao tao nguon nhan lyc phuc vu cho viéc xdy
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dung nén kinh té so o Viéet Nam

Viét Nam dang o trong giai doan déan sd vang, giai doan rat hiém
co trong lich str cia mot dan toc. O giai doan nay, luc lugng lao dong
tré chiém ty trong rit cao trong luc luong lao dong cua toan xa hoi.
Vi luc lugng lao dong 1a tré ho s& dé tiép thu va chiém linh dwgc tri

thirc tién bd khoa hoc cua thoi dai.

Viéc dao tao nhan luc phuc vy xay dung nén kinh té s6 & Viét
Nam phai dugc dinh hudng, chi dao theo trudc hét nhim phuc vu
chién lugc, ké hoach xay dung nén kinh té sé6 & Viét Nam ma trudc
tién 13 Gmg dung nhitng thanh twu tién tién cua cong nghé sd6 nham
nang cao ning suat, ddy manh phat trién cac nganh kinh té c6 loi thé

canh tranh va xay dung nganh kinh té méi.

Poi ngil can bo lam cong tac hoach dinh chinh sach vé phat
trién nén kinh té s can phai c6 hiéu biét vé nén kinh té s6 va khong
ngimg dugc cap nhat thong tin vé cong nghé so tiém ning dé chinh
sach duoc ban hanh c6 tinh hé thong, nhat quan, thuc tién va tinh kha

thi cao.

Thit ba, déy manh viéc sé héa cac hoat dong kinh té - xd hoi,
dday manh chuyén doi so trong hoat déng qudn 1y nha nwdc va cong

dong cdc doanh nghiép

Trudc mat can co nhimg quy dinh, hudng dan dé cac to chuc, ca
nhén (nhét 13 cic co quan nha nudc) to chic thuc hién luu giir, sé6 hoa
nhitng ngudn dir liéu dugc hinh thanh trong qua trinh hoat dong nay,

sau do sO hoa hoi ¢6 nhitng ngudn dit li¢u quan trong khac co gia tri
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nhu la cac tai san co gia tri can dugc gin gitr, bao ton va’/hodc cd gia
tr1 nghién ctru, tham khdo trong cac qué trinh ra quyét dinh, xay dung
chu truong chinh sach, chién lugc phat trién & pham vi qudc gia cling

nhu dia phuong.

Cung c6 va hoan thién cac CSDL 16n da dugc xdy dung va
dang phuc vu cong tac chi dao diéu hanh & cac bo, nganh va dia
phuong va tur cac CSDL nay cling nhu tir CSDL cac van ban phap
quy va cac s liéu diéu tra khic ma bo, nganh va dia phuong thuc
hién dé hinh thanh céc kho dit liéu cho céc hoat dong phan tich va du
bdo. Can xay dung co ché, quy dinh chinh sach dé cac t6 churc, ca
nhan khac ciling co thé duoc s dung cac kho dit liéu nhu vay cua cac

b0, nganh va dia phuong.

Xay dung va ban hanh chinh sach dé khuyén khich cong dong
doanh nghi€p manh dan dau tu vao xay dung cac big data va thuc hién
sang kién AT dé nang cao hi¢u qua hoat dong san xuat kinh doanh cta

doanh nghiép, gop phan nang cao ning suat lao dong xa hoi.

Thir tw, can thay doi hanh dong trong cdc qud trinh ra quyét
dinh chinh sdch & moi cdp, moi nganh, trong cdc co quan nha nwdc

ciing nhu cong d(;ng doanh nghiép

Viéc xdy dung nén kinh té s6 s& khong thé thanh cong néu cac
quyét dinh chinh sach van mang tinh chi quan, ning vé chinh tri ma
khong duoc dua vao dir li¢u. Vi vay, y chi thay d6i hanh dong cua cac
cap lanh dao cic co quan nha nudc va doanh nghiép trong cac qué

trinh ra quyét dinh 1a dua vao khoa hoc, 1ay dit liéu 1am can ctr 1a hét
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suc quan trong.

Viéc chuyén ddi s6 & Viét Nam s& nhanh va hiéu qua hon rat
nhiéu néu c6 nhitng quy dinh rang mdi quyét dinh chinh sach duoc ra
doi déu da dugc danh gia tic dong clia nd va cé quy dinh rang trudc
khi c6 mot quyét dinh dau tu méi can mot ké hoach mdéi trinh cép co
tham quyén phé duyét can c6 it nhat 3 phuong 4n do cic t6 chuc
nghién ctru dé xuét va nha quan ly chi dugc phép lua chon mot trong
cac phuong an dé trinh cap c¢6 tham quyén. T chtic khoa hoc phai
chiu trach nhiém vé tinh dung dan trong phan tich va tinh toan cua
minh. Lam theo cach nhu vay 1a ching ta tiép can theo nhiing qudc

gia c6 nén kinh té phat triénQ

(1) Nguyén Thanh Thuy, Hd Quang Thuy, Phan Xuan Hiéu, Nguyén Tri
Thanh: Tri tué nhan tao trong thoi dai s6: Boi canh thé gioi va lién hé voi
Viet Nam, Bao Cong thuong, 2018

(2) www.teckerek.com

(3) Kristian Kersting & Ulrich Meyer, From Big Data to Big Artificial
Intelligence? Algorithmic Challenges and Opportunities of Big Data. KI —
Kiinstliche Intelligenz 32:3-8, 2018

(4) Anand S. Rao, Gerard Verweij. Sizing the prize: What's the real value
of Al for your business and how can you capitalise. PwC report, 2017,

http://sites.tugts.edu

(5) Chakravorti B. & Chaturvedi R. S. (2017). Digital Planet
2017. https://sites.tufts.Edu

Ngudn: Tap chi Ly luan chinh tri - 2019 - s6 7 - tr.26-33.
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PHAT TRIEN KINH TE SO & VIET NAM -
BAT PAU TU PAU?

& PGS, TS NGUYEN TAN VINH

Hoc vién Chinh tri khu vuec I,
Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

Tém tat: Phat trién kinh té s6 & Viét Nam la xu hwéng tat yéu dé
nang kha nang tang trwéng kinh té, ciing nhw bat kip vé trinh dd phat
trién cac nwoc trén thé gi¢i. Chinh vi vay, Viét Nam can nhanh chéng
nam bat co hoi dwoc tao ra tir cuéc Cach mang céong nghiép lan th tw
dé phat trién dat nwéc. Trén co s& danh gia khai quat hién trang phat
trién kinh té so, bai viét dé xuat cac dot pha co ban dé phat trién kinh té
s6 & Viét Nam.

Tir khéa: chuyén déi sé; cong nghé thong tin; kinh té sé;

internet

1 Dan nhép

® Trong Van kién Pai hoi lan the XI, XII cta Pang, khai
niém “kinh té s6” chua duoc dé cap, thay vao do la khai niém “kinh
té tri thie”. Pén Pai hoi 1an tha XIII, “kinh té s6” dd duoc khang
dinh nhiéu lan trong cac bao céo trinh Pai hoi, thé hién & ca muc tiéu
13n chién luoc phat trién dat nude. T “kinh té tri thirc” toi “kinh té
s6” 1a mot bude chuyén ddi co ban vé nhan thic, cu thé vé ndi dung,
dé dinh luong va thuc hién, phu hop véi xu thé phat trién kinh té thé
gi61 hién nay. Tai Dién dan Kinh té tw nhdn Viét Nam nam 2019,
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“kinh t€ s0” dugc hi€u la toan bo hoat dong kinh t€ dua trén nén tang
sO, phat trién kinh té s0 la sir dung cong nghé s6 va dir liéu dé tao ra

nhirng mo6 hinh kinh doanh mai.

Panh gia boi canh qubc té va khu vue, Pai hoi 1an tht XIII cia
Pang nhan dinh: “Kinh té s0, kinh té tuan hoan, ting trudng xanh
dang 1a mo6 hinh nhiéu quéc gia lya chQn”(D. Nhan dinh nay dua trén
xu hudng phat trién cta thé gidi, nhat 1a tic dong cua cudc Cach
mang cong nghiép 1an tht tu, ciing nhu yéu cau ning cao nang lyuc
canh tranh cta nén kinh té Viét Nam. Do vay, phat trién kinh té s6 &
Viét Nam 13 yéu cau cap bach dé phat trién kinh té nhanh, thu hep
khoang cach vat 1y va trinh 6 phat trién kinh té véi thé gidi. Nhan
thirc dugc tAm quan trong ctia nén kinh té sb trong su nghiép doi méi
dat nudc, Pang va Nha nudc d c6 nhiéu chi truong, chinh sach cho
qua trinh chuyén d6i s6. Cu thé: Nghi quyét sé 36-NQ/TW ngay
01/7/2014 cua Bo Chinh tri vé ddy manh g dung, phdt trién céng
nghé théng tin dap vmg yéu cau phdt trién bén viimg va hdi nhdp
quoc té, Nghi quyét s6 41/NQ-CP ngay 26/5/2016 cua Chinh phu vé
chinh sdch wu dai thué thic day viéc phat trién va vmg dung céng
nghé thong tin tai Viéet Nam; Chi thi sb 16/CT-TTg ngay 04/5/2017
ctia Thu tuéng Chinh phu vé ting cuwong nang liec tiép cin Cdch
mang céng nghiép lan thir tie.

Thang 8/2018, Uy ban Qudc gia vé Chinh phu dién tir dugc
thanh 1ap, do Thu twéng Chinh phu truc tiép lam Chu tich, cho thay
quyét tdm cta Chinh phu trong xay dung nén kinh té s6. Ngay
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27/9/2019, B Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW vé mét
s6 chui tricong, chinh sach chii dong tham gia cuéc Cach mang cong
nghiép lan thir ti. Thé ché hoa chu truong trén ctia Pang, Thi tudng
Chinh pht da ban hanh Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020
vé phé duyét “Chwong trinh Chuyén déi sé6 quoc gia dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030, trong d6, xac dinh tim nhin dén nim
2030, Viét Nam tré thanh quéc gia s6, 6n dinh va thinh vuong, tién
phong thir nghiém cac cong nghé va mo hinh méi; d6i méi can ban,
toan di¢én hoat dong quan 1y, diéu hanh cua Chinh phu, hoat dong san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép, phuong thirc song, 1am viéc cua
nguoi dan, phat trién moi trudng s6 an toan, nhan van, rong khap.
Khai quat kinh té sé & Viét Nam

P Ngay 04/8/1993, Chinh phu di ban hanh Nghi quyét sb
49/CP vé phat trién cong nghé thong tin & nwéc ta trong nhitng ndm
90, cho thay sy chu dong ctia Chinh phu trong viéc Gmg dung cong
nghé thong tin va truyén thong phuc vu phat trién kinh té - xa hoi.
Xuét phat tir thuc tién va nhan thic duge xu hudng phét trién, Ban
Chap hanh Trung wong Pang d3 ban hanh Chi thi s6 58-CT/TW
ngdy 17/10/2000 vé ddy manh vng dung va phdt trién céng nghé
thong tin phuc vu sw nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa. Pay la
chu truong 16n, xuyén sudt, thé hién tdm nhin cua Dang vé V1 tri, vai
tro cua cong nghé thong tin va truyén thong trong phat trién kinh té
s6. Cu thé héa quan diém chi dao trong Chi thi s6 58-CT/TW, Nha

nudc da ban hanh nhi€u k€ hoach, chinh sach, dé¢ an, chién lugc xoay
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quanh bbn noi dung co ban: (1) Cong nghé théng tin va truyén thong
1a cong cu quan trong hang dau dé thyc hién cong nghiép hoa, hién
dai hoa; (2) Nganh cong nghiép cong nghé thong tin va truyén thong
la nganh kinh té mii nhon, dugc Nha nuéc uvu tién phat trién; (3)
Chi trong phat trién ha tang cong nghé thong tin va truyén thong; (4)
Phat trién nhanh nguon nhan luc cong nghé thong tin va truyén thong

dap ing yéu cau phat trién kinh té tri thtec.

Viét Nam 14 mot trong nhitng quéc gia nam & khu vic Dong Nam
A - noi phat trién nang dong nhat thé giéi. Theo danh gia cua “e-
Conomy SEA 2020 Report” do Google, Temasek va Bain & Company
thuc hién, Viét Nam cung vo1 Indonesia 1a hai nudc cod tbe do tang
truong kinh té s6 hang dau khu vuc ASEAN, véi téc do ting trudng
trung binh 27% trong giai doan 2015 - 2020, Nam 2019, kinh té s6
Viét Nam udc tinh dat tri gid 12 ty USD, cao gap 04 lan so véi gia tri
ctia nim 2015 va du doan cham moc 43 ty USD vao nam 20259
Doanh thu nganh cong nghé thong tin khong ngung tang 1én (xem
Hinh), trong d6, cong nghiép phan ctng chiém 87% doanh thu, cong
nghiép phan mém chiém 8%, cong nghiép ndi dung chiém 4%, con
lai 1a cac nganh khac.Theo “e-Conomy SEA 2020 Report”, nim
2020, trong boi canh suy giam ctia nén kinh té toan cau va khu vuc
do anh hudng tiéu cuc cia dich COVID-19, toc d6 tang trudng kinh
té sb cua Viét Nam van dat muc cao trong khu vuc ASEAN, voi
16%, cao hon téc d6 tang trudng GDP cua Viét Nam (2,91%). Quy
mé kinh té sb dat 14 ty USD, tuong duong khoang 5,2% GDP®, voi

su phat trién niang dong cua cac nganh cong nghiép cong nghé thong
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tin, nhu: céng nghé thong tin va truyén thong; vién thong; thuong
mai dién tir; Fintech, BigTech, HealthTech, Edtech. Pong luc chinh
thuc ddy nhitng con sd ting trudng an tuwong 13 do sy phat trién cia
thuong mai dién tir va su canh tranh manh mé cua nhitng thuong hi¢u
noi tiéng, nhu Sendo va Tiki canh tranh véi nhitng ddi thi trong khu
vuc la Lazada hay Shopee. Theo bao cdo Thuong mai dién tir Pong
Nam A 2020 ciia Google, Temasek va Bain&Company, thuong mai
dién tr Viét Nam nam 2020, linh vuc ban 1¢ hang hoa truc tuyén tang
46%, goi xe va do an cong nghé ting 34%, tiép thi, giai tri va tro choi
truc tuyén tang 18%, riéng linh vuc du lich truc tuyén giam 28%. Bao
c4o nay cling du doan toc do ting truong trung binh giai doan 2020 -
2025 dat 29% - 30%, cao hon muc trung binh cua khu vuc ASEAN
(25%) va t61 nam 2025, quy mo thuong mai dién tir Viét Nam dat 52 ty
USD, dang thtt ba khu vuc ASEAN, sau Indonesia (124 ty USD) va
Thai Lan (53 ty USD)"".

Hinh: Doanh thu nganh céng nghé théng tin Viét Nam
Pon vitinh: triéu USD)

ek 102,973

100,000 SRR " S— . 91,592
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Nguén: Dang Thi Viét Puic'®
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Ha tang cong nghé thong tin ctia Viét Nam c¢6 nhiéu tién bd.
Hién nay, trén thé gidi co 05 cong ty da san xuat thanh cong cac thiét
bi mang 5G (mang thong tin di dong thé hé tha 5) gém: Ericsson,
Nokia, Huawei, Samsung va ZTE. Tong cong ty Vién thong Viettel
s& 14 nha cung cap thir 6 san xuét thiét bj nay. Trong d6, chi duy nhat
Viettel vira 1a nha khai thac vién thong, vira ¢ kha ning san xuit cac
thiét bi mang, gitp chi dong trong viéc trién khai cong nghé 5G cho
mang di dong, cling nhu cac dich vu gia tang khac. V61 nhiing tinh
nang vuot troi, nhu bang thong rong, tbc do két ndi cao gép khoang
40 1an so véi 4G, do tré thap, dap Gmg nhanh, viéc 1am chu thiét bi
5G (san xuat va van hanh) c6 ¥ nghia chién luoc, 1a ha ting nén tang
quan trong giap Viét Nam thyc hi¢én Chuyén doi s6 quéc gia thanh
cong. Hién nay, ca 03 nha mang 16n tai Viét Nam gém: Viettel,
Vinaphone, Mobifone, déu da trién khai mang 5G tai thanh ph6 Ha
Noi va Thanh phé H6 Chi Minh.

Hi¢n Viét Nam c6 khoang 64 tri¢u nguoi dung internet, trung
binh mdi ngay ngudi dung Viét Nam danh 03 gio 12 phat sir dung
internet trén thiét bi di dong. Viéc st dung tap trung vao nhom cac
tmg dung mang xa hoi va truyén thong lién lac (chiém 52%), ing
dung xem video (chiém 20%), game (chiém 11 %) cung cac Ung
dung cho cong viéc™. Ty 18 ho gia dinh c6 may tinh ca nhén tai Viét
Nam khong ngung tang 1én. Nam 2008, ty 1¢ nay chi dat 10,35%:;
dén nam 2015 1a 23%" va 91,7% ho c6 sit dung dién thoai (c6 dinh,
di dong) hodc may tinh bang; 30,7% ho c6 st dung may vi tinh (bao
gdm may dé ban, laptop)'”. Tinh dén thang 12/2020, dan sé Viét
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Nam c6 hon 97,3 triéu nguoi, trong do co6 72 triéu ngudi st dung
mang x3 hoi, twong duong 73% dan s6"". Viét Nam dimng vi tri thw

10 vé luong ngudi dung dién thoai thong minh trén toan cau.

Tuy nhién, kinh té s6 & Viét Nam c6 nhing han ché cin khdc
phuc. Cu thé:

Thir nhdt, thé ché phat trién kinh té con nhiéu han ché, su
chuén bi ludn & thé bi dong chua theo kip véi sy phat trién cua kinh
té sd v6i nhiéu phuong thtc kinh doanh, dich vu mdi ra doi trén
khong gian mang va khong bién gidi, tham chi cac doanh nghi¢p &
nudc ngoai co thé kinh doanh & Viét Nam. Bén canh d6, nhan thirc
vé xu hudng phat trién méi mang tinh tat yéu nay & ca cap do tir

quan 1y nha nudc dén doanh nghi¢p va nguoi dan chua cao.

Thit hai, ha tang vién thong chua thuc sy dap tng duoc yéu cau
ctia kinh té s6. Ty 18 chuyén doi tir 2G sang 4G, 5G con thap; ty 16
thué bao bang rong di dong/100 dan cua Viét Nam (68%) thép hon
so voi trung binh thé gidi (83%) va khu vuc chdu A - Thai Binh
Duong (89%); téc d6 download internet thidp hon mirc trung binh
cta thé gigi".

Thir ba, van dé an ninh mang bl de doa. Nam 2018, Vi¢t Nam
nam trong top 3 qubc gia bi tdn cong mang nhiéu nhat thé gii. Piéu
nay cho thay, bao dam an toan, an ninh trong méi truong so 1a van dé
quan trong néu muén dua kinh té s trd thanh mot trong nhiing try
cot chinh cta nén kinh té. Khong gian mang x3 hoi 1a nén tang quan

trong cho kinh doanh, kénh phan héi quan trong ctia nguoi dung
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trong nén kinh té sd, tir diy dit ra nhiéu thach thuc doi véi viée bao
vé quyén riéng tu, van dé thong tin gia, khong chinh x4c, cac phat
ngdn cuc doan... Theo thong ké ctia hing bao mat Kaspersky, nim
2017, 35,01% nguoi dung internet Viét Nam c6 nguy co bi tan cong
mang, xép tht 6 thé gidi. Theo Trung tAm Ung clru sy cd may tinh
Viét Nam (VNCERT), nam 2017 c6 khoang 10 nghin vu tdn cong
mang nhdm vao internet Viét Nam, gay that thoat khoang 12,3 nghin

ty déng(l3).

Thir i, ngudén nhan luc chua dap Gng yéu cau cua qué trinh
chuyén doi sb, dac biét 1a nhan luc cong nghé thong tin - nhan t6
quan trong nhat trong canh tranh va phat trién kinh té s, con it vé so
lwong, chua bao dam vé chét luong. Viét Nam hién c6 236 truong
dai hoc, trong d6 c6 149 truong dang dao tao vé cong ngh¢ thong tin,
hang nim cung cap hon 50 nghin k¥ su cong nghé thong tin. Bén
canh do, c6 khoang 412 truong dao tao nghé cong nghé thong tin bac
cao dang va trung cép, hang nim cung cép khoang 12 nghin nhan luc
cho nganh. Tuy nhién, nim 2020, Viét Nam thiéu khoang 400 nghin
nhan sy cong nghé¢ thong tin, du kién niam 2021 con s tang 1én
khoang 500 nghin ngudi’”, ddc biét 1a nhan lyc cong nghé moi vé
Al, Big Data, may hoc, Cloud...

Theo cong bo méi diy cua Dién dan Kinh té thé gidi, Viét Nam
thudéc nhom cac quoc gia chua san sang cho cuéc Cach mang cong
nghiép lan thir tu, chi xép thr 70/100 theo tiéu chi vé ngudn nhan

luc. Do d6, vé6i kién thirc va k¥ nang duoc trang bi, sinh vién tt
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nghi¢p chuong trinh kinh doanh s6 sé c6 nhiéu co hoi viéc lam tot
hon va kha ndng canh tranh cao hon tai cac co quan, t6 chirc va
doanh nghi¢p trong diéu kién chuyén d6i s6 va Cach mang cong

nghiép lan tht tu™.

Thir nam, da s6 doanh nghiép Viét Nam c6 quy mo vira va nho,
thiéu von va trinh d6 cong nghé thap, lac hau tir 2 - 3 thé hé so véi
muc trung binh cua thé gidi. Pay la diém nghén cho quéa trinh
chuyén doi sd, cling nhu cai thién kha ning canh tranh cta doanh
nghiép va nén kinh té. Bén canh do, hé sinh thai doi méi sang tao va
khéi nghiép con manh man, chua phat trién. Trong khi do, cac doanh
nghiép nudc ngoai dé dang tham nhap vao thi truong Viét Nam, tao
ra mot cudc canh tranh bat binh dang gitta cac doanh nghiép trong
nudc va nudc ngodi ngay tai thi truong Viét Nam. Nhiéu thuong
hiéu 16n ctia nuéc ngoai, nhu Amazon VietNam, 5 san thuong mai
dién tir ndi tiéng cua Tap doan Alibaba tai Viét Nam (Taobao.com,
Tmall.com, 1688.com, Aliexpress.com, Alibaba.com), Airbnb, DHL,
Lazada, Shopee... déu chiu 16 gia thanh dé thu hut ngudi dung va
gianh thi phén trong linh vuc thuong mai dién tu, cling nhu trong
linh vyc hoc thuat, giai tri, am thyuc, 1& hanh, cung cép cac dich vu
lwu tra, logistics (van chuyén quéc té, dich vu chuyén phéat va véan
tai, tu van va két nbi shopping)...

Nhiing thay d6i mang tinh cach mang vé khoa hoc va cong
nghé dan toi thay doi manh mé vé co cdu, mo hinh kinh té, hé

théng quan 1y nha nudc, x hoi ciing nhu phuong thirc hoat dong
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cua cac doanh nghi€p, do vay, can nhitng dot pha dé phat trién
kinh t€ s6 ¢ Viét Nam, trudc mat va lau dai can tdp trung vao cdc

khdu dot pha sau:

Mot 1, xdc dinh tam nhin vé xu hwéng phdt trién kinh té sé.
Can thay d6i manh mé vé tu duy, nhan thuc, dac biét 1a tang niém
tin véi phat trién kinh té s6. Diéu nay c6 thé gip nhiéu kho khan,
rao can, nhung can sy quyét tim. Pé chuyén doi s6 thanh cong thi
phai chuyén doi nhéan thirc, nhat 1a Chinh phu, cac cip lanh dao va
cong dong doanh nghiép. Pong thoi, hoan thién hé thong phap ly
(dac biét vé tai chinh - ngan hang so, Fintech, mobile money va
thanh toan khong dung tién mat...) c6 y nghia quan trong. Hé thong
phap luat khong chi phu kin cac hoat dong trén khong gian mang,
ma con tao 1ap modi truong thuan lgi, cong béng trong hoat dong
kinh té s0, huéng dén kiém soat dugc cac phuong thirc kinh doanh
mdi phu hop véi thé ché kinh té thi truong dinh huéng x3 hoi chi

nghia ¢ Viét Nam.

Hai la, phat trién ha tcing ky thudt s6 toan dién, d‘o”‘ng bo, thong
minh, c6t 16i 1a hé thong mang c6 biang thong rong dé ting toc do
truyén tai thong tin. Nghi quyét Pai hoi 1an tha XIIT ciia Pang xac
dinh mot trong nhirg khau dot pha chién lugc phat trién dat nude 13
xay dung hé thong két cau ha tang dong bo, hién dai ca vé kinh té va
xa hoi; chu trong phat trién ha téng thong tin, vién thong, tao nén
tang chuyén doi sé quéc gia, timg budc phat trién kinh té sb, xa hoi

s6. Bay khong chi 13 dinh hudng cho duodng 16i phat trién dat nudc
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trong 05 nam, ma la mdot chién luoc phat trién dai han. Ha téng cong
ngh¢ thong tin thong minh cho phép tich hgp da dang ng dung va
phét trién khong ngirng cac thé hé cong nghé. Ha tang nay rat can
nhiéu von dau tu, trong khi ngan sach nha nudc kho co thé dap ung,
do vay thu hat khu vuc tu nhan tham gia vao qua trinh dau tu nay 13
giai phap kha thi mang tinh chién lugc. Phat trién mot sé6 doanh
nghiép vién thong, cong nghé thong tin chi luc thuc hién tot vai trd
dan dat vé ha tang céng nghé, tao nén tang cho nén kinh té sb, xa
hoi s6"°.

Ba la, tao ldp méi trwong khuyén khich doi méi sang tao va hé
sinh thdi khéi nghiép. Pay chinh 1a khdi nguon khuyén khich tang
16p tri thire tré niang dong, c6 tri tué tim kiém ¥ twéng mo hinh kinh
doanh mdi, cling nhu nghién ctru ng dung cong nghé so, dap Gng
ngay cang cao nhu cau thi truong thong minh. Doanh nghiép khoi
nghiép xuit hién ngay cang nhiéu, tao lan toa dén cong dong doanh
nghiép chuyén doi sé6 nham dap ung xu hudng kinh té mdi. Hé sinh
thai khoi nghiép va moi trudng d6i moéi sang tao da san sinh ra cac
nén tang 16n, nhu Google, Facebook, Amazon, YouTube, Instagram,
Twitter, Pinterest, TikTok, Zalo, GrapViet, Be, 1Office, Al
Marketing... Co thé thay, diéu nay 1a do nhiing nén tang tuwong tu
trong tuong lai s€ kho dugc tao ra ¢ nhitng noi khong c6 hé sinh thai
khoi nghi¢p va doi méi sang tao. Do vay, Chinh phu can dau tu,
khuyén khich tao 1ap hé sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao quoc
gia nham thac day phat trién cac loai hinh doanh nghiép tré, ning

dong co6 kha nang tdng trudng nhanh dua trén khai thac tai san tri tug,
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cong ngh¢, mo hinh kinh doanh méi.

Bén canh do, viéc hinh thanh va phat trién trung tdm hd tro
khdi nghiép d6i mdi sang tao quoc gia tai cac do thi 16n - trung tim
dao tao nguén nhan lyc, khoa hoc - cong nghé va tai chinh, nhu Ha
Noi, Pa Nang va Thanh phd H6 Chi Minh, s& dong vai tro két néi, tir
do, hinh thanh mang luéi ho tro khoi nghiép doi méi sang tao quéc
gia, khong chi két ndi ngudn lyc giita hé thong cac trung tdm hd tro
khdi nghiép d6i méi sang tao va cac chu thé trong hé sinh thai khoi
nghiép doi méi sang tao trong nude voi nhau, ma con lién thong
qudc té. Nghién ctru va thiét 1ap co ché dic thu thic day phat trién
Thanh phé H6 Chi Minh tré thanh trung tAm tai chinh quoc té, phat
trién khoa hoc - cong nghé¢ va h¢ sinh thai doi méi sang tao, di dau
trong xay dung kinh té s, x4 hoi s6 va cac nganh san xuit va dich vu

tién tién'"”,

Twong lai kinh té s6

Nguon: Bé Céng Thurong, http://dangcongsan.vn/kinh-te/viet-nam-huong-toi-nen-kinh-te-so-523855
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Bon la, phdt trién nguén nhan luc dap iing yéu cdu qud trinh
chuyén déi sé, tap trung vao ba nhom wu tién: (1) doi ngii chuyén gia
va nguodi sit dung coéng nghé thong tin va truyén thong chuyén
nghiép; (2) ddi ngii doanh nhan; (3) nang cao kién thirc va k¥ ning
nguoi st dung thong thuong. Bé Viét Nam tré thanh quoc gia s6 on
dinh va thinh vuong, viéc chuén bi nguén nhan luc cho chuyén doi
s, phat trién kinh té sd, x héi $6™ ¢o v nghia quyét dinh. Do do,
phai c6 co ché dot pha dé thu hut, trong dung nhan tai, thic day doi
moi sang tao, tng dung manh mé khoa hoc va cong nghe, nhat 1a
nhiing thanh tyu cta cuoc Cach mang cong nghiép lan tht tu, tao

dong lyc manh mé& cho phat trién nhanh va bén viing"”.

Trudc hét, dé phat trién doi ngii chuyén gia va nguoi sir dung
cong nghé thong tin va truyén thong chuyén nghiép, chiung ta phai
d6i m&i manh mé chuong trinh dao tao dai hoc va sau dai hoc gén
v6i thyuc tién phat trién xu hudng chuyén do6i s6 va nhu cau cia thi
trudng trong nén kinh té s6. Ngoai ra, doi ngli doanh nhan can phai
nhan thtc day du vé co hoi va thach thirc véi xu hudng chuyén doi
sb, tac dong cua no dén phuong thuc, chién lugc kinh doanh cua
doanh nghiép, trong do6 dac bi€t quan tam dén doi ngli doanh nhan
tré trong cac doanh nghiép khoi nghiép c¢6 hoai bao va khat vong
phat trién dat nude. Viéc lién két giira cac co so dao tao - doanh
nghiép - Chinh phu 1a tru cot quan trong dé phat trién nguén nhan
luc nay. Cudi cung, can trang bi kién thirc, k§ ning cong nghé
théng tin va truyén thong & cac bac hoc trong hé théng gido duc pho

thong, coi day la nhitng y€u cau bat bugc doi voi cong dan trong xa
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hoi s6. Thoi gian gan day di xuat hién nganh kinh doanh s6 - nganh
méi 1an dau tién duoc dua vao dao tao trong cac truong dai hoc tai
Viét Nam®”.

Ndam la, bdo ddm an toan, an ninh mang. Day 1a diéu kién tién
quyét trong phat trién kinh té sd, xay dung Chinh phu dién tir, nhan
td quan trong, nén tang dé bao vé thanh qua cua nén kinh té s, bao
vé sy thinh vuong ctia minh trén khong gian mang. Dé c6 hé thong
an ninh mang tét, can chd trong cac van dé sau: (1) Nang cao nhan
thirc ctia nguoi dung internet, khong st dung phan mém mién phi, bé
khoa vi hau hét phﬁn mém nay thuong bi cai cam ma doc; (2) Thuc
hién nghiém Luat An toan thong tin mang nam 2015, Luat An ninh
mang nam 2018 va Chién lugc bao vé To quéc trén khong gian
mang; (3) Tang cudng hop tac qudc té trong linh vuc an ninh mang,
dé thuong xuyén duoc cdp nhat nhitng phuong thire tin céng méi,
cling nhu coéng cu dau tranh, bao vé trén khong gian mang; (4) Dau
tu dung mtrc cho hoat dong an ninh mang trén cac ndi dung: nghién
clru phét trién cic Gtng dyng an ninh mang, thiét bi btrc tudng lira va

doi ngll chuyén gia gidi v€ an ninh mang.

Sau la, xdy dung hé thong dir liéu so6 quéc gia. Pay 1a yéu tb
quan trong khong chi dép ung yéu cau ctia kinh té s6, ma con nang
cao hiéu qua ngudn luc xa hoi nho st dung phén tich dir lidu 1on
(Analytics Big Data) va tri tué nhan tao (AI). Thay vi phai mat
nguon luc dé thu thap dit lidu, cac t6 chirc trong x3 hoi s& truy xuat

ngudn dir liéu nay dé phuc vu cho cac hoat dong quan tri cua riéng
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minh, vé co ban, hé thong dit liéu nay do Chinh phu quan 1y va phat
trién, dic biét 1a dir lidu cong vé phan tich kinh té, quy hoach, thi
trudng, y té, gido duc, dit dai, nhan khau... Bén canh d6, khuyén
khich tao 1ap dir li€u 16n (Big Data) thong qua cac mang xa hoi trong
nudc. Hé thong dit liéu quéc gia s& khac phuc can ban viéc thiéu dir
liéu dé phan tich, danh gia thuc trang, cling nhu xu huéng phat trién
kinh té - xa hdi va 1am co s& cho cac doanh nghi¢p xac lap chién
lugc kinh doanh dai han, gép phan phat trién Chinh phu dién tir, doi
mdi quan tri qudc gia theo hudng hién dai, nhat 1a quan 1y phét trién
va quan 1y xi hoi, dap Gmg nhu cau hoi nhap quoc t& va khu vuc

trong tién trinh ddy manh chuyén doi s6 quoc gia.

Theo du bao cua T6 chitc Data 61 (Australia), GDP cua Viét
Nam c6 thé ting thém 1,1% hang nim néu chuyén doi s6 thanh
cong. Su phat trién kinh té s6 s& gop phan ting quy md vi thé kinh té
Viét Nam, tang tinh hiéu qua va bén virng. Vi trién vong kinh té s6
Viét Nam giai doan 2021 - 2025 va tam nhin dén nam 2030, “Chuong
trinh Chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nim
20307, cung véi toc do ting trudng cao trong giai doan 2021 - 2030
(khoang 6% - 6,5%), chién luoc “Made in Vietnam”, su phat trién cta
cac hoat dong ddi mai sang tao, su gia tang cua luc lugng lao dong co
trinh d0 va ky nang cao (ddc biét trong linh vuc cong ngh¢ thong tin
va truyén thong), kinh té s6 Viét Nam s& phat trién manh mé trong ky

nguyén t&id

(1), (16), (17), (18) va (19) Bang Cong san Viét Nam, Van kién Dai hoi dai
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biéu toan quéc lan thir XIII, t.2, Nxb Chinh tri qudc gia Sy that, Ha Noi,
2021, tr.89, 107, 118, 128 va 324-325

(2) binh Truong, Pau twr ha tc”ing ky thudt hwong toi kinh té s0,
https://laodong.vn, ngay 15/5/2021

(3) Bao cédo “Nén kinh té sé Pong Nam A 2019 (e-Conomy Southeast
Asia 2019) do Google, Temasek va Bain cong bo ngay 03/10/2019, tai
Thanh phé H6 Chi Minh

(4), (6) va (9) Pang Thi Viét Puc, Kinh té so: Thuc trang va hwéng phat
trién tai Viét Nam, Nxb Gido duc Viét Nam, Ha Néi, 2020, tr.89 va 91

(5) va (7) Béo cdo e-Conomy SEA2020 Report (e-Conomy_ SEA_
2020_Report.pdf (storage.googleapis.com)

(8) Pang Van Sang, Xu hwdng phdt trién kinh té s trén thé gi6i va ham y
cho Viét Nam, Tap chi Tai chinh ky 2, thang 9/2020

(10) Theo Két qua diéu tra dan s6 va nha ¢ nim 2019

(11) Tran Trung, Nhitng ddanh gid vé mirc d6 s dung smartphone ciia
nguoi Viét, https://bnews.vn, ngay 11/5/2021

(12) Nguyén Thi Thu Trang, Kinh té s6 Viét Nam: Thuwc trang va trién
vong, https://nhadautu.vn, ngay 01/5/2021

(13) https://thanhnien.vn/thoi-su/hon-35-nguoi-dung-intemet-viet-

nam-co-nguy-co-bi-tan-cong-947057.html

(14) Hai Yén, Thiéu nguon nhin lyc cong nghé chat lwong cao dap img
chuyén déi so, https://baotintuc.vn, ngay 24/4/2021

(15) Nhat Héng, Truong Pai hoc Kinh 1é quo”'c dan mo nganh hoc moi -
Kinh doanh s6, https://dantri.com.vn, ngay 27/12/2021

(20) Ngoc Ha, Mia tuyén sinh 2019: Xudt hién nganh kinh doanh so,
https://tuoitre.vn, ngay 24/12/2018

Ngudn: Tap chi Khoa hoc chinh tri - 2021 - s67 - tr.36-42.

185


https://laodong.vn/
https://laodong.vn/
https://bnews.vn/
https://nhadautu.vn/
file:///C:/Users/maqua/Downloads/ https:/thanhnien.vn/thoi-su/hon-35-nguoi-dung-intemet-viet-nam-co-nguy-co-bi-tan-cong-947057.html
file:///C:/Users/maqua/Downloads/ https:/thanhnien.vn/thoi-su/hon-35-nguoi-dung-intemet-viet-nam-co-nguy-co-bi-tan-cong-947057.html
https://baotintuc.vn/
https://dantri.com.vn/
https://tuoitre.vn/
https://tuoitre.vn/

THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

NEN KINH TE SO CUA VIET NAM:
KICH BAN PHAT TRIEN VA HANH PONG CU THE

& PGS, TS NGUYEN PUC THANH - TS NGUYEN CAM NHUNG

Trworng Dai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia Ha Noi

Thwong mai dién ttr ting tredng nhanh, ndi dung sé la diém sang,
cac dich vu chinh phu dién tir dang dwoc trién khai nhanh chéng, nén
kinh té chia sé ngay cang phat trién... d6 la nhirng tién dé quan trong dé
khang dinh nén kinh té s6 cua Viét Nam la mét sw phat trién tat yéu. Cé 4
kich ban cho twong lai nén kinh té sé caa Viét Nam dén nam 2045: kich
ban truyén théng, kich ban chuyén déi so, kich ban xuat khau sé, kich
ban tiéu dung sé. Cac kich ban nay dwoc Bé Khoa hoc va Céng nghé
(Viet Nam) cung vé&i Co quan Nghién ciru Khoa hoc va Céng nghiép Uc
(CSIRO) xay dwng vé&i mét 16 trinh va danh sach cac hanh déng cu thé.
Tim ra con dwong phu hop nhat dé dau tw lién tuc cho phat trién nén
kinh té sé chinh la viéc dit cac thi tw wu tién, ciing nhw thiét lap trinh tw
phat trién ding sé dam bao phan bé nguén lwc téi wu va loi nhuan téi da
cho Nha nwéc dé tiép tuc dau tw.

Su’ phat trién la tat yéu
Nén kinh té s6 duoc st dung trong bai viét ndy duoc hiéu
theo nghia réng, bao géom tit ca cac doanh nghiép c6 mé hinh san
xuét, kinh doanh chu yéu dua trén viéc san xuat, mua ban hoic cung
cép cac san phém, dich vu sb hodc cac thiét bj va co sd ha t::ing ho tro.
Thuong mai dién t& hién 12 mot trong nhiing phan khac phat
trién nhanh nhit cua nén kinh s Viét Nam, véi muc tang truong 35%

mdi nam, nhanh hon 2,5 14n so voi Nhat Ban'”. S6 luong ngudi mua
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sam truc tuyén dugc du doan s€ tang 52% va doanh thu truc tuyén dat
10 ty USD vao nam 2020 tai Viét Nam®.

NoOi dung s6 1a mot diém sang khac. Facebook 1a mang xa hoi
pho bién nhat tai Viét Nam, Viét Nam dtng thtr 7 trong s6 cac quoc
gia c¢6 nhiéu ngudi dung Facebook nhit trén thé gi¢i®. Cac dich vu
nhu Zalo, Skype va Viber dang thay thé cac dich vu goi dién va gui
tin nhdn SMS truyén thong ¢ Viét Nam®. Viét Nam d3 tr& thanh mot
trong nhitng thi trudng tro choi truc tuyén 16n nhat Pong Nam A.
Nam 2018, Viét Nam dung thir 25 trong tong s6 100 qubc gia c6 tong
doanh thu trd choi dién tir 16n nhét, dat 490 triéu USD, vuot qua Phi-
lip-pin va Xinh-ga-po®.

Cac dich vu chinh phu dién tor dang duoc trién khai nhanh chong
¢ Viét Nam. Giai doan 2014-2017, Viét Nam da tang 10 bac va Xép
thr 88 trong tong s6 193 qubc gia/ving 1anh thd vé Chi s phat trién
chinh phu dién tir (EGDI) ctia Lién hop qudc'®. Diém trong tim trong
cac sang kién chinh phtl dién tir cia Viét Nam 13 phat trién bd may
hanh chinh nha nudc trong cac linh vuc tai chinh, hai quan va thué.
Nhitng nd luc ndy da mang lai két qua tich cuc. Trong cudc khao sat
ctia Bo Cong thuong vao nam 2016, 74% cac doanh nghiép cho biét
ho da sir dung dich vu cong truc tuyén. Quan Iy thué truc tuyén 1a dich
vu cong dugc sir dung thuong xuyén nhat (88%), tiép dén 1a dang ky
kinh doanh truc tuyén (41%) va khai bao hai quan.

Bén canh d6, nén kinh té chia sé ctia Viét Nam ngay cang phat

trién dang mang dén nhitng mé hinh kinh doanh méi cho nén kinh té.
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Cac nén tang chia sé chuyén di (Uber, Grab) la mot vi du, n6 da tao ra
su canh tranh véi cic doanh nghiép taxi truyén théng, budc cac nha
cung cap dich vu taxi truyén thong & Viét Nam phai phét trién nén
tang va tung dung di dong cta riéng minh dé canh tranh. Téom lai,
thuong mai dién tir ting truéng nhanh, ndi dung s 1a diém sang, cac
dich vu chinh phu dién tr dang dugc trién khai nhanh chong, nén kinh
té chia sé ngay cang phat trién... cho phép chung ta khang dinh rang,

nén kinh té s6 ctia Viét Nam 13 sy phat trién tat yéu trong tuong lai.

C ac kich ban phat trién
Céc kich ban la nhiing cau chuyén hop 1y, c6 co s, co thé

xay ra tai mot thoi diém nhét dinh trong tuong lai. Cac kich ban
duoc xac dinh bé“lng cach m¢ rong xu hudng va xu thé chu dao trong
tuong lai, tao ra cac truc co tac dong 1on nhat va co tinh bat dinh nhat.
Céc kich ban duoc xay dung thong qua viéc phan tich nhiing xu thé
chti dao co6 kha niang gdy anh huong 16n, dé bién d6i nhat va dua ra du
doan vé tac dong cta nhitng xu thé chu dao nay déi véi nén kinh té s6
cua Viét Nam trong tuwong lai. C6 4 kich ban cho tuong lai cia Viét
Nam dén nam 2045:

Kich bén truyén thong

Péi véi kich ban nay, img dung s6 dién ra twong d6i cham va ning
suit lao dong tri tre. Nén kinh té van cht yéu phu thudc vao xuét khau
cac san pham truyén théng (ndng nghiép, thily san va khai khoang) va

nganh du lich dang phét trién. Viéc Gmg dung cac san pham cong nghé
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thong tin va truyén thong (CNTT&TT) chdm va nho 1é trong cac nganh
va khong c6 cong nghé dot pha toan cau ndo. Nganh CNTT&TT nam &
mot s6 trung tim do6 thi va gap kho khin trong viéc gitt chan céac lap
trinh vién ¢ trinh do cao ¢ lai Viét Nam. Theo kich ban nay, cong ngh¢
s ¢6 thé dong gop thém 60,9 ty USD cho GDP'” va 18,4% tong sb viéc
lam c6 nguy co bi thay thé do ty dong hda vao nam 2045.

Kich ban truyén thong c6 thé xay ra néu gia ca va gia tri ciia cac
san pham xuat khau chua tinh ché nhu quing, khoang san, héa - dau
va nOng san tang, cung voi it su dau tu cho co so ha téng CNTT&TT
va nang lugng mdi, k§ ning sd, ning luc s6 va cai cach phap ly.
Nguoi dan t6 thai d6 phan tmg trudc sy thay doi vé gia tri va thong 1é
truyén thong, dong thoi c6 sy gia ting trong phuong phap san xuét cac
san phém doc dao tham dung lao dong, vi du nhu san phém va dich vu

thil cong - cac yéu t6 1am ting kha ning xdy ra kich ban truyén thong.

Thém vao d6, cac yéu td kinh té bén ngoai c6 thé kim ham sy
ting truong va chuyén doi cia nén kinh té Viét Nam nhu suy thoai
kinh té hay khing hoang kinh té trong khu vuc va trén thé gidi ciing la
dién bién quan trong doi véi kich ban nay. Mtc do qudc té hoa cao
ciia Viét Nam khién dat nudc dé bi anh huong boi tinh hinh kinh té

cua cac quoc gia khac.

Rui ro 16n nhat cta kich ban nay 1a Viét Nam c6 kha ning roi
vao bay thu nhap trung binh, va mat kha ning canh tranh so véi céc
quéc gia c6 muc thu nhap thap va trung binh khac. Nhiéu nguoi Viét

Nam s€ bo 16 co hoi, su tu do phat trién kinh doanh va kiém duoc
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nhiéu loi nhuén trén thi truong thé gidi. Viét Nam sé chiu tac dong 16n
hon ctia bién doi khi hau do thiéu cong tic giam sat va 1ap ké hoach
cho nhiing thay d6i va ngudn tai nguyén thién nhién bi can kiét. Pong
thoi, Viét Nam c6 thé mat mot sé cht quyén do bi thu thap dir liéu va
kiém soat hé thong boi cac tap doan da quoc gia 1on. Hé théng so hitu
tri tué han ché hodc hoan toan khong dugc bao vé trong khi khong thé

thu dugc o1 tir viéc sir dung dong dir li¢u toan cau.

Kich ban chuyén doi so

Vi kich ban nay, ing dung s6 dién ra trong toan bd dan 6 va
cac nganh coéng nghiép, tao ra ting truéng toan dién. Két qua 1a, Viét
Nam c6 murc thu nhap cao hon va GDP dau ngudi cao, ning luc canh
tranh todn cau ting 1én, ting kha ning dau tu vao doi moi sang tao dé
giai quyét cac van dé qudc gia thong qua cung cap céac dich vu thong
minh; ting xuat khau cac san pham va dich vu gi4 tri cao hon. Theo
kich ban nay, céng nghé s co thé dong gop 168,7 ty USD va 38,1%
viéc 1am diémg trude nguy co bi thay thé boi tu dong hoa vao nim
2045.

Kich ban chuyén doi s6 c6 thé xay ra khi c6 nhiing cai cach co
cau trén dién rong dién ra bén trong va khap Viét Nam, tinh hinh kinh
té 6n dinh (ca khu vuc va toan céu), dau tu manh vao co s& ha t::ing,
gido duc mé rong va cac chuong trinh hién dai hoa cong nghiép, dau tu
vao kiém soat moi truong va 6 nhiém, tang tich liiy vén va quan 1y vi
mo tdt trong chi tiéu, ng va lam phat. Cu thé, dau tu ctia nén kinh té cho

gido duc, dic biét cho cac k¥ ning vé CNTT va STEM, cac ngudn ning
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lugng ma1, hé thong do1 mai sang tao quoc gia va cac mang ludi lién

lac an toan, 6n dinh la diéu kién quan trong d€ kich ban nay xay ra.

Pé Viét Nam c6 thé hién thuc hoa duoc kich ban chuyén ddi sd,
dat nudc can phai di theo con dudng phat trién kinh té twong tu nhu
Han Quodc hay Pai Loan. Béo céo “Viét Nam 2035” ciia Ngan hang
thé gidi cho rang, néu di theo con duong ting trudong cao, Viét Nam sé&
dat duoc vi thé quéc gia ¢6 muc thu nhdp trung binh cao vao nam
2035. Mit khac, T6 chuc hop tac va phat trién kinh t¢ (OECD) du
doan rang, véi moé hinh ting truéng hién tai, Viét Nam sé& khong thé
dat duoc vi thé quéc gia ¢6 muc thu nhap cao truéc nam 2058(7), vi
vy can chuyén doi nhanh chéng dé Viét Nam co thé dat duoc vi thé
quéc gia ¢6 muc thu nhap cao vao nam 2045.

Tuy nhién, kich ban nay s& di kém véi cac rui ro. Thir nhat, véi
cac hé thong xac thuc toan cau, hé thong thiét yéu va hé thong thanh
phd thong minh gio day 1a mot phan cua Internet van vat dang rat phat
trién va phan 16n nén kinh té ngay cang phu thudc vao cac mang luéi
truc tuyén, Viét Nam dé bi anh huong boi cac cudc tin cong mang,
bdo mat ca nhan, vi pham danh tinh. Viéc khong tin twong vao cac
mang ludi truc tuyén va thiéu cac ngudn tai nguyén khac dan dén thiét
hai tai chinh s& gdy anh huéng dén tai san, tu do va an toan ca nhan.
Th hai, ty dong héa co thé gy ra tinh trang mat viéc 1am nhanh
chong va hang loat & mot s6 khu vuc nhat dinh, dic biét trong nganh

nong nghi€p va san xuat ché tao.

O tam vi mo, cac khoan vay va ng qua 16n dé hién dai hoa cong
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nghiép 1am tang no cong 1én mirc khong bén viing. Trong khi do6, Viét
Nam c6 thé phai ganh chiu tinh trang bat binh dang gia ting, dic biét
giita khu vuc ndng thon va thanh thi do khac biét trong kha nang tiép
can cac cong nghé s6. Viét Nam c6 thé mat di sy déc ddo ctia minh do
mat su da dang van hoa trong cac tap quan, cau tric xa hoi, ngon ngi,

lich str va tin ngudng.

Kich bdn xuat khau so

O kich ban nay, (mg dung s6 & tit ca cac nganh con thap, nhung
nganh CNTT&TT phat trién manh do Viét Nam da tré thanh trung
tam cung cap lao dong gia ré cho cac hoat dong lap trinh va san xuat
phan cimg cho CNTT&TT. Phat trién khong dong déu va bat binh
dang ngay cang ting trén khap dat nudc. Tang trudng kinh té & Viét
Nam khoéng toan dién ma chil yéu giéi han trong mot s6 ving dic
quyén ¢ khu vyc trung tim thanh thi. Piéu nay tao ra mot nén kinh té
hai toc do v&i mét sb trung tam do6 thi phat trién manh, con cac khu
vuc rong 1én & bén ngoai do thi van phu thugc vao phuong thurc san
xuat tham dung lao dong. Theo kich ban nady, cong nghé s6 co thé
dong gop 66,9 ty USD va 19,1% tong viéc 1am c6 nguy co bi thay thé

bo1 tu dong hoa vao nam 2045.

Kich ban nay c6 thé xay ra néu Viét Nam tap trung chi tiéu cho
co sO ha tang va gido duc dé phat trién nganh CNTT, dic biét 1a
nhirng hoat dong lién quan dén cac truong dai hoc, trung tam do thi va
bat dong san moi, hon 1a cac chinh sach va chuong trinh mé rong vé

gido duc va co so ha tang. Tuong tu, cac cai cach co cau va phap ly
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cht yéu chi uu tién cho sy phat trién ciia nganh CNTT&TT trong
nuéc. Pau tu cho méi trudng truc tuyén an toan va gido duc dao tao
cho luc luong lao dong thap dan dén long tin cing ty 1& sir dung cac
dich vu tryc tuyén va nén tang thap ciing nhu ty 1& chuyén doi ¢ céac
nganh truyén thong khong cao, dic biét & nganh néng nghiép va san

xuat ché tao.

Rui ro chinh ctia kich ban nay 1a sy bat binh dang va su phat
trién ctia mot nén kinh té hai téc do. Cé nguy co tao ra nhirng khu vuc
phat trién thuan loi va khong thuan lgi, gy ra su bat 6n x3 hoi va su
phat trién manh m& hon cta nén kinh té phi chinh thtc. Thiéu nhing
chuyén d6i s6 rong khip va bo 15 co hoi tir viée ting ning suat trén
dién rong, mo rong thi truong, phat trién thi trudng ¢ cac nganh, khién
cho Viét Nam roi vao b?ly thu nhap trung binh. Viét Nam la muc ti€u
ctia cac doanh nghiép quéc té nho gid nhan cong ré va chi phi nguyén
liéu dau vao thap, khong phai 1a noi cung cp san pham va dich vu gia
tri gia tang. Co rat it chuyén giao cong nghé di kém véi dau tu ¢ Viét
Nam. Pat nudc ciing mat di nang luc tri tué - nang luc ¢ thé mang lai

cac co hoi dé nhay 1én vi thé thu nhap cao.

Kich badn tiéu dung so

Céc nganh ¢ Viét Nam trng dung céac san pham va dich vu so cua
nudc ngoai, cai thién nang suat trén nhiéu linh vuc. Ty I¢ that nghiép
cao 6 mot s linh vuc do toc do ty dong hoa nhanh & nhiéu nganh.
Chuyén do6i cong nghiép dién ra trén dién rong nhung chi phi cao

trong dai han do phai nhap khau cong nghé va nén tang tir nudc ngoai.
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Cac cong ty da qudc gia chi phdi vé cung cap san pham va dich vu
CNTT&TT. O kich ban nay, cong nghé sb c6 thé dong gop 102,8 ty
USD va 28,9% tong s6 viéc 1am c6 nguy co bi thay thé boi ty dong

hoa vao nam 2045.

Kich ban nay ¢ thé dién ra trong céc tinh hudng nhu gia ca hang
hoa tang manh, dac biét ddi véi san phém tor nganh khai khoang va
ndéng nghiép. Viéc nay cé thé kich thich ting hiéu qua san xuat thong
qua ng dung cong nghé. Piéu ndy ciing s& 1am tang ty gia hoi doai,
tang luong va giam thi truong cho hang hoa tham dung lao dong, bao

gdém ca cac san pham trong linh vuc CNTT&TT.

Pé kich ban nay xay ra, can c6 dau tu trén dién rong dé hién dai
héa cong nghiép voi cac chinh sach vé CMCN 4.0 cling nhu dau tu
phat trién co sO ha tﬁng CNTT&TT va nang luong an toan, 6n dinh.
Tuy nhién, thiéu su quan tdm cho linh vyuc gido duc s& dan tdi thiéu k§
nang CNTT&TT dé tan dung loi ich tdi da cua viée sd hoa. Pau tu
trong nudc tap trung cho co so ha téng va co sé vat chat. Vi du, can cé
nhiéu dau tu hon nita vao ha tang cang va thanh phé thong minh, dich
vu chinh phu dién tir. Tuong tu nhu trong kich ban chuyén doi so,
kich ban tiéu dung sd ciing can c6 cai cach phap 1y trén dién rong dé
tao diéu kién cho viéc ung dung s0, khuyén khich chuyén doi cong
nghiép va thu dugc nhitng loi ich tir s6 hoa.

Nhitng rui ro chinh cua kich ban tiéu dung s6 13 Viét Nam c6 thé
b6 16 co hoi phat trién cac thi trudng xuat khau méi trong linh vuc

cong nghé¢ cao thong qua s¢ hitu tri tu¢, nén tang dich vy va tai san so.
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Viét Nam tr¢ thanh d6i tuwong bi thu thap dit liéu nhiéu hon tir cac
cong ty nudc ngoai do cac cong ty nay cd vai tro ngay cang quan
trong trong thi truong lao dong va hé thong phan phdi. Cac hé thong
s6 duoc tao ra & Viét Nam chua duge diéu chinh phu hop voi diéu
kién trong nudc, vé 1au dai, chi phi van hanh cac hé thong nay tré nén
dat d6 hon do chi phi thué bao va cac tac dong ngoai canh lén chinh
sach va lao dong trong nude. Cac khoan vay muon qua muec, khién no

cong tang dén mirc khong bén viing.

4 kich ban néu trén mo ta nhitng kha ning c6 thé xay ra trong
vong 25 nim téi do nhing tac nhan bén ngoai anh huéng dén nén kinh
té s6 ctia Viét Nam. Pay 1a nhiing tac nhan thay d6i nam ngoai tam
kiém soat cua cac nha hoach dinh chinh sach ciing nhu nhimg ngudi
ding dau cac nganh cua Viét Nam, vi du nhu khung hoang kinh té
toan cau tac dong dén tdc d6 qudc té hoa va tinh hinh thwong mai cta
Viét Nam, mirc do thich nghi voi cong nghé sé méi noi (trong nude va
trén toan cau) thép, hoac GDP bi anh hudéng manh do thoi tiét cuc
doan hay tan cong mang quéc té. Viét Nam nén chuan bi cho tat ca 4
kich ban. Mic du cac tac nhan bén ngoai c6 thé quyét dinh cac kich
ban, nhung kich ban nao s€ xdy ra phu thudc vao ca cac tac nhan bén
trong va bén ngoai va hanh dong trong ndi bo ciia Viét Nam c6 thé

thay do61 xac suat cia moi kich ban.

C ac hanh dong cu thé
Viét Nam dang dung ¢ mot thoi diém quan trong trong

qua trinh phat trién ctia minh - dat vi thé thu nhap trung binh va
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budc vao thoi ky dau ciua cudgc CMCN 4.0. Pat nude di duy tri duoc
tang truong GDP & tc do cao trong thap ky vira qua, tuy nhién ning
suat & cac nganh cong nghiép dang chiing lai va diéu nay la dau hiéu
cho thiy can cé nhiing thay ddi quan trong trong chién lugc kinh té

vao luc nay dé Viét Nam c6 thé tién dén vi thé thu nhap cao.

Pé Viét Nam tién 1én phia trude, viée chuyén doi sang ting TFP
dua trén cong nghé co vai tro then chdt. Tuy nhién, con dudng cho
tuwong lai cua nén kinh té Viét Nam c6 thé khong sudn sé nhu trong
qua khtr. Trong tuong lai gan, bat 6n toan cau, ng nudc ngoai, ap luc
lam phat va thay doi ty gia hdi doai co thé lam ting nhing rai ro cho
dat nudc. Do d6, viéc tim ra con duong phu hop nhat dé dau tu lién
tuc cho phat trién nén kinh té sb chinh 13 viéc dit cac tht tu wu tién,
cling nhu thiét 13p trinh tu phat trién ding sé dam bao phan bo nguén
luc t6i wu va lgi nhuén tdi da cho Nha nuéc dé tiép tuc dau tu. Nham
hd trg cac nha hoach dinh chinh sach va nhitng ngudi dimg dau cua
cac nganh, Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ (Viét Nam) cung véi CSIRO
da xay dung mot 10 trinh va danh sach cac hanh dong cu thé dé tién t6i
mot nén kinh t€ s6 cho Viét Nam.

Co 6 ha ting

Uu tién dau tién ciia Chinh phu 13 phat trién ha ting mang ludi
CNTT&TT va niang luong. Dit liéu duoc két ndi va ngudn cung cip
nang luong on dinh s& quyét dinh phuong thirc, linh vyc va muc do
phat trién ctia nén kinh té s6 Viét Nam. Trong tuong lai, Viét Nam s&

can cac khoan dau tu rat 16m. Quy hoach phat trién dién luc quéc gia
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giai doan 2011- 2020, tdm nhin 2030 ctia Nha nudc sé can von dau tu
khoang 10 ty USD mdi ndm va 1én dén khoang 148 ty USD trong giai
doan 2016-2030. Mic du chua co con sd uéc tinh cu thé cho Viét
Nam, nhung dé xay dung mang 5G méi & Han Qudc (mdt quoc gia co
dién tich bang khoang 1/3 va dan sd bang khoang 1/2 Viét Nam) s&
t6n khoang 8 ty USD 1a mét vi du dé Viét Nam tham khao.

Mot s6 hanh dong kha thi dé hd tro viéc cung cép co s6 ha téng
phuc vu bao gom: kiém tra hién trang co s¢ ha ting CNTT&TT va
nang luong dé phat hién ro ri va thiéu sét trong mang ludi truyén tai
dién va cac ha tang so trén khap Viét Nam; phat trién cac ban do quoc
gia va do luong hiéu suat mang theo thoi gian; cai thién kha ning két
ndi trén cac vung cua ca nudc, dac biét & khu vuc nong thon va vung
sdu ving xa; tim hiéu cac phuong phap khac nhau dé cap von dau tu
co s& ha ting méi; thi diém cac hé théng thanh phd thong minh va xay

dung “phong thi nghiém cudc séng thanh thi” & cac khu vuc thanh thi.

An ninh mang va qudn tri div liéu

Viéc thiét 1ap cac mang an toan va niang lyc an ninh mang viing
manh déng vai trd v6 cung quan trong trong boi canh mirc do ton that
do cac cudc tan cong mang ngay cang cao. Tang sO luong cac may
chu an toan va xdy dung niang lyc an ninh mang ciing rat can thiét dé
xay dung niém tin trén mang ludi.

Mot sé hanh dong kha thi dé cai thién an ninh mang va quan tri
dir liéu tai Viét Nam bao gom: chu dong hop tac vdi cac to chirc quic

t¢ v€ an ninh mang va quan tri dit li¢u; phat trién hon nita nang luc an
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ninh mang cho lyc luong lao dong théng qua céc kénh gido duc truyén
thong, dao tao vira hoc vira lam...; thanh 13p co quan chuyén trach vé
an toan dién tir doc 1ap, dang tin ciy va c6 danh tiéng chuyén tiép nhan
cac khiéu nai, cung cép cac cong cu an ninh mang va dao tao cho cac
doanh nghiép, t6 chlic va ca nhan; gidm sat va dam bao cong bd dit lidu
vé cac vu tdn cong mang, vi pham dit lidu va cac canh bao, giup cho
cong chung nhan biét dugc cac hanh vi nguy hiém; ting cudng an ninh
mang, dac biét & nhiing h¢ théng trong yéu nhu tai chinh, ndng luong, y

té va giao thong thong qua viéc tng dung cac cong nghé mai.

Ky nang so

Tinh trang thiéu hut cic k¥ ning va nang luc s6 da lam han ché
viéc thuc hién thanh cong cac ké hoach chuyén doi s déy tham vong
trén toan bo nén kinh té va cac nganh cong nghiép ¢ Viét Nam trong
vong 10 nam qua. Viét Nam c¢o trinh d§ giao duc can ban t6t & bac
pho thong, tuy nhién nhitng k¥ ning va niang luc s6 ¢ luc luong lao
dong can dugc nang cao hon nita va nhanh hon nita dé giup Viét Nam
c6 thé chuyén sang mot nén kinh té phat trién hon dya trén tri thic va
x6a bo khoang cach vé s6 ¢ khap Viét Nam.

Mot s6 hanh dong kha thi dé phét trién cac k§ ning s6 ¢ Viét
Nam bao gom: tip trung vao cac k¥ niang nhu 1ap trinh, STEM va may
tinh hon 1a dao tao nghé; thic day gido duc ngudi 16n va tu tudng hoc
tap subt doi; tang cuong mbi lién két gilra gido dyc dai hoc va nhu cau
lao dong & cac nganh thong qua viéc thanh 1ap cac hoi dong hd trg

nganh dé két ndi tot hon gitta gido duc chinh quy & cac trudng dai hoc,
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cao dang v4i nhu cau cua luc lugng lao dong phat trién nhanh; dau tu
vao ning lyc tinh toan va 1ap trinh cao cap, dac biét 1a nhimng k¥ ning
co lién quan td1 cac nganh cong nghi€p khac & Viét Nam; thu hut tré
lai chuyén gia nudc ngoai va nhiing lao dong lanh nghé khac bang hd

tro thi thuc cho nguoi c6 ky nang va cac hinh thirc wu dai khac.

Hién dai hoa Chinh phu
Céac hop dong caa Chinh phu va qua trinh hién dai hoa khu vuc

cong c6 thé thiic ddy manh mé nén kinh té sé trong nude. Nhiing loi
ich nay thé hién ¢ hai mat, khi dich vy cong tré nén hiéu qua hon, cai
thién dang ké cac loai dich vu va cét giam chi phi hoat dong nho vao
hién dai hoa va khu vuc tu cé thé duge duy tri. Hon ntra, cac van dé
vé s& hitu tri tué trong thuong mai duogc tao ra, gop phﬁn vao qua trinh
phat trién ctia khu vuc khdi nghiép va cong nghé thong qua viée tiép

tuc thuong mai hoa cac hang hoa, dich vu tiéu dung.

Mot s6 hanh dong kha thi dé day manh chinh pha dién tir va quy
trinh mua sam dau thau & Viét Nam bao gom: ra soat va uu tién chi
tiéu cong; d6i méi co ché mua sam dau thau cia Chinh phii; diy manh
dit liéu mé va nén tang doi méi sang tao mao; phat trién s& hiru tri tué
thong qua d6i mdi sang tao; day nhanh chinh phul dién tir thong qua
viéc thir nghiém st dung céc cong nghé nhu 16 bot, mang cam bién va

giai phap tri tu¢ nhan tao.

CMCN 4.0 va hé thong déi méi sing tao quoc gia

Hé thong d6i méi sang tao qudc gia manh mé va CMCN 4.0 ¢o
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thé cung lam, giup ddy manh nén kinh té sd, dong thoi ty nd s& thic
déy chinh nd 16n manh hon. Mét t6 chirc hay mdt nén tang ddi moi
sang tao qudc gia lién két cac nha nghién ctu trén khiap Viét Nam va
toan thé gidi c6 kha nang s& gitp ting tdc chuyén doi so trén tat ca cac
linh vuc.

Mot s6 hanh dong kha thi dé ddy manh CMCN 4.0 va hé thong
d6i méi sang tao qudc gia bao gom: xdy dung mot té chirc tim qudc
gia vé d6i méi sang tao va nghién ctru vé khoa hoc dir liéu lién két; hd
tro xdy dung hé sinh thai khoi nghiép cling nhu phat trién doanh
nghiép vira va nho trén khap dat nuéc; thiic day hon nita ing dung so
trong cdc nganh; cac trung tdm cong ngh¢ va khu cong nghé cao khi
dugc thanh 1ap can dugc két ndi thanh mot hé théng dé dam bao
nganh cong nghi¢p tang trudng hi¢u qua, lan téa dugc tri thic cling
nhu dam bao quan hé ddi tac hop tac; xay dung mirc dau tu mao hiém
16n hon dé dau tu vao cac y tudng sang tao; ung dung cong nghé

blockchain trong dang ky s& hiru tri tug.
Thué va quy dinh phdp Iy

Nén kinh té s6 co tinh di dong cao trén toan cau. Cac thi truong
tiéu dung méi no6i ludn thu hat cac cong ty CNTT&TT 16n, dan dén
kha ning nhiéu cong ty ¢6 hanh vi tron thué thong qua co ciu cong ty
toan cau co try s dat & cac thién dudng thué. Viéc nay co thé dan tdi
tinh trang x61 mon co s& thué va chuyén dich loi nhuan. Tuy nhién,
cac nén tang cling c6 thé gop phan thiic day hoat dong kinh té, tao ra

thu nhap chiu thué & cac thi truong toan cau va thanh lap cac doanh
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nghiép, mo hinh kinh doanh mdi. Chinh vi thé, cac quy dinh phap 1y
hién hanh bao gém ca thué 1a can thiét dé tao diéu kién cling nhu nam

bt duoc nhirng loi ich tu nén kinh té sb.

Mot s6 hanh dong kha thi dé cai thién khung phap 1y hién hanh &
Viét Nam bao gom: ra soat cac quy dinh hién hanh vé thué; chi dong
xem xét tac dong ctia cac quy dinh phéap 1y dbi véi cac cong nghé sb
moi bang viéc phan tich nhiing tic dong thay do6i 1én phat trién s;
khuyén khich nguoi dan tham gia thao luan vé quy dinh phép 1y cia
nén kinh té sb; chu dong tham gia vao cac khung phap 1y va cac thoa
thuan khac vé phat trién nén kinh té s6 va dong dir liéu trong khu vuc
chau A - Thai Binh Duong dé thuc ddy thuong mai cac san pham va
dich vu s6 trong khu vucQ

TAI LIEU THAM KHAO
(*) GDP duoc tinh theo gia so sanh nam 2005
(1) http://www.vecita.gov.vn/tinbai/1593/Vietnam-seeks-to-boost-digital-

economy/en
(2) https://vnexpress.net/kinh-doanh/98-nguoi-dung-internet-tai-viet-nam-
tung-mua-sam-truc-truyen-3855189.html

(3) Kepios (2018), Q2 Global Digital Statshot.

(4) Oxford Business Group (2017), The Report - Vietnam 2017

(5) https://mewzoo.com/insights/rankings/top-100-countries-by-game-revenues
(6) United Nations (2017), World population prospects: The 2017 revision

(7) Organization for Economic Co-operation and Development (2018),
Economic outlook for Southeast Asia, China and India 2018: Fostering growth
through digitalization

Nguon: Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam - 2019 - s6 8 - tr.11-15.
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MOT SO KHO KHAN, THACH THU'C
TRONG PHAT TRIEN NEN KINH TE SO & VIET NAM

& TS BUI THANH TUAN

Cuc Khoa hoc, Chién lwoc va Lich str Cong an,Bd Céng an

Tom tat: Nghi quyét s6 52-NQ/TW, ngay 27-9-2019 cta Bé Chinh tri
dat muc tiéu: kinh té sé6 & Viét Nam dén nam 2025 dat 20% GDP, nam
2030 chiém trén 30% GDP. Dé dat muc tiéu nay, can xay dwng va thwc
hién déng bd hé thdng giai phap phu hop. Trén co’ s& nghién clru, danh
gia nhirng khé khin, thach thirc trong phat trién kinh té sé, bai viét néu
ra mot sé goi y nham thiac day sw phat trién cua nén kinh té sé & Viét
Nam th&i gian téi.

Tir khéa: kinh té s6’, Cach mang cong nghiép 4.0, cong nghé
thong tin.

1 Kinh té s6 va nén kinh té s ¢ Viét Nam
o

Kinh té s6 (digital economy), con duoc goi la kinh té
internet (internet economy), kinh té méi (new economy) hoac kinh té
mang (web economy) 13 “mot nén kinh té van hanh chil yéu dua trén
cong nghé s6”, dic biét 1a cac giao dich di¢én tr tién hanh thong qua
internet”. Nén kinh té s§ véi hiéu suét kinh té vuot trdi va cac md hinh
kinh t& moi dang tao ra nhiing bién doi can ban trong tat ca cac linh vuc
va nganh kinh té, tir nong nghiép, cong nghiép dén dich vy; tir san xuat,
phan phéi va luu thong hang hoa dén cac yéu td hd tro, nhu: giao thong

van tai, logistic, tai chinh, ngan hang... Trong nén kinh té€ so, cac doanh

202



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

nghiép s& dan chuyén d6i tir quy trinh san xuét, kinh doanh truyén
thong sang mo hinh lién két cac khau san xuat, thuong mai va st dung.
Diéu nay s& lam ting ning suét ciing nhu hiéu qua lao dong; dong thoi

tao ra quy mé va toc do ting trudng cho cac nén kinh té.

Kinh té s6 thé hién rd & cac hién twong nhu: cong nghé chudi
khdi (blockchain), nén tang s0, phuong tién truyén thong xa hoi,
doanh nghi€p dién tir (thwong mai dién tu, cac nganh truyén théng nhu
san xuét hodc nong nghiép c6 st dung cong nghé sd hd tro...); cic
doanh nghiép lién quan dén phat trién phan mém, tng dung, phat trién
noi dung s6 va truyén thong, cac dich vu va dao tao lién quan, cung
vGi cac doanh nghiép tham gia san xuét va phat trién thiét bi cong

nghé thong tin va truyén thong™® .

Mic du khai niém kinh té s6 d duoc st dung kha lau, nhung tur
khi Cach mang cong nghiép 4.0 bung nd, xu hudng sd hoéa hay cong
cudc chuyén doi s6 dan tac dong manh mé t61 tat ca linh vuc cua doi
song kinh té - xa hoi. Do d6, cac nén kinh té thay d6i trén hai binh
dién: (i) Phuong thirc san xuét: nguon lyuc, ha tang, cach thirc van hanh
san xuat, kinh doanh...; (ii) Cau trac kinh té. Trong d6, dang chu y 1a
bén canh cac nguon luc truyén thong xuat hién ngudn lyc phét trién
moi nhu tai nguyén sb, cta cai s6. Quyén luc tai chinh dang dan
chuyén sang quyén luc thong tin. Strc manh ciia mot quéc gia dugc do
bang sy phat trién cta cong nghé cao, thong tin va tri tué con nguoi.
Kinh té s6 mang lai su ting trudng bén viing, boi cong nghé s& dem

lai nhitng giai phap tot, hiéu qua trong sir dung céc loai tai nguyén, xir
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Iy cac van dé 6 nhiém moi truong... Pong thoi, vai chi phi tham gia
thap va dé tiép can, kinh té sb cling tao ra co hoi cho nhiéu nguoi ¢
moi thanh phan, khu vuc hon, qua d6, gop phan 1am giam khoang
cach giau nghéo, giai quyét nhiéu van dé xa hoi thong qua do ludng
tam trang xa hoi, su tham gia cia nguol dan vao hoach dinh chinh
sach... Nhan thirc duoc xu thé do, hau hét cac nén kinh té phat trién
trén thé gio1 déu dua ra chién luoc phat trién cong ngh¢ s, trong do,
chu trong viéc nghién ciru 4p dung cong nghé moi vao san xuat, kinh

doanh... nham thiic day ting trudng kinh 18

Viét Nam 13 mot trong nhitng qubc gia c6 téc do phat trién kinh té
s0 kha nhanh trong khu vuc. Xu hudng s6 héa, chuyén doi va ung dung
cong nghé s6 ¢ Viét Nam dang dién ra nhanh chong va rong khap trén
nhiéu linh vuc, tir thuong mai dén giao thong, ngan hang, y té, gido
duc, du lich, giai tri... va dd c6 nhitng doéng gdp quan trong thuc day
tang trudng kinh té dat nudc. Hién co khoang 30 nghin doanh nghiép
phan ctng, phan mém, ndi dung s6 va cac dich vu vién thong va cong
nghé thong tin (ICT) véi tong doanh thu nam 2017 dat 91,6 ty USD,
gap 12 1an so v&i ndm 2010 (7,6 ty USD). Cong nghiép phan mém véi
khoang 10 nghin doanh nghiép, c6 toc do ting trudng cao (15% -
20%/nam), doanh thu nam 2017 dat 3,7 ty USD. Vi¢t Nam c6 hon 50
cong ty Fintech cung cap dich vu thanh toan tién giri va tién dién tu.
Trong kinh doanh ndi dung sb, cong nghiép quang céo truc tuyén dat
doanh thu 390 triéu USD nam 2016, doanh thu tro choi truc tuyén dat
khoang 500 tri¢u USD™. Céc doanh nghiép van tai cling ra mat nhiéu
ung dung dé canh tranh v&i Grab, Uber, nhu: FastGo, Be, VATO... Vé
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du lich, c6 sy tham gia cua mot loat cac startup Vi¢t nhu: Mytour,
Luxstay... canh tranh cing v6i nhimg tén tudi 16n nhu Booking, Agoda
hay AirB&B®. Hang nim, c6 hang chuc nghin doanh nghiép khoi
nghiép sang tao trong linh vuc s6. Nhiéu doanh nghiép di chimg to
duoc nang luc, thuc hién nhiéu du 4n cong nghé cao. Viét Nam tro
thanh thi truong don nhan ngudn dau tu ding tha 3 trong khu vuc, véi
600 triéu USD tir nam 2018 dén nira dau 2019. S6 lugng cac thuong vu
dau tu it hon nhung gia tri cao hon trong nam 2019. Mot s6 thuong vu
dau tu vao MoMo, Sendo, Topica tir cac nha dau tu qudc té gop phan

dua Viét Nam tré thanh diém dén cua cac dau tu'®,

Véi sy tang trudng vugt bac vé doanh thu va quy mé thi trudng,
hién thuong mai dién tir 1a mot trong nhitng cau phan trong yéu nhat
ctia nén kinh té s6 ¢ Viét Nam. Thuong mai dién tir phat trién nhanh
chong ca vé hinh thtc 1an quy mo thi truong, trd thanh mot trong
muoi thi truong phat trién co tiém niang nhat thé gidi vé ting trudng
thuong mai dién tr. Nam 2017, ¢6 21 doanh nghiép khéi nghiép trong
linh vuc thuong mai di¢n tor nhan dau tu nudc ngoai voi téng s6 vbn
1én dén 83 triéu USD, cao nhét trong tit ca cac nganh nghé nhan duoc
huy dong von dau tu. Xu hudng sap nhap va mua lai gitta cac doanh
nghiép thuong mai dién tir tai Viét Nam cling da tang truong déu ca o
gia tr1 va sb luong thuong vu. Nam 2018, thuong mai dién tir & Viét
Nam ting truong 30% véi tong doanh thu ban 1¢é dat 8 ty USD. Véi
téc d6 tang trudng manh mé nhu hién nay, nganh thwong mai dién ta
cua Viét Nam duoc du bao cé thé tang 1én to1 30% - 50%/mam, quy
mo thi trudng c6 thé dat tir 13 dén 15 ty USD trong nam 2020.
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Viét Nam c¢6 mang luéi ha ting vién thong, cong nghé thong tin
va internet phét trién nhanh chong, bao phu rong khap va hién dai; mat
d6 nguoi dung cao, hién co khoang 72% dan s6 dang st dung dién
thoai thong minh, 68% sé ngudi Viét Nam xem video va nghe nhac
mdi ngay trén thiét bi di dong, c6 70% so thué bao di dong dang str
dung 3G hoac 4G... Dya trén s6 litu cua tap doan Miniwatts
Marketing, Viét Nam hién xép thir 13 trong top 20 quéc gia c6 sé dan
su dung mang internet dong nhat thé gig1. Nam 2018, Viét Nam dat
41/100 diém, dung tha 14 trong bang xép hang vé do phu dich vu
dam may.

Ngoai ra, sau hon 10 nim trién khai Chinh phu dién tir, Viét
Nam co ban hoan thanh viéc két ndi, lién thong cac hé théng quan ly
van ban cua cac bg, nganh, dia phuong v6i Van phong Chinh phu. Hé
sinh thai khoi nghiép d6i méi, sang tao bat dau hinh thanh mot cach
day du. Hon 3 nghin doanh nghiép khéi nghiép hinh thanh trong 2
nim qua, cing voi dé 1a 40 quy t6 chirc ddu tu mao hiém, mang luéi

nha dau tu thién than.

Mot s6 khé khin, thach thirc ddi véi su phat trién nén kinh

®té so & Viét Nam
Thir nhat, méi truong thé ché va phap 1y cho phat trién kinh té sd
O nudc ta con yéu, chua chat ché, déng bo, minh bach va mang tinh
kién tao. Su chuyén d6i nhanh ctia cac mé hinh kinh doanh trong nén
kinh té s6 da dan t6i mot s6 quy dinh phap luat khong theo kip. Do su

phat trién nhanh chéng ctia khoa hoc - cong nghé, kinh té sd cung cac
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phuong thuc kinh doanh va cac y tuéng sang tao méi lam cho cac co
quan quan ly nha nudc té ra kha lung ting trong quan 1y cac hoat dong
kinh té s6. Thi du nhu: van dé quan 1y va thu thué ddi véi cac hoat
dong thuong mai truc tuyén, nhat 1a kinh doanh qua cic mang x3 hoi
va cung cap dich vu xuyén bién gidi; van dé bao dam quyén loi cho
nguoi lao dong va ngudi tiéu dung qua thé gidi mang; viéc xtr ly, giai
quyét nhirng tranh chip, xung dot vé hoat dong ciing nhu loi ich cia
cac chu thé tham gia cac hoat dong kinh doanh, thuong mai va dan su
trén moi trudng s6. Ciing nhu moi truong kinh doanh truyén thong,
néu ching ta khong c6 méi truong phap 1y tot dé giai quyét tranh chap
thi cac doanh nghiép s6 s& chuyén sang noi c6 diéu kién bao dam hon.
Ngoai ra, néu chinh sach quan 1y qua chat thi véi dic thu co thé kinh
doanh xuyén bién gidi, cic doanh nghiép nudc ngoai, von khong bi
quan 1y boi chinh sach cua Viét Nam va véi tiém ning tai chinh cta
minh c6 thé tao ra sy canh tranh khong binh déng vO1 cac doanh

nghiép trong nudc.

Thit hai, nguon nhan lyc chua dap ing yéu cau. Ngudn nhan lyc,
dac biét nhan luc cong nghé¢ thong tin - nhan td quan trong nhat trong
canh tranh va phat trién kinh té sb - con it vé sb lwong, chua bao dam
vé chét luong. Viét Nam dang c6 su thiéu hut nguén nhan luc chét
lugng cao, nhat 12 nhan luc cong nghé thong tin, truyén thong chat
lugng cao, nhan luc cho cac linh vuc cong nghé¢ maéi nhu tri tu¢ nhan
tao (AI). Gido duc Viét Nam chua theo kip xu thé phat trién vii bao
ctia kinh té s, kinh té sang tao cua trong Cach mang cong nghiép 4.0.

Van dé nay néu khong dugc quan tdm dau tu thich déng trong thoi

207



THONG TIN CHUYEN DE SO 2/2022

gian toi thi s& 1a mot tré luc 16n cho phét trién kinh té s6 ¢ nudc ta.
Ngoai ra, theo céc tinh toan, trong 15 nam t6i1 khoang 50% cong viéc
tai cic nudc phat trién s& dugc thay thé boi cac quy trinh tu dong hoa;
ty 1& nay cao hon & cac nudc dang phat trién nhu Viét Nam, vi gid tri
gia ting cua luc luong lao dong thap so v4i mirc trung binh thé gidi.
Do d6, nhu cau dao tao va dao tao lai nhan lyc nham dap ung yéu cau

cua nén kinh t€ so trd nén cap bach.

Thir ba, ha tang vién thong chua dap Gmg duoc yéu cau. Trong
nén kinh té o, dir liéu 13 tai nguyén. TUr dit liéu, cac mo hinh s6 hoa
tao ra nhiing dich vu ¢4 nhan hoa t8i wu va tan dung hi¢u qua nguén
lwc xa hoi nhan roi. Tuy nhién, hé thong dit liéu & Viét Nam con phan
tan, chua chia sé va két ndi lién thong. Do do, Viét Nam d6i mat véi
thach thic 16n dén tir viéc xay dung mot hé co s¢ dir lieu chung cua
quéc gia. Hién mot s6 b0, ban, nganh da tu xay dung co s¢ dir liéu cho
minh nhung kha ning lién thong ching véi nhau van con han ché.
Viét Nam hién chi c6 9 trung tam dir licu chuyén dung cho doanh
nghiép, it hon rat nhiéu so véi cac nudc lang giéng, nhu: Thai Lan,
Singapore, Indonesia... Pay 1a nit that quan trong can giai quyét, boi
viéc ¢6 duoc nguén dit liéu dau vao tét 12 nén tang can ban dé tao loi
thé cho cac doanh nghiép cong nghé trong nude, gitp ho tim ra 10
giai cho bai toan 1am thé nao dé Viét Nam canh tranh song phang véi
cac dich vu cong ngh¢ xuyén bi€n gidi trén thé gioi.

Thir tw, viéc bao dam an ninh mang, bdo mat, an toan thong tin &

nudc ta dang doi mat voi nhi€u nguy co. Nén kinh t€ s6 dua trén nén
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tang cong nghé thong tin, internet chtra dung nguy co 16n vé bao mat,
an toan thong tin, tai chinh va tinh riéng tu cta dir li€u, cua cac chu
thé tham gia kinh té s6. Viét Nam 12 mot trong nhitng qudc gia bi tan
cong mang nhiéu nhat va ciing dé bi ton thuong khi bi tan cong mang.
Trung tam Ung clru sy cd may tinh Viét Nam (VNCERT) cho biét, c6
tong cong 10 nghin vy tin céng mang nham vao internet Viét Nam
nam 2017, gay that thoat 12.300 ty dong. Theo nghién ctru, thong ké
ciia hang bao mat Kaspersky, Viét Nam nam trong top 3 qudc gia bi
tin cong mang nhicu nhat thé gidi trong nam 2018. Picu nay cho thay,
co mot 16 héng rat 16n ctia Viét Nam trong linh vuc bao ddm an ninh
mang, an toan thong tin. Piéu nay s& can trd muyc tiéu dua kinh té sd
tré thanh mot trong nhiing try cot chinh ciia nén kinh té nuéc ta. Pic
biét, trong mot thé gidi ngay cang két ndi, khi k§ thuat s6 tré' nén pho
bién, viéc ngan chan va giai quyét van dé tin cong qua mang ngly
cang trd nén cap bach vi khong chi 1a van dé an ninh, an toan kinh té,
bao mat thong tin ctia ca nhan, doanh nghiép... ma con 1a van dé an
ninh va loi ich ctia quéc gia.
3 Giai phap phat trién nén kinh té s6 ¢ Viét Nam thoi gian toi
e Ngay 27-9-2019, B6 Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 52-
NQ/TW, trong d6 dat ra muc ti€u cho nén kinh té sd tai Viét Nam 1a
dén nam 2025 dat 20% GDP va dén ndm 2030 chiém trén 30% GDP.
Pé gop phan dat muyc tiéu ndy, dong thoi han ché nhitng kho khan,
thach thirc cho sy phat trién kinh té sé ¢ Viét Nam, ching ta can tap

trung vao mot s gidi phap sau:
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Mot la, xay dung, hoan thién cac thé ché, chinh sach, phap luat
dé tao moi truong va khong gian thuan lgi cho doi méi sang tao, khoi
nghiép va phat trién kinh té sb. Trong d6, can ddy manh cai cach thi
tuc hanh chinh, ¢6 co ché, chinh sich hoan thién dé diéu chinh hoat
dong cla cac to chitc, ca nhan, doanh nghiép tuong thich véi nén kinh
té s6. Xay dung cac chinh sach hd trg huy dong cac ngudn luc, co
nhirng chinh sach uu dai vé thué cho nganh phan mém, cac khu cong

nghé cao, cac cong vién phan mém.

Tao hanh lang phap 1y thuan loi cho hoat dong khoi nghiép sang
tao, dau tu, kinh doanh trong moi1 truong kinh té sb; tao lap, khuyén
khich va bao dam san choi binh dang, lanh manh gifta cac loai hinh
doanh nghiép va thanh phan kinh té, giita doanh nghiép v&i nhau vé
moi truong khoi nghiép, dau tu, vé quyén va nghia vu thué; cai cach
va hoan thién hé théng luat phap theo yéu cau hoi nhap quéc té va
phat trién nén kinh té so, tuan thu cac chuan muc qudc té trong moi
truong kinh té sd. Viéc xdy dung hanh lang phap 1y cho cac hoat dong
kinh té s6 cling can tinh dén xu thé phat trién va tic dong cia cac dong
tién k¥ thuat s6, nhu: Bitcoin, Libra Coin, hay su n6 rg cua thi truong
Forex trong giao dich kinh té va thi truong tai chinh a0. Cung véi d6
la hoan thién hé théng luat phap va cai cach manh mé tha tuc hanh
chinh lién quan tryc tiép t6i kinh té s6, nhu: xdy dung ludt vin ban
dién tir, chir ky s6...

Xay dyng va thuc hién cac chinh sach két ndi cong dong khoa

hoc - cong nghé trong nudc voi nudec ngoai, dac biét voi cong dong
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ngudi Viét Nam ¢ nudc ngoai. Can co ciu lai manh mé dong von dau
tu truc tiép nudc ngoai, sang loc, lya chon va phan loai co cu dau tu
theo huéng khong dé dai trong thu hut dau tu, hudng t6i cac du an dau
tu c6 chat lugng, nhitng nganh, linh vuc, doanh nghiép cong nghé cao,
cam két 1au dai, mang lai gia tri gia ting 16n, c6 dinh hudng vao R&D

tai chd va chuyén giao cong nghé tién tién cho Viét Nam.

Hai la, nang cao chéat luong gido duc - dao tao nguén nhan luc
cho nén kinh té sb. Su thiéu hyut ngudn nhan luc cong nghé thong tin
duoc xem 1a mot trong nhitng moi thach thirc 16n d6i véi sy phat trién
nén kinh té s6 cua Viét Nam. Vi vay, cing véi viée thay doi chuong
trinh dao tao theo kip cic xu thé cong nghé méi, ddy nhanh viéc xa
ho1 hda gido duc cong nghé thong tin béng viéc tao diéu kién cho hoc
sinh, sinh vién sém tiép can linh vuc nay, can thay do6i gido duc theo
huong tang tinh tu hoc, tu cap nhat va hoc subt doi. Cung vdi vige
nang cap va hoan thién ha ting ctng, Viét Nam can tip trung dau tu
manh mé& cho khoa hoc - cong nghé va gido duc, coi trong d6i méi
gido duc - dao tao theo yéu cau ciia Cach mang cong nghiép 4.0 va
kinh té s6. Piéu nay bao gém xay dung chién lugc dao tao va thu hut
tai nang coéng nghé trong va ngoai nudc, phat trién ngudn nhan luc
cong nghé, nhat 1a cong nghé thoéng tin ca vé luong va chat, d6i moi
va cap nhat, tiép thu chuong trinh, gido trinh dao tao cta thé gidi gan
voi xu thé phat trién kinh té s6, nhat 1a dao tao nhan luc cong nghé
thong tin, tai chinh cong nghé trong thoi dai sd, tao diéu kién dé hoc
sinh cac cAp som tiép can tri thirc vé cong nghé thong tin va nhiing

linh vuc cong nghé cot 16i cia Cach mang cong nghiép 4.0. Thuc day
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hop tac quéc té trong dao tao, bodi dudng va xay dung doi ngii nhan
luc cho nén kinh té sb, co kha ning bao vé, ho tro va thic déy cac loi
ich ctia doanh nghiép Viét Nam trong méi truong hoi nhap qudc té

vao kinh té soO toan cau.

Ngoai ra, can chi trong boi dudng, pho bién, trang bi kién thirc
cho d6i ngii doanh nhan Viét Nam dap Gmg yéu cau cua kinh té sb
cling nhu thich tng véi hoi nhap vao thi truong thé gidi. C6 kién thuc
va tu duy vé kinh té s 13 quan trong nhung cé tu duy hoi nhap, thich
g voi thi truong kinh té s6 quoc té va Cach mang cong nghiép 4.0
cang quan trong d6i véi su ton tai va phat trién cta cac doanh nghiép
du 16n hay nho trudc mdi truong canh tranh ngdy cang quyét liét va
mang tinh qubc té qua khong gian mang. Tu duy quan tri va van hanh
doanh nghiép chuyén nghiép, theo quy chuan qudc té cling can duoc

cha ¥ dinh hinh trong mdi doanh nghiép va toan nén kinh té.

Ba la, xay dung va cong bd quy hoach nganh vé phat trién va
ung dung cong nghé thong tin, tr d6, ban hanh cac quy dinh, tiéu
chuan trao doi thong tin giita cic co quan, don vi dé tao su lién két,
dong bd trong qua trinh dau tu va phat trién ha tang dwa vao tng dung
cong nghé thong tin. Pay manh Chuong trinh Chinh phu dién tir, bao
gom: giao thong, du lich s& thuc ddy qua trinh tng dung cong nghé
thong tin trong tat ca cac linh vuc. Pay manh cong tic so hoa trong
cac nganh, cac linh vuc, bao gém: viéc xay dung két cau ha téng du
liéu quéc gia; cai cach manh m¢ thu tuc hanh chinh lién quan dén sb

hoa, dién tir hda, minh bach héa thong tin. Bén canh do, can xay dung
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ha tang thanh toan dién tir bang cac giai phap han ché st dung tién
mit; hd trg sy phat trién cua thuong mai dién tu, hop déng dién tu,
chir ky s6. bé tao diéu kién cho phat trién thuong mai dién tu thi hé
théng thanh toan dién tir quoc gia, ha tang chung thuc chimg tir dién
tr va hd tro xac thue thong tin giao dich, cac hé théng quan 1y, gidm
sat giao dich dién tir, cic co ché giai quyét tranh chap va xu 1y vi

pham trong giao dich dién tur... can sém dugc hoan thién.

Bon la, chu trong cong tac bao vé an ninh kinh té, an ninh thong
tin, an ninh mang, gidm sat va phong, chéng cac loai t01 pham mang,
t0i pham cong nghé cao. Tap trung bao dam an ninh thong tin, an ninh
mang khong chi & cip qudc gia ma con ¢ timg co quan, don vi cac cap
va timg doanh nghiép, nhat 12 hé thong tai chinh - tién té va cac co
quan chinh pht duogc s6 hoa. Cung voi xdy dung va phat trién két cau
ha tang vién thong hién dai, trd thanh nén tang cua nén kinh té sd, can
chu trong viéc bdo dam an toan, an ninh mang dé tao diéu kién cho
nguoi dan va doanh nghiép dé dang, binh dang trong co hoi tiép can
cac co hoi phat trién ndi dung s6. Ngoai ra, viéc bao dam an toan, an
ninh mang s& gitp Viét Nam c6 duoc su tin tudng cua cac doi tac nudc
ngoai, 1a méi truong an toan dé dau tu kinh doanh, dong thoi cling 1 co

hoi dé ching ta phat trién cac san pham phuc vu an ninh mang.

Chu dong tim hi€u va tham gia cac co ché, sang kién hop tac,
lién két quoc t€ va khu vuc & cac linh vyc lién quan dén phat trién
kinh t€ s0, nhat la bao ddm an ninh, an toan khong gian mang, bao mat

dir li¢u va quyén riéng tu, ngan chan va chong cac loai t01 pham lgi
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dung cong nghé... O khia canh nay, can coi trong thuc day hop tac,
lién két trong cac thiét ché da phuong & ca cap do khu vuc va toan
cau, nhu Lién Hop qudc, ASEAN... nham xay dung nhitng quy tic
phéi hop va img xtr chung, cac hi¢p dinh, cong udc va thoa thuan hop
tac, phbi hop trén nhitng van dé lién quan nay sinh tir sy phat trién cia

kinh t€ s6 nham bao dam an ninh thong tin, an ninh mang.

Nghién ctru di x4c dinh nhitng nét khai quat vé kinh té s6 va nén
kinh té s6 & Viét Nam; déng thoi xac dinh r6 nhiing khé khan, thach
thire d6i vai su phat trién nén kinh té s6 & nudc ta, tir do, dua ra cac
giai phap nham thiic ddy sy phat trién nén kinh té s6 ¢ Viét Nam thoi
gian t6i. Pay 13 van dé can thiét nham tap trung cac ngudn luc, tao
moi1 truong va diéu kién thuan loi dé thic déy su phat trién cta nén
kinh té s0, gop phﬁn tao thém ndi dung, dong lyc maé1 cho cong cude
d6i moi dat nude va thuc hién thanh cong duong 161 CNH, HPH, sém

dua nudc ta trd thanh nudce cong nghi€p theo hudng hién daiQ

(1) Kinh 1é 56 la gi?, https://unitrain.edu.vn

(2), (4) Think Tank Vinasa: Viét Nam thoi chuyén déi s6, Nxb Thé gi6i, Ha
Nbi, 2019

(3) Pham Viét Diing: “Kinh té sé6 - co héi birt phd cho Viét Nam”,
http://www.tapchicongsan.org.vn

(5) Trong Dat: “Chuyén doi s6 va hién trang phat trién kinh té so & Viét
Nam”, https://viethamnet.vn/vn

(6) Duy Anh: “Nam giit 12 1ty USD, noi dn gidu dai gia bat ngo nhat Viét
Nam”, http:///vietnamnet.vn/vn

Ngudn: Tap chi Ly luan chinh tri - 2020 - s6 1 - tr.67-72.
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BAN VE GIAI PHAP PHAT TRIEN KINH TE SO
TRONG BOI CANH HIEN NAY

& PGS, TS PHAN TRONG PHUC

Vién sau dai hoc, Trweong Dai hoc Dai Nam

Thé gi®¢i dang bwéc vao thei dai Cach mang céng nghiép lan thir
tw (CMCN 4.0) vé&i ban chat 1a dwa trén cudc cach mang ky thuat sé. Vi
vay, kinh té sé dang tré thanh dic trieng va xu hwéng phat trién kinh té -
céng nghé quan trong nhat hién nay. Trong béi canh dé, Chinh phu Viét
Nam ciing quyét tam nam bat xu thé phat trién ctaa thé gi®i, dong thoi
thé hién né Iwc tap trung nguén lwc, tao méi trwdng va diéu kién dé thac
day phat trién kinh té sé.

NHfJ’NG THUAN LOQI CHO SU PHAT TRIEN KINH TE SO
O VIET NAM

Du 1a nudce di sau trong cugc CMCN 4.0, nhung Viét Nam co
nhiéu loi thé khi budc vao ky nguyén phat trién kinh té sd, cu thé

nhu sau:

Thir nhdt, nguén nhan luc dong, doi dao, co ciu dan sb tré, chat
luong ngudn nhén lyc ngay cang cai thién la thé manh gitp nguoi Viét
Nam nam bat cong nghé ciing nhu thich tng kha nhanh véi cai méi
trong nén kinh té s6. Theo Tong cuc Thong ké (2021), tinh dén nam
2020, Viét Nam c6 dan sé khoang 97,58 triéu ngudi. Luc lugng lao

dong trong d6 tudi lao dong nim 2020 udc tinh 14 48,3 triéu nguoi. Ty
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1¢ lao dong qua dao tao c6 bang, chimg chi tir so cap tro 1én naim 2020

12 24,1%, cao hon 1,3 diém phén tram so vo1 nam 2019.

Thir hai, Viét Nam c6 nén tang ha téng kha thuan loi cho viéc
chuyén doi va tng dung s6. Ha tang s6 13 yéu t6 nén tang then chot
trong xay dung chinh phu s6, phat trién kinh té s6, x4 hoi s6, nén ha
tang vién thong phai chuyén dich thanh ha tang s6 (bao gdom ha tang

vién thong internet va dién todn dam may).

P6i voi ha tang vién thong internet, giita thang 01/2021, Viét
Nam d3 chuyén d6i hoan toan dija chi internet tir giao thirc internet thé
hé 4 (IPv4) sang thé hé 6 (IPv6). Vi uu thé vuot trdi vé cong nghé va
an toan bao mat, IPv6 l1a giao thirc mac dinh trong mang 5G va internet
két ndi van vat (IoT); 1a tai nguyén s gitip phat trién mang internet, ha
tﬁng, dich vu s6. Hién Viét Nam c6 34 triéu nguoi st dung IPv6, dat
46%; dimg thir 2 khu vuc ASEAN, thir 4 & chau A va thi 10 thé gidi vé
chuyén doi IPve6. Cung véi do, Viét Nam la mot trong nhitng nudce tién
phong trén thé gi6i thir nghiém thanh cong 5G - cong nghé c6 kha nang

truyén tai dir 1iéu manh, nhanh hon nhiéu lan so véi 3G va 4G.

Con dbi véi dién toan dam may, thang 12/2020, Cuc An toan thong
tin (B6 Thong tin va Truyén thong) da céng bo va trao chtimg nhan cho 5
doanh nghiép Viét 1am cha cac nén tang dién toan ddm may, gom: Tap
doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi (Viettel), Tap doan Buu chinh
Vién thong Viét Nam (VNPT), Tap doan Cong nghé CMC, Cong ty Co
phan VNG va Céng ty C6 phan VCCorp. Py 1a cac nén tang dap tng

duoc Bo tiéu chi, chi ti€u danh gia va lgya chon giai phap nén tang dién
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toan ddm mAy phuc vu chinh phu dién ti/chinh quyén dién tir, trong d6 c6
69/153 chi tiéu vé an toan, an ninh théng tin (Ngoc Bich, 2021).

Thir ba, Viét Nam 12 mot trong nhimg quéc gia c6 téc do ting
truong kinh té nhanh nhét khu vue va thé gisi. Kinh té Viét Nam ting
truong lién tuc trong vong hon 30 nim qua va nhitng nim gan day
luon duy tri téc do ting truong khoang 7%/mam. Mic du nim 2020,
GDP chi ting 2,91% so voi nam trude, song trong bdi canh dai dich
COVID-19 anh huong tiéu cuc td1 moi linh vuc kinh té - x3 hoi, thi
day la thanh cong 16n (Tong cuc Thong ké, 2020).

Cung vai su tang truong kinh té nhanh va mot nén kinh té ngay
cang hoi nhap sau rong véi thé gidi, sy gia ting thu nhap cia nguoi
dan, su 16n manh cua tﬁng 16p trung luu va mat thi truong ndi dia rong
16n 12 nén tang va strc hat 16n thac day kinh té s6 noéi chung va thuong
mai dién tir noi riéng phat trién.

THUC TRANG PHAT TRIEN
Nhirng két qua dat dwoc

Nhan thirc tAm quan trong cta nén kinh té sb, trong nhiing nam
qua, Pang va Nha nudc da quan tAm va sdm c6 nhiéu chil trwong, dinh
huéng trong viéc thuc day phat trién kinh té s6 ¢ Viét Nam. Trong tim
nhin chién luoc dai han, Bdo céo “Viét Nam 2035: Hudng tdi thinh
vuong, sang tao, cong bang va dan cht” dé ra nhiém vu tin dung
CMCN 4.0 va kinh té so dé dat muc tiéu thoat “bay thu nhép trung
binh”, phat trién bén ving, dua Viét Nam vao nhém hai muoi nén
kinh té 16n nhat thé gidi. Tiép d6, Nghi quyét s6 01/NQ-CP, ngay
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01/01/2019 cua Chinh phu vé nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién
ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi nam 2019 di dé ra cac nhiém vu
thac day kinh té s6, nhu: xay dung giai phap phat trién nhan lyc qudc
gia dap tng yéu cau CMCN 4.0; thanh 1ap Trung tAm doi méi sang tao
quéc gia; xay dung Chién lugc qudc gia vé CMCN 4.0. ..

Ngay 07/3/2019, Chinh phu d ban hanh Nghi quyét s6 17/NQ-CP
vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tu
giai doan 2019-2020, dinh hudng 2025. Gan day nhat, ngay 03/6/2020,
Thi tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 749QP-TTg vé “Chuong
trinh Chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030
v6i tdm nhin dén nam 2030, Viét Nam tr¢ thanh quéc gia s6, on dinh va

thinh vuong, tién phong thir nghi€ém cac cong nghé va mo hinh mai.

Trén thuc té, Chinh phu dang thuc déy manh mé viéc xay dung
chinh phul dién tr, chinh phua sd, hinh thanh Cong thong tin dién tir
quéc gia, cai cach manh mé nén hanh chinh theo hudng sd hoa va
nang cao chat lugng nguén nhan lyc. Khau hiéu “Make in Vietnam”
cling duoc xem nhu mot cuwong linh hanh dong trong phat trién kinh té
cua Chinh phu Viét Nam trong thoi dai CMCN 4.0.

V61 hanh lang phéap ly dang ngay cang hoan thién cung nhirng
khuyén khich, hd trg ciia Nha nudc, kinh té s6 Viét Nam d3 phat trién
khong ngimg. Theo bao cao “Nén kinh té sé6 Pong Nam A nim 20207
do Google, Temasek va Bain thuc hi¢n, nén kinh té s6 Viét Nam dat
tong gia tri 14 ty USD nam 2020, ting trudng 16% bat chap dich
COVID-19 xay ra, vuot qua ca Malaysia, Singapore va Philippines (Hinh
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1). Bao céo chi ra réng, trude khi dai dich COVID-19 xuét hién, nguoi
Viét Nam thuong danh 3,1 gio/ngay dé truy cap internet cho muc dich ca
nhan. Trong khoang thoi gian thuc thi gian cach xa hoi trén dién rong,
con sb nay da ting vot 1én 4,2 gid/ngdy va hién ¢ muic 3,5 gio/ngay. Ch
10 nguoi ding, thi ¢6 téi 8 nguoi cho rang, cong nghé 1a cong cy rat hitu
ich trong thoi gian dién ra dai dich, cong nghé dd tré' thanh mot phan

khong thé thiéu trong cudc séng hang ngay clia moi nguoi.

Hon nita, nguoi dung bat dau tim kiém giai phap cho nhiing van dé
dot xuat phat sinh thong qua mang internet. Rat nhiéu ngudi da dung thir cac
dich vu k¥ thuat sO méi. Cu thé, trong téng $O nguoi st dung dich vu k¥
thuét s, nguoi dung mai tai Viét Nam chiém dén 41%, 13 nudc co ty 1€
nguoi ding internet mdi cao nhat trong khu vuc Dong Nam A; 94% s6
nguoi dung mai nay dinh tiép tuc sir dung cac dich vu do ké ca sau dai dich.

Hinh 1: Tong gia tri giao dich kinh té s6 & mét s6 quoc gia
khu vuc Pong Nam A

23%%

Indonesia (US $_B) Malaysia (US $_B)

21%%
&%

2OHTS

Philippines (US $_B) Singapore (US $_B)
30% 19%
&% ) -24% 22
Thailand (US $_B) Vietnam (US $_B)
250 29%

T 1696
18 3

20 2020 202 2 =1 207 2020 2025

Ghi cht: US $_B: Ty USD.
Ngué‘n: Google, Temasek, Bain (2020)
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Mot s6 han ché, thach thirc

Mét la, nhan thuc, kién thuc ctia nhiéu can bd, doanh nghiép va
nguoi dan vé kinh té s6, cung nhitng thoi co va thach thic ciia né dbi
v6i su phat trién cua dat nude con chua dong déu o cac cap, cac nganh
dan t6i nhu cau, ké hoach va hanh dong nidm bat xu thé kinh té s6 con
chua kip thoi, nhanh nhay, su chuyén doi s6 & mot sb cép, nganh, dia
phuong va cac doanh nghiép con han ché. Bao céo kinh té Viét Nam
thuong nién do Vién Nghién ctru kinh té va chinh sach (2019) cong bd
da chi ra, c6 toi 85% doanh nghiép cong nghiép Viét Nam van nam
ngoai nén kinh té s6 va chi c6 13% & cap do méi bat dau. Nhan thuc
vé kinh té sb, nhu cau va hanh dong theo xu thé kinh té s6 con cham
chap, chua dong déu, théng nhat tir trén xudng dudi, tir chinh quyén
dén doanh nghiép va nguoi dan 1a mot han ché gop phan 1am cham xu

hudng s6 hoa nén kinh té Viét Nam.

Hai la, mdi trudng phéap 1y va thé ché cho phat trién kinh té s6 ¢
nude ta vira thiéu, vira nhiéu 16 héng, chua chat ché, déng b0, minh
bach va mang tinh kién tao. Thoi gian qua, do su phét trién nhanh
chong cuia khoa hoc, cong nghé, kinh té so cung cac phuong thirc kinh
doanh va céac y tudng sang tao madi xudt hién va chua co tién 1é truée
day lam cho céc co quan quén 1y nha nudc té ra kha ling ting trong
quan 1y cac hoat dong kinh té s6, nhu: van dé quan 1y va thu thué dbi
véi cac hoat dong thuong mai truc tuyén, nhat 13 kinh doanh qua cac
mang x3 hoi va cung cip dich vy xuyén bién gidi, van dé bao dam

quyén loi cho nguoi lao dong va ngudi tidu dung qua thé gidi mang,
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viéc xir ly, giai quyét nhitng tranh chap, xung dot vé hoat dong ciing
nhu loi ich cta cac chu thé tham gia cac hoat dong kinh doanh, thuong

mai va dan sy trén moi truong so.

Ba la, thach thtic vé an ninh mang, bao mat, an toan thong tin.
Viét Nam 1 mot trong nhitng qudc gia bi tin cong mang nhiéu nhat
va ciing dé bi ton thuong nhat khi bi tan cong mang. Hé thong thong
tin cia Viét Nam con ton tai nhiéu diém yéu, 16 hong bao mat dé bi
khai thac, tdn cong, xam nhéap. Theo két qua danh gid an ninh mang
do Tap doan cong nghé Bkav thuc hién, trong nam 2019, chi tinh
riéng thiét hai do virus mdy tinh gay ra d6i véi nguoi dung Viét Nam
da lén t6i 20.892 ty dong (twong duong 902 triéu USD), hon 1,8 triéu
may tinh bi mat dit liéu do sy lan tran cta cac loai ma doc ma hoa dix
liéu tong tién (ransomware), trong d6 c6 nhiéu may chu chua dir liéu
clia cac co quan, giy dinh tré hoat dong cta nhiéu co quan, doanh
nghiép (Lé Vin Thang, 2020).

Bén la, nguodn nhan lyc chua dap tng yéu cau chuyén doi sang
kinh té sb. Viét Nam dang thiéu hut nguén nhéan luc chét luong cao,
nhat 13 nhan lyc cong nghé thong tin va truyén thong. Gido duc Viét
Nam chua theo kip xu thé phat trién nhu vil bdo cua kinh té so, kinh té
sang tao trong CMCN 4.0. Thuong mai dién tir c6 dong gop chinh cho
su phat trién kinh té s6, thi nguon nhan luc trong linh vuc nay doi hoi
lao dong vira c6 kién thirc vé cong nghé, vira phai hiéu biét vé thuong
mai dé ndm bat kip tho1 cac xu hudong mdi, ing dung mdt cach hiéu

qua nhat, an toan nhat. Tuy vay, cac k¥ nang nay déu la diém yéu cua
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lao dong Viét Nam. Theo Sach Tréng thuong mai dién tor Viét Nam
nam 2019, cac ky nang chuyén nganh cong nghé thong tin - thuong
mai dién tir kho tuyén dung hién nay gom co: k¥ ning khai thac, st
dung cic ing dung thuong mai dién tir (49% doanh nghi¢p duoc khao
sat dong ¥), tiép dén 1a k¥ nang quan tri, ky ning xay dung ké hoach,
trién khai du 4n, k§ nang quan tri co sé dir liéu... (Hinh 2).
Hinh 2: Cac ky nang chuyén nganh cong nghé thong tin -
thwong mai dién tir khé tuyén dung
Ky néng khai thc, st dung céc ing dung TMET | [ 4o%
Ky nang quan tri website va san giao dich TMOT | NG 45%
Ky nang xdy dung ké hoach, trién khai dy an TVDT | [N 3%
Ky ndng quan tri cosa dilieu | [ 2%
Ky néng cai dt ché d6, ting dung, khic phuc sy c6 thong I o
thudng cdia may vi tinh
Ky nang tiép thi truc tuyén | [ 35%
Ky nang trién khai thanh toan tryc tuyén | [N 28%

Ngué‘n: Sach T rcfng thuong mai dién tur Viét Nam nam 2019

Ndam la, thoi quen mua sam theo kiéu truyén thong, tam 1y va thi

hiéu tiéu dung, thoi quen dung tién mat cua ngudi Viét Nam van
chiém uu thé. Kinh té s6 no6i chung va thuong mai dién tir noi riéng
van c6 mot khoang cach 16m giira thanh thi véi cac khu vyc nong thon,
mién nai, ving siu, ving xa, ving dong bao dan tdc thiéu s6. Nguoi
tiéu dung Viét Nam, nhét 13 thé hé nguoi tiéu dung tré va tang 16p

trung luu giau c6 van co tam 1y wa chuong mua sam hang hoa va dich
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vu truc tuyén tu cac thuong hi€éu nudce ngoai hon so véi cac trang ban

hang truc tuyén tir Viét Nam.

DE XUAT GIAI PHAP
Pé kinh té s0 ¢ Viét Nam phét trién manh mé trong thoi

gian toi, qua phan tich thuc trang, tac gia kién nghi can tap

trung thuc hién mot s6 giai phap sau:

Thir nhat, xay dung va hoan thién moi truong thé ché, phap 1y
dap g yéu cau cua thoi ky hoi nhap qubc té trong diéu kién kinh té so.
Can som ban hanh Chién lugc qubc gia vé chuyén doi so, kinh té sd.
Pong thoi, xdy dung va cong bo quy hoach nganh vé phat trién va tng
dung cong nghé thong tin. Trén co s¢ d6, ban hanh cac chuan trao doi
thong tin gitra cac co quan, don vi dé tao su lién két, déng bo trong qua

trinh dau tu va phat trién ha ting dya vao tmg dung cong nghé thong tin.

Ngoai ra, Nha nudc can ban hanh cic nghi dinh vé chia sé dix
liéu; vé bao vé dit liéu ca nhan; vé xéc thuc dién tir; vé bao vé dit liéu
c4 nhan va bao dam quyén riéng tu cta ca nhan; vé viéc xur ly, giai
quyét nhirng tranh chap, xung dot vé hoat dong, cling nhu loi ich cua
cac chu thé tham gia cac hoat dong, kinh doanh, thuong mai va dan su

trén moi truong so...

Thir hai, can trang bi kién thtc, thong nhat vé tu tudng va hanh
dong vé kinh té s6, tir do 1am chuyén bién manh mé tu duy lanh dao
quan 1y va diéu hanh kinh té - xa hoi trong diéu kién kinh té so. Viét

Nam can xac dinh chién lugc phat trién va hoéi nhap kinh té s6 1a xu
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thé cua thoi dai, 1a hudng di quan trong va can thiét trong dinh hudng
phat trién qudc gia, 1a co hoi cho Viét Nam bt pha va di tat, don dau.
Can sém chuyén sang tu duy quan tri va diéu hanh theo hudng cai gi
khong quy dinh cam, thi ngudi dan va doanh nghiép duoc phép lam;
nhitng mo6 hinh, phuong thirc kinh doanh mé1 ma chua 16, chua quan
Iy dugce, nhung khong gay hai thi cho thr nghiém hoat dong va tir yéu
cau thyc tién nghién ctru, tim phuong thic quan 1y phu hop, vira tim

hiéu, hoc hoi va thich tmg.

Thir ba, nang cao chét luong gido duc, dao tao nguén nhan luc
cho nén kinh té sd. Nghién ctru thay d6i ndi dung, phuong phéap dao
tao nham xay dung ngudn nhan luc c6 kha nang tiép nhan cac xu thé
cong nghé san xuat moi; tap trung vao thic day dao tao vé khoa hoc,
cong nghé, k¥ thuat va toan hoc, ngoai ngi, tin hoc; xay dung chuong
trinh dao tao, ddo tao lai kién thirc nghé nghiép; cung cap kha ning tur
hoc tap mdt cach linh hoat, phu hop ddi vai tung t6 chtrc, ca nhan...
C6 chinh sach két ndi véi cong dong khoa hoc, cong nghé trong nudc
vGi nude ngoai, dic biét voi cong dong nguoi Viét Nam & nudc ngoai.

Thir tw, Chinh pht can nd luc dau tu nang cap ha tang k¥ thuat
sO, cling nhu cac giai phap cong nghé s6 hién dai dé trién khai Gng
dung s6 két ndi thong minh, ddy nhanh Gng dung thanh todn khong
dung tién mit, hiéu qua hoa chinh pha dién tir... Chinh phi phai la
nguoi di dau trong viéc tng dung céng nghé thong tin vao hoat dong
quan ly. Vé nang cip ha tang so, can tiép tuc diy manh trién khai dich

vu 5G dé co thé theo kip xu huéng thé gisi.
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Mit khac, khuyén khich doanh nghiép phat trién cong nghé nén
tang s, nhét 13 cc nén tang trong linh vyuc IoT; thu hit cac tap doan
cong nghé hang dau trén thé gidi. Hon nita, ciing can khuyén khich va
hd trg phat trién cac cong ty cong nghé noi dia; hd tro ning cao ky
ning ctia doanh nghiép nho va vira trong tiép can, ap dung cac cong
ngh¢, cac mo hinh quén 1y va kinh doanh phd bién trong cuéc CMCN
4.0 dé tiép can duoc voi thi trrong toan cau; tén vinh va trao giai san
pham “Make in Viet Nam”, doanh nghiép cong nghé Viét Nam dé
khoi day long tu hao dan tdc, phat huy tinh than khoi nghiép cong

nghe¢, nhan rong cac mo hinh thanh cong.

Thir nim, bao dam an toan cac hé thong thong tin quan trong
quéc gia, hé thong thong tin quan trong vé an ninh qudc gia, nang cao
nang lyc phong tha, phuc hoi sau cac cudc tan céng vao hé thong
thong tin, d4u tranh c6 hiéu qua voi cac hoat dong xam pham an ninh
thong tin cua cac thé Iuyc thu dich va céc loai toi pham. Chinh phu can
taing cuong dau tu co so ha tang hién dai, bang thong du rong dé vuot
qua cac cudc tdn cong gdy nghén mang, c6 hé thdng may luu trit du
phong dé chuyén hudng dir liéu trudc cac cudc tan cong va phuc hoi
sau tin cong mang. Thudng xuyén ra soat, phat hién, khiac phuc 16
hong bao mat trén toan hé théng, bo sung thiét bi, phan mém chuyén
dung c6 kha nang kiém tra, kiém soat an ninh, an toan thong tin trén
moi truong mang vién thong, internet, tan sd vo tuyén dién... Xay
dung, trién khai thyc hién cac giai phap k¥ thuat chuyén biét nham
kiém tra, phat hién cac nguy co gdy mat an ninh thong tin. T6 chtic

dién tap hang nam ve€ phong, chong tan cong mang cap quoc gia voi
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su tham gia cua co quan chinh phu, cac tap doan kinh té trong yéu, cac
doanh nghiép cung cap dich vu vién thong, internet va cc co quan, to
chtic ¢6 lién quan, dam bao xur 1y kip thoi cac nguy co gdy mat an

ninh, de doa gdy mat an ninh théng tin & Viét NamQ
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PpOI MO'1 SANG TAO TRONG BOI CANH
PHAT TRIEN NEN KINH TE SO & VIET NAM

& PGS, TS NGUYEN CHi HAI - ThS HUYNH THI LY NA

Trwdng Pai hoc Kinh té - Luat, Pai hoc Quéc gia TP. HCM

Toém tat: Trong bdi canh phat trién nén kinh té sé6 & Viét Nam hién
nay, yéu cau déi mé&i sang tao khéng chi la néi dung cét 16i ma con la diéu
kién tién quyét cho sw hinh thanh va phat trién cta nén kinh té sé. Trén
co s& ly thuyét va thwe tién cta hoat déng déi méi sang tao, dwa vao div
lieu danh gia cua ba loai chi s6 gom: Chi s6 d6i méi sang tao toan cau
(Gll), Chi s6 nang Iwc canh tranh 4.0 (GCI 4.0) va Chi s6 mirc doé san sang
cho twong lai cia san xuat (FOP), nghién clru sé phan tich nhirng diém
sang vé d6i méi sang tao, dong thei danh gia nhirng diém han ché va bat
cap, tir d6 dwa ra mét sé giai phap ddy manh déi méi sang tao trong boi
canh phat trién nén kinh té sé & Viét Nam th&i gian toi.

Tir khéa: Péi méi sdng tao, kinh té s6, Viét Nam.

1 Co sé ly thuyét va dir liéu
®1.1. Kinh té s6

“Kinh té s6” (Digital Economy) 1 san pham cta “ky nguyén
s0” va 1a “ndi ham” cha yéu cua Cach mang cong nghiép lan thir tu
(CMCN 4.0). Tuy nhién, khai niém vé “nén kinh té s6” van con nhiéu
quan diém khac nhau, diéu ndy thé hién ngay chinh tén goi ctia nén
kinh té sb (do1 khi duoc goi 1a kinh té internet, kinh té sb hoa, kinh té

web,...). Khai niém “nén kinh t€ s6” dugc s dung dau tién & Nhat
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Ban nam 1990, trudc bdi canh khiing hoang boi “bong bong kinh té”,
tiép dén, duoc sir dung rong rii & Tay Au tir gifra thap nién 1990, voi
su ra doi ciia cudn sach “Trién vong va rui ro trong ky nguyén cia tri
tu¢ mang” cua Don Tapscott (1995), ban luan vé tac dong cua internet
dén hoat dong kinh té.

Du con nhiéu khai niém khac nhau, tuy nhién theo chiing toi,
khai niém ctua T6 chitc Nghién ciru Khoa hoc va Cong nghiép
Australia (CSIRO) va B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ Viét Nam trong
bio cdo “Tuong lai nén kinh té s6 Viét Nam (2019)” cé thé dai
dién “dung hoa” cho cac khai niém vé nén kinh té sd. Theo do,
“nén kinh té s6 bao gom tat ca cac doanh nghiép, dich vu c6 mo
hinh kinh doanh chu yéu dua trén vi¢c mua ban hodc cung cép cac
san phém, dich vu s hodc cac thiét bi va co s& ha t?lng phu hop”.
Pic trung co ban cuia nén kinh té sb 1a qua trinh xt Iy vat liéu, xir
Iy nang luong va xu ly thong tin, trong d6 xr ly thong tin dong vai
tro quan trong nhat. Dé c6 cai nhin toan dién va cu thé hon vé nén
kinh té sd, nghién ctru ciia R. Bukht va R. Heeks (2017) di dua ra
cach tiép can vé kinh té s6 voi ba mitc do: 161, nghia hep va nghia
rong. (Hinh 1)

1.2. Poi méi sang tao trong boi cinh nén kinh té so
1.2.1. Cac khdi niém co ban

Khai niém “d6i moi sang tao” (Innovation) da c6 mot qua trinh
hinh thanh gin véi cudc Cach mang khoa hoc - k¥ thuat hién dai tir
cudi thé ky XIX, dau thé ky XX.
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Hinh 1: Khung khai niém nén kinh té s6

Pham vi réong: Kinh té sé héa
Pham vi hep: Kinh té sé

L&i: Khu vyee (IT/ICT) sé

Kinh doanh——

di¢n ta

Dich vu s6

Kinh té&
ha tang

huong mai

Ché tao Phan mém dién ta

phan cing va tu van CNT1

Cong nghi¢p 4.0

Nong nghiép

Dich vu chinh xac
- Kinh té
ia sé

thuat toa

IFrmuyén thong

thong tin

Kinh tg
¢ gan két long

Nguén: R.Bukht and R.Heeks, Defining conceptualising and
Measuring the Digital Economy, 2017

Dué6i goc do san xuét kinh doanh, c6 thé dinh nghia: (i) “Doi
moi sang tao” 1a quy trinh bién mot y tudng hodc phat minh thanh
hang hoa hoac dich vu tao ra gia tri hodc cac khach hang s€ phai tra
tién cho hang héa va dich vu d6” (Business Dictionary); (ii) “P6i méi
sang tao” la mot san phém, dich vy hay quy trinh m&1, duge cai tién,
dugc dua ra thi truong va tao ra gia tri (Cuc Thong tin Khoa hoc va
Cong nghé Quéc gia, 2020).

Cach tiép can rong hon, do la dinh nghia ctia gido su Richard R.
Nelson (1993) khi cho rang: “P6i méi sang tao & qua trinh chuyén y
twong thanh san pham mai hodc san pham hoan thién trong céng nghiép
va thuong mai, hodc dua ra cach tiép can moi trong linh vyc xa hoi”.

Du tiép can dudi goc dd nao, thi cac cong ty, doanh nghiép ludn

la trung tam cua h¢ thong doi mo1 sang tao, boi vi dé1 mdi sang tao
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ludn gan lién véi viée san xuat ra cac san pham vat chat va tinh than
phuc vu nhu ciu cudc song. Vai cach ti€p can nay, mo hinh h¢ thong

d6i méi sang tao c6 thé duoc khai quat qua Hinh 2.

Hinh 2: Khung d6i méi sang tao

Mi trurdmg kinh té vi mé Méi truomg TMQT

Chinh phu < > Céc td chire tai chinh ‘ ; . _ ,
va nha dau tu Tap doan da quoc gia
\ / mao hiém va cac cong ty khac

Céc trung gian Cong ty :
khoa hoc, cong ngh¢ va  Pii mdi sang tao <& Dol thu Nha cung {mg
nghién ctru va phat trién i ‘\/

s

Gido duc

va dio tao Khach hang Nha cung img Khach hang

Nguon: Cuc Théng tin Khoa hoc va Cong nghé Quéc gia (2020), Poi méi sing tao va

nhitng xu hwéng phat trién méi, Tong ludn, trang 6

1.2.2. Dic diém ciia déi mdi sdng tao trong nén kinh té sé

Thir nhat, trong nén kinh té s, d6i méi sang tao chinh 1a hat nhan,
nd1 dung chu dao. Theo do, hoat dong ddi méi sang tao gén véi nén kinh
té sO da c6 su thay doi ca vé ndi dung, phuwong thirc va hiéu qué trong
hoat dong san xuat kinh doanh ctia cic cong ty, doanh nghiép.

Thit hai, trong hoat dong doi méi sang tao gan véi nén kinh té sb,
cac 1oi thé ndi bat cia CMCN 4.0 da 1am tang tinh hiéu qua va nang luc
sang tao trong nén kinh té, truc tiép 14 cac cong ty, doanh nghiép.

Thir ba, mac du cac cong ty, doanh nghiép la cac tdc nhan trung
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tdm cua doi méi sang tao, tuy nhién, pham vi ctua doi méi sang tao mo
rong sang cac linh vuc hoat dong xa hoi. Piéu nay khong chi phan anh
Su gén két tu than gitta cac linh vuc kinh té va xa hoi, ma con thé hién
“sttc manh” va nang luc lan téa, két nbi cua doi mébi sang tao trong

nén kinh té so.

Thir tw, cac tac nhan trong hoat dong doi méi sang tao bao gom:
khu vuc Nha nudc, cac doanh nghi¢p doi méi sang tao, khu vyc tai
chinh, cac nha khoa hoc, ngudi dan. Cac tac nhan nay déu c6 vai tro
quan trong trong doi mdi sang tao va c¢6 quan hé chit ché véi nhau,

dong thoi thuc hién chirc nang cu thé trong quy trinh d6i méi sang tao.

Thur nam, gan voi cugc CMCN 4.0 va nén kinh té s6, doi méi
sang tao thuc sy la co hoi tuyét voi cho cac nude dang phat trién trong

hanh trinh rat ngan khoang cach phat trién vdi cac nudce tién tién.

Thir sdu, gan véi nén kinh té s6, doi méi sang tao ciing ¢ nhiing
rii ro khong nho. Po 14 cac rui ro vé chia sé quyén sd hitu va tai
chinh, van dé bao mat thong tin va ngudn nhan lyc, thiét bi twong tng.
Do dic diém vé trinh d6 phat trién khac nhau ¢ cac khong gian dia 1y
va thanh phan dan cu, doi méi sang tao cling lam gia ting nguy co
phan hoa giau nghéo, khoang cach gitta ving phat trién va ving kém

phat trién.
1.3. Po lrong mire dd, trinh do phat trién doi moéi sang tao

D61 mdi sang tao l1a hoat dong gan véi sy phat trién ctia Cudc
cach mang khoa hoc - cong ngh¢, do vay, viéc lugng hoa doi maéi sang

tao cling kha da dang vé cach tiép can va hé théng chi tiéu. Trong do,
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ba chi tiéu quan trong va pho bién nhat khi danh gia trinh d6 d6i méi

sang tao clia cac quoc gia lan luot gom:
1.3.1. Chisé GII
B6 chi s6 GII duge Truong Kinh doanh Insead (Phap) cong b

1an dau vao nim 2007, tiép dén c6 su tham gia ctia T6 chic SO hitu tri
tué thé gigi (WIPO) nim 2011 va Truong Pai hoc Cornell (M¥) nim
2013. GII 1a bd chi tiéu tiép can khai niém d6i mdi sang tao theo
hudng ma, bao trum, phan anh cac thong di€ép mang tinh tich cyc hodc
tiéu cuc, thach thirc ddi véi cac quoc gia trén thé gidi.

Phwong phap tinh toan va dir liéu cua GII:

GII duogc diéu chinh vé phuong phap va sb luong quéc gia tham
gia xép hang hang nam. C6 b6n nhan t6 anh huong dén xép hang quoc
gia GII: (i) mac do thyc hién thuc su ctua quoc gia; (ii) nhitng diéu
chinh vé khung 1y thuyét GII; (iii) cdp nhat dir liéu, cach xir Iy gia tri
ngoai lai, s6 liéu thiéu; (iv) viéc thém hay bét cac quéc gia trong mau

so sanh.
Khung cau truc va cdc tru cot cua GlI:

GII bao gém 7 tru cot va 80 chi sb thanh phén bao trum toan bd
hoat dong doi méi sang tao cua cac quéc gia. 7 tru cot cua GII ciu
thanh dau vao va dau ra doi méi sang tao.

1.3.2. Chisé GCI 4.0

Dién dan Kinh té thé gidi (World Economic Forum - WEF) tir

nam 1979 d3 cho xuit ban 4n phém “Bdo cao nang luc canh tranh
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toan cau” nham nghién ctru cac yéu td6 anh hudng dén nang luc canh

tranh cua cac quoc gia.

GCI 4.0 dya trén 12 tru cot cua nang suat, dugc xem xét toan
dién trén 4 nhom va 98 chi s6 danh gia, cho diém tir 0 dén 100. Véi
cach tiép can moi, trong 98 chi s6 danh gia la GCI 4.0, thi WEF chi
gilr lai 34 chi tiéu, con lai 64 chi ti€éu da dugc thay béng cac chi tiéu
méi. Thém vao d6, cach tinh diém tir 0 dén 100 (t6t nhat) nhim nhan
manh thong diép, nang luc canh tranh la cudc choi c6 thé dugc cai
thién & tat c4 cac nén kinh té.

Dudi goc do doi mai sang tao, co thé xem 10 tru cot trong cac
nhém moi1 trudong kinh doanh (4 tru cot), nguén nhan luc (2 tru cot),
thi truong (4 tru cot), 1a cac yéu to co so, diéu kién dé thyc hién doi
mo1i sang tao; 2 tru c¢ot con lai (11 va 12) thugec nhém hé sinh thai doi
moi sang tao, chinh 13 cic ndi dung phan anh ning lyc doi méi sang

tao cua mot nuoc.
1.3.3. Chi sé FOP

Nhan thirc tac dong cia CMCN 4.0 v6i sy phét trién cia céc
cong nghé mai noi dén cac hé thong san xuat moi, WEF da phoi hop
v6i Cong ty tu van A.T. Kearney xdy dung mot “khung d6i chiéu
moi”, nham giGp cac quoc gia nhan thirc dugc mic d6 sin sang cho
tuong lai san xuat. An ban dau tién duoc cong bo ngay 12/01/2018.

Khéc véi GII va GCI 4.0, bao cdo FOP “danh gia mirc d6 san sang
cho tuong lai san xuat” gdm 59 chi s6 thanh phan véi hai cau phan

chinh: (1) cau tric ctia nén san xuat; va (ii) cac yéu to dan dat san xuat.
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Can ctr vao diém sd cua hai cau phan tong hop 1a cau tric cia
nén san xuat va cac yéu té dan dat san xuat, cac qubc gia duoc phan
chia thanh bon nhém: (i) nhém dan dau; (ii) nhom tiém ning cao; (iii)
nhom di san; (iv) nhom so khoi. Bén nhom nay duoc “dinh vi” trén
khong gian hai chiéu véi truc hoanh (chiéu ngang) thé hién mic do
phtic tap hay cau triic ciia nén kinh té va tryc tung (chiéu doc) thé hién
mirc d6 thuan loi ctia cac yéu t6 dan dat san xuét. (Hinh 3)

Hinh 3: Phan nhém cac nén kinh t&

Cic yéu th diin dit thujn 19§ cho sin xuiit
TIEM NANG CAO | DAN DAU
- Nién tang thuc hién han ché - Nién tang hién tai vimg chic
- Duge dinh vi tdt cho trong lai - Puge dinh vi tit cho nrong lai
Ciu tric Chu tric
sin xnat nho, - >  san xufit 16m,
dom gian phirc tap
SO KHOI DI SAN
- Nén tang hi¢n tgi han ché - Nén tang hién tai vimg chic
- Cd rii ro trong twong lai - Co ra ro trong tuong lai
A
Cic yéu tb diin dit khéng thuin l¢i cho sin xuit

WEE Reandinacc for the Eohive of Prodeichin 3 eyt TR 20710
Wkl Readiness for the Future of Production Keport 2018, 2019

I

Nhirng diém sang doi méi sang tao & Viét Nam
° 2.1. Chi s6 GII

Qua két qua bao cao caa WIPO vé hoat dong d6i moi sang tao cua
Viét Nam giai doan 2015 - 2020, chi s6 GII cta Viét Nam duoc danh gia

cao ¢ su cai thién vé xép hang & mdt s6 phuong dién, cu thé nhu sau:

Thir nhdt, cdi thién vé trinh dé phdt trién kinh doanh
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Nam 2020, hé thong d6i méi sang tao ctia Viét Nam c6 két qua
no6i bat vé trinh do phat trién cua thi truong, xép hang 39, ting 30 bac
tir vi tri 69 nam 2019. Trong do, tién bd dang chi ¥ 1a vé lién két doi
moi sang tao, véi két qua tot hon & chi sé6 Hop tac vién, trudng -
doanh nghiép (tang 10 bac, tir vi tri 75 1én 65) va chi s6 Quy mo phat
trién ctia cum cong nghiép (ting 32 béc, tir vi tri 74 1én 42). Nang luc
Hap thu tri thirc ting 13 bac so véi nam 2019, xép thtr 10 - 1 thé
manh cta Viét Nam nho sy dan dau vé Nhap khau cong nghé cao (xép

thr 4) va Dong von dau tu truc tiép nude ngoai (FDI) (xép tht 19).
Thir hai, cdi thién vé co sé ha ting chung

Nam 2020, co so ha téng tiép tuc ¢6 su cai thién tich cuc, tang 9
bac so voi nam 2019. Trong d6, dang ch ¥ 1 nhom chi s6 vé Ha tang
Cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) - ting 6 bac so voi nim
2019 vi tién bo rd rét vé Tiép can ICT (ting 4 bac, tir vi tri 90 1én 86)
va Str dung ICT (tang 27 bac, tir vi tri 92 1én 65). DAy 1a tién dé rat tot

g6p phan thuc day chuyén doi s quoc gia trong thoi gian toi.

Pong thoi, cac chi s lién quan téi ning luong trong GII 2020
cling c6 su cai thién tich cuc. Chi sb san luong dién theo dau nguoi
tiép tuc cai thién so voi nam 2019, tang 5 bac, tur vi tri 81 Ién 76. Chi

s6 GDP/don vi niang luong sir dung ting 7 bac, tir vi tri 92 1én 85.
Thir ba, cdi thién vé dau ra déi méi sang tao

V¢ dau ra doi madi sang tao, nam 2020, nhém chi s6 Sang tao tri
thirc va Lan truyén tri thirc c6 cai thién tich cuc so vdi nam 2019,

trong d6, nhém chi s6 Lan truyén tri thurc Xép hang 14, duogc coi la thé
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manh cua Viét Nam, nho sy dan dau vé xuat khau cong nghé cao
(hang 2). Bac biét, chi s6 S6 cong bd bai bao khoa hoc va ki thuét da
tang 13 bac so véi nam 2019, tir vi tri 74 1én 61.

San phém sang tao tang 9 bac so v&i nam 2019, Xép hang 38. C6
6 chi sd & tru cot cai thién so véi nam 2019 va c6 tha hang cao nhu:
S6 lugng Ung dung phﬁn mém dugc san xuét (hang 10, tang 3 bac);
chi s6 Pang ki nhan hiéu theo xuat xtr (hang 20, ting 4 bac). Chi s6
San lugng nganh cong nghé cao va cong ngh¢ trung binh cao tang 4
bac, tir 27 1én 23. Pdc biét, voi 33 thuong hi¢u nam trong top 5.000,
Viét Nam xép hang thir 19 & chi s6 mdi duoc dua vao sir dung 1an dau

tién trong GII 2020 - chi s6 Gia tri thuong hiéu toan cau.

bay la két qua cua vi¢c khu vuc doanh nghi¢p da tich cuc, chu
dong nam bat cac co hoi thi truong, dan hinh thanh cong dong doanh
nghiép c6 kha ning hoc hoi va d6i méi sang tao, thé hién qua xu
huéng chi cho nghién ctru va phat trién (R&D) ctia doanh nghiép
chiém ty 1é ngay cang ting, dén nay, di chiém phan 16n trong tong chi
R&D cua ca nude. Lién két vién, trudong - doanh nghiép, lién két cum
cling duoc ting cudng. Piéu ndy ciing phan anh thuc té dién ra tai
Viét Nam trong thoi gian gan day, dién hinh tir nam 2018 dén nay, cac
tap doan tu nhan va nha nuéc nhu VinGroup, CMC, Truong Hai,
Phenikaa, Dau khi Viét Nam, ... lién tuc déy manh viéc gia tang dau tu
cho cac hoat dong R&D. Pong thoi, cac hoat dong nghién ciru trong
truong dai hoc cling ngdy mot séi dong hon theo dinh hudéng khuyén

khich va day manh cac cong b qudc té di kem véi cac san pham doi
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moi sang tao khac nhu cac cong nghé c6 thé chuyén giao (ng dung,
cac bang phat minh, sang ché. Thyuc té di chimg minh mot trong
nhirng két qua budc dau ndi bat 1a trong nim 2019, 1an dau tién hai
truong dai hoc cua Viét Nam la Pai hoc Qudc gia Ha N§1 va Pai hoc
Quéc gia TP. Ho Chi Minh lot top 1.000 dai hoc thé gidi.

2.2. Chi s6 GCI 4.0

Nam 2019, WEF xép hang 141 nén kinh té (chiém 99% GDP thé
gidi) qua 103 chi s6 duogc chia thanh 12 try cot (GCI 2018 bao gom 98
chi sé). Cac tru cdt bao quat cac yéu t6 kinh té - x3 hoi cia mot quéc
gia gom: thé ché, co s ha tang, ung dung cong nghé thong tin, 6n
dinh kinh té vi mé, y té, k¥ nang, thi truong san pham, thi truong lao
dong, hé théng tai chinh, quy mo thi truong, mirc d0 nang dong cua
doanh nghiép va ning luyc d6i méi sang tao. Bang xép hang cho thay,
GCI 4.0 cua Viét Nam da cai thién vuot trd1, tang tur 58 diém 1én 61,5
diém (ting 3,5 diém), cao hon diém trung binh toan cau (60,7 diém)
va tang 10 bac (tur vi tri 77 1€n vi tri 67). Hai tru ¢t vé murc do nang
dong ctia doanh nghiép va nang lyc d6i méi sang tao nam trong nhom
chi so danh gia hé sinh thai doi méi sang tao cia mot qudc gia. Trong

do, ndi bat 1én hai di€ém sang nhu sau:

Thir nhat, trong hé sinh thdi déi mdi sdng tao ciia Viét Nam
trong chi s6 GCI 4.0, mirc dj ning dong trong kinh doanh ting 12
bdc (tu vi tri 101 1€n vi1 tri 89), v61 nhitng cai thién manh mé trén hau
hét cac chi so thanh phan, nhat 14 nhitng chi sé thé hién ting truong

cac doanh nghiép doi méi sang tao, doanh nghiép cé ¥ tuong dot pha.
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Thir hai, tru cét Ning lwe doi mdi sdng tao ting 6 bic (tiv thir
hang 82 Ilén thw hang 76). Trong d6, Mtic d0 tinh thong cia nguoi
mua ting 46 bac; Mtc do phat trién cdc cum nganh ting 33 bac; Hop
tac da bén tang 17 bac; Tinh da dang cua lyc luong lao dong tang 16
bac; Chi phi R&D ting 6 bac, duoc trinh bay cu thé qua Bang 1.

Bang 1: Panh gia hé sinh thai doi méi sang tao ciia Viét Nam

trong chi so GCI 4.0

STT Chisé ) | Thirhangnam 2018 | Thérhang ndm 2019
| H& sinh thal 6l mé1 sang tao :

Tru c6t 11: Mirc d6 néing dong trong kinh doanh } 101 ; 89
-~ A-Yéuciuthutuchanh chinh o ' -
11.01 Chi phi thuc hién khdi su kinh doanh 66 66
11.02 Thei gian thuc hién khdi su kinh doanh 104 96
11.03 Ty & phuc héi khi doanh nghiép Idm vao tinh trang pha san 109 _ 112
11.04 Khuon khé phap ly gial quy&t pha san doanh nghiép 7 93 . 98

B- Véan héa kinh doanh

11.05 Thai a6 adi véi rai ro kinh doanh 93 v 77
11.06 Muc dd san sang Uy quyén 110 97
11.07 Tang trudng cta cac cdng ty d6i mdi séng tao 90 » 68

11.08 Cong ty véi nhiing y tuéng dét pha . 52 . 39

Tru c6t 12: Ndng hic 61 méi sdng tao L 82 L 76

L _C-Su'tuong tacva da dang
12.01 Tinh da dang cda luc lugng lao ddng 91 _ 75
12.02 Muc dd phat trién cac cum nganh 77 44
12.03 Péng phat minh séng ché quéc t& , 80 82
12.04 Hop téc dabén A 97 | 80

U D-Nghien ciu vaphattrién :

12.05 An phdm khoa hoc , 59 v 59
12.06 S6 bang phat minh, sang ché& 89 91
12.07 Chiphl R&D 76 _ 70
12.08 Chi s6 phit trién cac vién, don vi nghién ciu 7 60 7 58

=, E- Thuong mai héa

12.09 Muc d6 tinh théng cia khach hang 90 44

12.10 Dang ky nhan hidu ‘ 79 ' 80

20 Compenntiveness Inadex {'oll) .U, ULY

2.3. Chi so6 FOP
Trong Bao cdo FOP 2018, khi phan loai cic nhém quéc gia,
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diém ndi bat 1a mic du Viét Nam duoc xép vao nhom So khoi, 1a
nhoém nhitng nudc c6 “ciu tric san xuat” don gian (xép hang 48/100)
va “yéu tb din dat san xuat” khong miy thuan loi (xép hang tht
53/100), nhung lai gﬁn sat nhém ¢o trién vong cao”. Vigc co “clu trac
san xuat” don gian nhung “yéu t6 dan dat san xuat” gan nhom co trién
vong cao ciing dong nghia voi Viét Nam c6 thé duoc hudng loi tir 1oi
thé ctia nguoi di sau, trong khi hé théng san xuat hién ¢ ctia ching ta
c6 cAu trac san xuat don gian. (Bang 2)

Bing 2: Diém s6 va thir hang cac thanh phan co ban
trong yéu t6 dan dit cta Viét Nam

Chisé | Piém s | Xép hang
Yé&u t6 din dit
Céng nghé va déi méi sang tao (diém 0-10) 3.1 90
Vén con ngudi (diém 0-10) 4.5 70
Thuong mai toan cdu va Piu tu (diém 0-10) 7.0 13
Khudn khé thé ché (diém 0 - 10) 5.0 53
Nguén luc bén viing (diém 0- 10) 4.6 87
Moi truérng nhu cdu (diém 0 - 10) . 5.2 39

Tir két qua phén tich ba loai chi s6, mot s6 diém sang doi méi
sang tao & Viét Nam co thé duoc rat ra nhu sau:

Thir nhdt, Viét Nam tiép tuc duy tri dwoc thir hang cao trong
GI1, virot muc tiéu dé ra ciia Nghi quyét 19-201 7/INQ-CP

Trudc hét, can khang dinh, viéc Chinh phii ban hanh Nghi quyét
19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 vé tiép tuc thuc hién nhitng nhiém
vu, giai phap chi yéu cai thién moi truong kinh doanh, ning cao ning

Iuc canh tranh quéc gia nam 2017, dinh hudéng dén nam 2020, sir dung
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bo chi s6 GII nhu mdt cong cu do luong va danh giad hiéu qua hoat
dong d6i moi sang tao quoc gia 1a minh ching cho thiy, Viét Nam
nhén thire duge tim quan trong cua d6i méi sang tao ddi voi su phat
trién dat nude. Trong bang xép hang GII 2020, Viét Nam vuot qua
thach thirc, duy tri dugc tha hang 42, tiém can nhém 40 qubc gia dan
dau. Néu xét riéng tai khu vuc ASEAN thi Viét Nam hién van dang
duy tri vi tri tha 3, sau Singapore (dan dau & chau A va ASEAN) va
Malaysia. Nhu vay, hién tai, so véi muc ti€u dé ra tir Nghi quyét 19-
2017/NQ-CP, chung ta co ban dat dugc, tham chi mot sb try cot da
vuot muc tiéu dé ra. Pay 14 nd lyc rat 16n tir sy tham gia cua nhiéu bé,
nganh, dia phuong, cac vién nghién clru, truong dai hoc, doanh
nghiép, nho vay, chi so GII caa Viét Nam lién tuc duoc cai thién, tir vi
tri 71 (ndm 2010) Ién vi tri 42 nam 2020.

Thir hai, vieot qua khé khan do dich bénh Covid-19, sé lwong
don sé hitu tri tug, bang phdt minh sding ché ciia Viét Nam van tiép

tuc tang so voi nam trudc

Niam 2020 1a mot naim day thach thire di voi tat ca cac quoc gia
trén thé gidi khi vai tro ctia doi méi sang tao trong viéc khoi phuc nén
kinh t& mdi nuéc noi riéng va thé g161 no1 chung da bi dai dich Covid-
19 tan pha. Trong bdi canh d6, Viét Nam dugc xem nhu mét dién hinh
khong chi vé cac bién phap phong, chong dich, ma trong 06 thang
gian cach xa hoi vi dich Covid-19 bung phat, sb luong don s& hiru tri
tué, bang phat minh sang ché van tiép tuc ting va s6 duoc cong nhan

cling ting hon so v&i ndm 2019. Cu thé, chi s6 S6 cong bd bai bao
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khoa hoc va k¥ thuat nam 2020 da tang 13 bac so v&i nam 2019, tur vi
tri 74 1én 61.

Thir ba, co sw gia tiang vuwot bdc trong mot so chi so dau vao va

ddu ra cua doi moi sang tao

So v6i nam 2019, nhom chi s6 dau vao, tao thuan lgi cho doi
m&i sang tao ting 01 bac, trong d6 trinh do phat trién kinh doanh ting
30 béc, tir vi tri 69 1én 39. Pong thoi, trong nhom chi s6 dau ra, chi sd
vé cac san phém sang tao tang 09 bac (tu vi tri 47 Ién 38). Bén canh
d6, chi s dau ra doi mai sang tao da co cai thién tich cuc doi vai
nhém chi sé Sang tao tri thirc va Lan truyén tri thire, trong d6, nhom
chi s6 Lan truyén tri thirc Xép hang 14 duogc coi la thé manh cta Viét
Nam, nho su dan dau vé xuat khau cong nghé cao - xép vi tri thir 2.
Dic biét, chi s6 Gia tri thuong hi€u toan cau lan dau tién dugc st dung
dé danh gia xép hang ciing ghi nhan két qua tot cua Viét Nam khi
dang ¢ vi tri thtr 19 véi 33 thwong hiéu nam trong top 5.000 thuong
hiéu hang dau. bay la két qua duoc tao nén khi trong thoi gian qua,
mot sb to chirc, doanh nghiép Viét Nam da c6 sy quan tdm dang ké
dau tu cho khoa hoc - cong nghe, doi méi sang tao va dat duogc két qua
tuong xung. Piéu nay cang khang dinh sy ting trudng va ting trudong
cao ctia Viét Nam trong thoi gian qua c6 dong gop rat quan trong cia
nhan td khoa hoc - cong ngh¢ thong qua hoat dong doi mai sang tao.
Pay ciing 1a tién dé rat tot dé dap tng chuyén doi so qudc gia trong
bbi canh CMCN 4.0 trong thoi gian t6i.

Thir tw, co sé ha ting chung dwoc cdi thién, gép phan thiic
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ddy doi moi sang tao trong boi canh chuyén doi so quoc gia

Vé chi s6 cai thién Co sé ha ting chung trong GII, nim 2020,
th&r hang cua chi sd ndy tang 9 bac so véi nam 2019, dang ké nhat 1a
nhom chi s6 vé Ha téng ICT tang 6 bac so voi nam 2019 voi tién bo rd
rét vé Tiép can ICT (ting 4 béc, tir vi tri 90 1én 86) va Sir dung ICT
(tang 27 bac, tur vi tri 92 1én 65). ICT von dugc xem 13 nén tang, l1a hat
nhan cta chuyén d6i s6. Su phét trién cong nghé va cong nghiép ICT
s& gop phan gitp Viét Nam day manh hoat dong d6i méi sang tao
trong bdi canh chuyén doi s6 da va dang dién ra s6i dong nhu hién nay
trén toan thé gidi.

Thir nidm, Viét Nam da dat dwoc nhiéu két qud trong viéc tiép
cén vdi kién thirc khoa hoc - cong nghé ciia thé gidi va din hoa

nhdp vao cdc chudi gid tri toan cau

Thanh tyu dang chu y 1a sy lién két 461 méi sang tao cua Viet
Nam trong nam 2020 véi chi s6 Hop tac vién, trudng - doanh nghiép
(tang 10 béc, tir vi tri 75 1én 65) va chi s6 Quy md phat trién ctia cum
cong nghiép (tang 32 bac, tir vi tri 74 1én 42). Nang luc Hap thuy tri
thire tang 13 bac so voi ndm 2019, xép hang 10 - ddy dang duoc xem
1a thé manh cua Viét Nam trong viéc gia ting phat trién san pham dua
trén ham lugng cao tri thirc va cong nghé, tur d6 khai thac dugc nhiing
co hoi tham gia chudi gia tri toan cau, la diém dén hap dan cua cac
nha dau tu nudc ngoai. Pong thoi, cing véi viée chu dong tham gia
cac hi¢p dinh thuwong mai ty do song phuong va da phuong, chu dong

hoi nhap véi nén kinh té thé gidi, c6 nhitng hoat dong ngoai giao da
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dang giip nang cao vi thé trén truong quoc té, Viét Nam da dat duogc
nhi¢u két qua trong vi¢c tiép can vai kién thirc khoa hoc - cong nghé
cua thé gidi va dan hoa nhap vao chudi gia tri toan cau.

Mot so han ché, bat cap

® Thir nhat, nhén thire déi mdi sdng tao ciia cdc doanh

nghiép Viét Nam trong béi cdanh nén kinh té sé con thip

Thuc té thoi gian qua cho thiy, ddi v6i doanh nghiép nho va
vura, Chinh phu da ban hanh cac co ché, chinh sach hd tro, trong do co
hd trg d6i mdi sang tao bang co ché tai chinh. Tuy nhién, Cuc Thong
tin Khoa hoc va Cong nghé Qudc gia (2019) diéu tra thi diém vé hoat
dong do6i méi sang tao trong doanh nghiép nganh céng nghiép ché
bién, ché tao nham nim bit duoc mac d6 do6i mébi sang tao trong
doanh nghiép, ciing nhu nhiing vuéng mac trong hoat dong d6i méi
sang tao dé co co so dé xuat chinh sach hd tro kip thoi, két qua khao
sat cho thay, hoat dong d6i mdi sang tao trong doanh nghiép Viét
Nam noéi chung va doanh nghiép trong nganh cong nghiép ché bién,

ché tao ndi ri€ng van con ton tai mot s6 han ché, bat cap.

Thir hai, chwa nhdn thirc ddy dii vé vai tro ciia sé hitu tri tué
doi voi doi méi sdng tao, thiéu sw két néi hiéu qud gifa cdc trwong
dai hoc, vién nghién cwu dac thu va khu vuc kinh doanh

S& hitu tri tué co vai tro rat quan trong doi voi phat trién kinh té
ctia mdi qubc gia, 13 nén tang doi mbi sang tao, nang cao ning luc
canh tranh cho céc doanh nghiép. Thuc té cho thay, thoi gian qua, cac

trudong dai hoc, vién nghién ctru d3 dong gop rat nhiéu cho sy phat
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trién khoa hoc va cong ngh¢ Viét Nam trén nhiéu linh vuec. Tuy nhién,
mdt trong nhitng han ché 16n nhat hién nay 13 cac vién nghién ciru,
truong dai hoc chua quan tdm nhiéu dén viéc bién cac két qua nghién
ctru thanh tai san tri tug, s6 luong don diang ky cac d6i tuong sé hitu

cong nghiép, nhat la sdng ché con han ché.
Thir ba, murc dp san sang vé khoa hoc - cong nghé chwa cao

Khoa hoc - cong nghé 1a dong luc va nén tang cho phat trién
kinh té - x4 hoi, cho ting trudng, tai co cdu kinh té va ting nang suat
lao dong xa hoi, gop phan thic day do6i moi sang tao. Trinh do khoa
hoc - cong nghé¢ cua Viét Nam hién nay nhin chung con khoang cach
s0 v6i mot s6 quoc gia trong khu vuc Péng Nam A. Hoat dong R&D
trong khu vyc doanh nghiép van con han ché, trong khi day la mot
trong nhirng chi s6 thanh phan quan trong dé danh gia hoat dong doi
moi sang tao trong GII. Trong nhiing nim gan day, kinh phi dau tu
cho khoa hoc - cong nghé ctia Viét Nam gia ting déu qua cac nam.
Tuy nhién, ty 1€ chi cho khoa hoc va cong nghé trén GDP chua tuong
xung voi toc do phat trién kinh té ctua dat nude. Theo danh gia cia
Ngan hang Thé gidi, chi tiéu cho R&D ca khu vuc Nha nudc va tu
nhan cua Viét Nam hién nay chi khoang 0,44% GDP, kha thép SO VOi
binh quéan cta thé gidi 1a 2,23% GDP (Thai Lan 0,78%; Singapore
2,2%; Malaysia 1,3%, Trung Qubc 2,1%).

Thir tw, mirc do sdan sang vé nang sudt lao dong chwa cao

Ning suét lao dong thé hién tong san luong do mdi don vi lao

dong tao ra trong mot khoang thoi gian tham chiéu nhat dinh. Vé ban
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chét, chi s6 nay mot mat xét dén gia tri kinh té duoc tao ra bai toan bod
nén kinh té, déng thoi cling xét dén c6 bao nhiéu ngudi lao dong trong
nén kinh té d6 can dé tao ra duoc luong gia tri d6. Nhitng nim gan
day, theo s6 liéu tir Tong cuc Thong ké cho thiy, ning suét lao dong
cua Vi¢t Nam da c6 su gia tang lién tuc ca veé gia tri va tbc d6. Nam
2019, nang suét lao dong cua Viét Nam dat 4.791 USD/lao dong, tang
272 USD so véi nam 2018. Néu tinh theo sitc mua tuong duong (PPP)
nam 2011 thi nang suat lao dong cua Viét Nam nam 2019 dat 11.757
USD, tang 1.766 USD va tang 6,2% so v61 nam 2018 - ndm ¢6 muc
ting nang suat lao dong cao nhat giai doan 2016 - 2019. Tuy nhién, d6
1a xét trén sy gia ting vé mit gia tri. Con néu dem so sanh, it nhat 13
vGi cac nude trong khu vuc thi niang suat lao dong ctia Viét Nam van
con rat thap. (Hinh 4)

Hinh 4:Ty1& nang sudt lao déng cac nudc trong khu vuc ASEAN

Singapore -
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Diéu nay cho thay, dé thuc day hoat dong d6i méi séang tao trong
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bdi canh nén kinh té s, van dé nang suét lao dong cua Viét Nam hi¢n
nay s& phai d6i mat véi thach thirc rat 16n trong thoi gian toi dé co thé
bat kip mirc ning suat lao dong cua cac nudc, tham chi 13 cac nude
ngay trong khu vuc ASEAN.

Thiw nam, ham lwong noi dia hoa, gia tri gia ting trong cdc

san pham xudt khau cong nghé cao chwa nhiéu

Mic du chi xuat hién trén dudi 10 nim trong “ban do” xuat nhap
khau cta Viét Nam, nhung hai nganh hang cong nghé gom dién thoai
va linh ki€n; may vi tinh, san phém dién tur va linh kién da nhanh chong
chiém linh vi tri xuat khau 16n nhat ctia Viét Nam. Nam 2018, gia tri
xuat khau nganh dién tir nuéc ta dat hon 84 ty USD va nam 2019, con
sO nay 1a 87,31 ty USD, chiém 33,07% tong kim ngach xuét khau cta
ca nude. Sy vuot troi cua hai nhom hang 16n ciing cho thay wu thé vé

gid tri gia ting, nang suat lao dong cua linh vuc cong nghé cao.

Tuy nhién, thuc té ting trudng nay chil yéu lién quan dén dong
von FDI khi cac dy an dau tu 1on trong linh vuc dién tu hau hét tap
trung vao cac doanh nghiép FDI, nhat 13 cac tip doan tir Han Qudc,
Nhat Ban chiém khoang 95% tong kim ngach xuat khau. Trong khi
d6, nang luc cac doanh nghiép trong nudc cia ching ta hién nay van
han ché, chat luong, mau mi san pham chua dap Gng dugc yéu cau
ngay cang cao cua thi truong vai ty 16 nodi dia hoa chi khoang 5% dén
10%. Kim ngach xuit khau cong nghé cao phu thudc rat 16n vao
doanh nghiép nudc ngoai, dién hinh 1a tip doan Samsung ctua Han

Qudc. Trong khi do, néu déy manh dugc hoat dong doi mai sang tao
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trong san xuat san pham cong nghé cao cling nhu cong nghiép ICT thi
s& bao dam cung cap cic san pham, giai phap s6 dé thuc hién tot
chuyén doi sd quéc gia, phat trién kinh té s6 va trién khai CMCN 4.0,
vira hudng téi dua Viét Nam tré thanh nuéc xuat khau phan mém hay

dich vu cong nghiép thong tin 16n trén thé gidi.

4 Giai phap day manh d6i méi sang tao trong boi canh phat
e trién nén kinh té s6 & Viét Nam

Qua phan tich nhitng diém sang ciing nhu mot s6 bat cap, han ché
cua hoat dong doi méi sang tao tai Viét Nam tho1 gian qua, chung toi
dua ra mot sd khuyén nghi chinh sach dé phat trién manh mé& doi mai

sang tao & Viét Nam trong bdi canh phat trién nén kinh t€ s6 nhu sau:

Thir nhat, d6i méi sang tao phai dat ¢ vi tri uu tién hang dau cua
chién lugc phat trien quéc gia, boi vi d6i méi sang tao khong chi la
dong luc co ban dé thuc day ting trudng kinh té, nang cao ning suat
lao dong va nang luc canh tranh quéc gia. Nang luc d6i mdi sang tao
khong chi 1a co so, diéu kién dé hép thu t6t cac nguén luc tr bén ngoai
nhu FDI hay nhap khau cong nghé tién tién ma con la co so dé day
manh xuat khau, nang cao hiéu qua cta hoi nhap kinh té quoc té. Uu
tién quoc gia trong d6i mdi sang tao, trudc hét phai xay dung va phat

trién dugc cac thé ché can thi€t cho su phat trién, cu thé la:

- Xay dyng chién luoc phat trién cong nghiép quoc gia gan voi

yéu cau caa CMCN 4.0 va thiic day hoat dong d6i moi sang tao.

- Phat trién h¢ sinh thai d6i méi sang tao bao gom cac trung tam
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nghién ctru va hgp tac doi mdi sang tao, cac to chuc trung gian, két
noi nhim hd trg cho doi moi sang tao, cic trang thiét bi, phong thi

nghiém m& va nguodn lyc tai chinh cho d61 mdéi sang tao.

- Doanh nghié¢p, ddc biét doanh nghi¢p khéi nghi¢p phai dat ¢ vi
tri trung tam trong hoat dong doi mdi sang tao. Uu tién chién luge d6i
mo1 sang tao, can xay dyng mot chién lugc doi méi sang tao ddi véi
cac doanh nghiép nho va vira, boi doanh nghiép nhé va vira ¢6 loi thé
va chiém t6i 95% tong sd doanh nghiép. Doanh nghiép nho va vira
cling 1a cac doanh nghiép trong nudc, can khuyén khich d6i méi sang
tao va nang luc canh tranh.

Thir hai, phat trién d6i mdi sang tao can phai co cac giai phap
dong bo xét ¢ khia canh cung va cau. Trong dé, viéc hinh thanh va
phat trién d6i moi sang tao mé 1a hét strc quan trong, thim chi co ché
d6i méi sang tao mé 13 nhan té quyét dinh cho hoat dong d6i méi sang
tao. Thyc té kinh nghiém cac nudc cho thay, co ché doi méi sang tao

mo can duoc tao dung va phat trién trén cac linh vuc nhu:

- Hé sinh thai d6i méi md, bao gém cac truong dai hoc, vién
nghién ctru, cidc nganh cong nghiép doi mdi sang tao, cac doanh
nghiép khoi nghi€p,... Trong do, cac truong dai hoc gilr vai tro trung
tam, két ndi théng qua céc hoat dong: (i) hinh thanh cac nhom nghién
cru manh, ¢ tiém nang doi méi sang tao; (i1) dao tao cac thé hé
nghién ctru méi, gidu tiém nang va nhiét huyét; (iii) gan két giira nhu
cau d6i moi sang tao va cac san pham dau ra tai cac doanh nghiép,

luan chuyén nguon nhan lyc gitra cac truong dai hoc véi cac cong ty,
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doanh nghiép.

- P6i moi sang tao md duge thanh 1ap va phat trién khong chi ¢
cac doanh nghiép 16n, ma con duge chi trong phat trién ¢ cac doanh
nghiép nho va vua.

- Hé thong d6i méi md khong chi phat trién trong nganh cong
nghi¢p ma con dugc mad rong trong cac nganh dich vu. Kinh nghi¢ém
ctia thé gidi cho thay, doi méi mé trong linh vuc dich vu c6 thé di theo
ba huéng: (i) két hop voi khach hang dé phat trién san pham moi; (ii)
tap trung vao tién ich thay vi do6i mdi san pham; (iii) tu chuyén doi

thanh mot doanh nghiép dich vu méi.

Thir ba, 361 méi sang tao phai gan véi “chudi gia tri” gan két
Vol quéc té - “chudi gia tri toan cau”. Béi vi, trong nén kinh té s, viéc
tao ra chudi gia tri co tinh chat toan cau khong chi bat kip voi tién do
cua khoa hoc cong ngh¢, ma con la diéu kién dé mo rong thi trudng,
nang cao nang luc canh tranh cta san pham hang hoa va dich vu. Bé
tham gia chudi gia tri toan cau, hoat dong doi méi sang tao cua cac
doanh nghiép Viét Nam trong thoi gian téi phai dap ng cac yéu cau:
(i) thay doi cac diéu kién chi phi ctia nén kinh té; (i) khac phuc cac
rao can chi phi én/phu cua phan doan quéc té; (iii) quan tri rai ro, nang
cao hiéu qua trong chudi gia tri toan cau; (iv) sb hoa va chuyén ddi so;
(V) chuyén tr “san xuat hang loat sang tuy bién hang loat”, tir “thi
truong dai chung sang thi truong thich hop™; (vi) yéu cau ting trudng

xanh va bén viing.

Thir tw, 361 mébi sang tao phai tr¢ thanh yéu cu tu than tir cac
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bén lién quan, ma trung tdm 13 cac doanh nghiép. Dé hoat dong doi
ma&i1 sdng tao phat trién, Viét Nam can tao dugc tinh than khoi nghi¢p
va doanh nghiép sang tao. Trong nén kinh té, cac bién phap can dugc

chu trong, bao gom:
- Gido duc tinh than khéi nghiép, d6i méi sang tao cho thé hé tré.
- Pau tu xay dung va phat trién cac vuon wom khdi nghiép.

- Kich thich nhu cau doi méi thong qua cac chinh sach thué, dau

tu tai chinh, mua sam trang thiét bi cho nghién ciru, sang tao.

- Chinh sach phat trién cong nghiép huéng dén cai thién cac rao
can phap 1y, hd tro lién két, hd tro cong nghé thuong ngudn, thu hut

cac cong ty nudc ngoai,...

- Tang chi ti€u cong cho cac hoat dong nghién ctru va trién khai,

d6i moi doanh nghiép.

Thir nam, dé phat trién déi mdi sang tao, chién lugc tai chinh la
co s0, dieu kién khong thé thi€u. Kinh nghiém cua cac nude di trude
la can da dang hoa ngudn von, dic biét l1a “von mao hiém” dé dau tu

cho hoat dong ddi méi sang tao, cu thé nhu:

- Von “dau tu mao hiém” va tai chinh “thién than kinh doanh”.
Pay 1a hai hinh thic dau tu mao hiém, thudng gan véi giai doan dau
“tién khoi nghiép”, dua trén su gop von (c6 phan) tir cac nha dau tu.
Picu kién dé mé rong nguodn von ndy 1a phai dya trén “mot hé sinh
thai kinh doanh hoat dong tot”.

- Goi von cong dong (crowdfunding). Hinh thtc nay cung cip
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quyén tiép can hang ngang thong qua cic nén tang dién tir dua trén
internet, lién két cac nha dau tu trién vong véi cac nha dau tu, doanh
nghiép dang tim cach huy dong von. Co ché huy dong von nay ciing
pht hop véi doi méi sang tao & cac nude phat trién, song theo chung

t61, Viét Nam nén khai thac va phét trién kénh dau tu nay.

- Céc quy cong nghé va d6i mdi sang tao. Pay 13 hinh thtc pho
bién dé hd tro cho hoat dong doi mai sang tao duogc tai trg boi nhiéu
t6 chltc nhu co quan nha nudc, cac ngan hang phat trién, cac doanh
nghiép, t6 chirc quéc té, hodc hop tac cong - tu. Pay 1a hinh thirc phu

hop véi Viet Nam va can déy manh phat trién.

- Mot s6 hinh thic huy dong von khac cho d6i méi sang tao ma
cac nudc Au - My da ap dung nhu dau tu tic dong - dau tu cd muc
tiéu, cac loai phat hanh trai phiéu mdi (trai phiéu tac dong xa hoi, trai
phiéu tac dong phat trién, trai phiéu xanh,...) ciing can duogc nghién

ctru va van dung vao diéu kién Viét Nam.

Thir sdu, 361 mdi sang tao chi c6 thé phat trién trén nén tang
gido duc. Viét Nam thuong duoc danh gia cao vé gido duc co ban
cling nhu su quan tam cua chinh phu va ngudi dan vao muc tiéu giao
duc. Tuy nhién, dé nén gido duc dap tmg va tao “don bay” cho doi
mai1 sang tao thi nganh Giao duc Viét Nam con nhiéu viéc phai lam, tir
d6i méi cach tiép can trong gido duc, doi méi phuong phap giang day,
dén nang cao chat luong dao tao nghé nghiép va bac dai hoc, gén voil

yéu cau doi mdi sang tao.

Diém co6t 161 cua viée do1 moéi gan voi gido duc, dao tao & Viét
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Nam hién nay 13 can tao dung va truyén cam hing ning luc doi méi,
phan bién, tu duy sang tao, gan véi yéu cau cia CMCN 4.0 va truyén

thng vin hoa Viét Nam.

Thir bay, tré lai cac chi s6 d61 méi sang tao, di€u can thiét 1a can
co 10 trinh dé cai thién cac chi so thanh phan trong bo chi s6 déi moi

sang tao theo chuan muc quoc té.

Dua vao bo chi s6 GII va GCI, ¢6 thé dua ra mot 10 trinh, trude

mat Viét Nam can va c6 thé cai thién cac chi so sau:

- Cac chi s0 vé thé che, nhu chi s6 v€ moi trrong kinh doanh, chi
sO tao diéu kién thuan loi cho khoi su kinh doanh, chi s6 tao thuan loi

trong giai quyét pha san doanh nghiép.

- Céc chi s0 vé nguon nhan lyc va nghién ctru can cai thién nhu:
ty 1€ sinh vién nudc ngoai hoc tip trong nudc; diém trung binh cua 3

truong dai hoc hang dau trong Xép hang dai hoc thé gio1 (QS),...

- Céc chi sd vé co sé ha tﬁng can cai thién, d6 la: su dung ICT,
dich vu truc tuyén chinh phu va mirc d§ tham gia truc tuyén (online e-

participation).

- Céc chi s0 vé trinh d6 kinh doanh, gom quy mé phét trién cum

cong nghiép, chi sO hop tac dai hoc - doanh nghiép,...

5 Két luan
o

P6i méi sang tao trong boi canh chuyén do6i s6 1a xu
huéng tat yéu cta cac nén kinh té trong diéu kién CMCN 4.0, trong d6

c6 Viét Nam. Di€u can nhan manh rang, d6i mdi sang tao ngay nay s¢€
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1a thoi co tuyét voi cho cac nudc dang phat trién nhu Viét Nam c6 thé
but pha di 1én, cai thién vi thé ctia nén kinh té, gidng mot sd qubc gia
da lam nhu Han Quéc, Singapore, Israel,... Can clr vao cac diéu kién
co ban nhu nguén luc, vi tri dia - chinh tri, kinh té, dic biét 1a khat
vong dan tQc, thi Viét Nam hoan toan c6 thé thuc hién duoc cac muc
tiéu d6i mai sang tao, dé dua Viét Nam sém tré thanh nue phat trién

trong vong 20 - 25 nam t410
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KINH TE SO VIET NAM - NHU*NG PIEM NGHEN
VA CAC GIAI PHAP CO BAN PE PHAT TRIEN
KINH TE SO THEO HUONG BEN VI'NG

& PGS, TS TRAN MAI UOC

Trwdng Pai hoc Ngan hang Thanh phdé H6 Chi Minh

Tom tat: Chuyén déi s6 qudc gia trong bdi canh Cach mang céng
nghiép 4.0 sé tao tién dé, nén tang quan trong va can thiét dé phat trién
kinh té s6 & Viét Nam. Bai viét phan tich, 1am ré nhirng van dé ly luan va
thwc tién c6 lién quan dén kiinh té sé Viét Nam giai doan hién nay, ciing
nhw nhitng diém nghén can tap trung thao gé&. Trén co’ s& nghién clru,
danh gia nhirng khé khan, thach thirc trong phat trién kinh té sé, bai viét
dé xuat mét sé goi y nham thic day sw phat trién ctia nén kinh té s6 &
Viét Nam th&i gian téi.

Tir khéa: Ciach mang cong nghiép 4.0; kinh té sé; Viét Nam.

1 Dan nhap

[ Su bién d6i va phat trién cuia thé giéi hién nay, trong do
c6 Cach mang cong nghiép 4.0, dang 1a xu thé mang tinh tat

yéu, khach quan trong qua trinh phat trién cta su vat, hién tuong. Viéc

tmg dung siu rong cong nghé thong tin trong moi hoat dong ctia nén

kinh té theo huéng hiéu qua, t6i uu hon da hinh thanh mot nén kinh té

sO khong bién gidi, mang lai gid tri lgi nhuan cao. Nén kinh té sb 1a

budc phat trién tat yéu, phu hop voi xu thé khi nén kinh té truyén
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thong dang dan bio hoa. Kinh té s6 khong chi tao ra quy mo va toc do
tang trudng cho cac nén kinh té, ma con lam cac nén kinh té thay doi
phuong thirc san Xuat ( nguén luc, ha tdng, cach thirc van hanh san xudt,
kinh doanh) va céau tric kinh té. Pang luu ¥, bén canh cac ngudn luc
truyén théng, xuat hién ngudn luc phat trién méi 13 tai nguyén sb, quyén
luc tai chinh dang dan chuyén sang quyén lyc thong tin. Strc manh cia
mdt quéc gia duge do bang sy phét trién clia cong nghé cao, thong tin va

tri tué con ngudi ciing 1a tinh tat yéu trong giai doan hién nay.

Nhan thirc duge ¥ nghia va tim quan trong ctia van dé nay, ngay
27/9/2019, Bo Chinh tri 3 ban hanh Nghi quyét s6 52-NQ/TW vé mét
s6 chii trwong, chinh sdch chu déng tham gia cuéc Cach mang cong
nghiép lan thir tw, ¢t muc tiéu dén nam 2025, nén kinh té sd Viét
Nam sé& dat 20% GDP, phat trién dugc mot cong dong doanh nghiép
cong ngh¢ s6 Viét Nam 16n manh. Do vay, thoi gian to1, dé tan dung
duogc 1gi thé cua Viét Nam trong nén kinh té sd, viéc nhan thic duogc
nhitng van dé dit ra trong qua trinh but pha kinh té s6 theo hudng bén

vitng 13 van dé c6 y nghia Iy luan va thuc tién.

2 Néi dung
[

- Noi ham co ban cua khdi niém kinh té so
V61 su xuat hién cia CMCN 4.0, xu hudng so6 hoa thuc sy xuat
hién manh mé& & moi linh vuc, véi su tich hop cua s6 hoa, két noi/siéu
két n61 va xu 1y ditr li¢u thong minh. Cong nghé s6 dugc Uing dung
trong tat cd cac linh vyc va nganh kinh té, tor cong nghi€p, nong

nghiép cho dén dich vu; tir san xuat dén phan phdi va luu thong hang
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héa cho dén cac ha téng hd tro nhu giao thong van tai, logistics, tai
chinh, ngan hang, quan tri... Kinh té s6 dang dan tr& thanh chinh ban
than nén kinh té, ndi ham cua kinh té sd cling c6 nhiing diém tiém can
v6i cdc ndi ham ciia khdi niém kinh té.

Trong cudn “The Digital Economy”" (nim 1995) tac gia Don
Tapscott, cho rﬁng, khai niém kinh té s6 duoc khéi nguén vao thang
11/1994 véi su kién chip Pentium, mot trong nhimg san pham chién
lugc cta Intel bi cong bd ¢o 161 vao ngay 30/10/1994 va mai toi ngay
20/12/1994, Intel méi thira nhan 16i dugc phat hién. Sy cham hiéu vé
thi truong s6 va ha thép van dé di dua Intel t&i mot hau qua dau don

1a phai thu hoi toan bo chip Pentium ctia hing.

Chinh sy phat trién nhanh chéng va img dung rong rii clia intenet van
vat vao kinh doanh kéo theo vi¢c hinh thanh va phat trién toc do cao clia cac
hoat dong kinh té lién quan, da dan toi su da dang va phong pht cac dinh nghia
vé kinh té s6. Theo dinh nghia chung ctia nhom cong téc kinh t sb thudc Dai
hoc Oxford, kinh € s 13 “mot nén kinh té van hanh chi yéu dua trén cong
nghé sb, dic biét 1a cac giao dich dién tur tién hanh thong qua internet”®. O
khia canh khac, kinh t& s6 con duwoc goi lakinh & intemet (internet
economy), kinh t& méi (new economy) hoic kinh t& mang (web economy).
Cho t61 nay, cac nha nghién ctru ¢6 cung chung nhan dinh 1a chua c6 mot dinh
nghia duoc dong thuan vé kinh té s6. Theo quan diém ctia tic gia, kinh té s6 la
mot phan cia nén kinh té, trong dé lay viéc tmg dung, sir dung céng nghé so,
dit liéu s6 lam nén tang trong todn bo hoat déng ciia nén kinh té, hudng dén

ndng cao hiéu qud, ning sudt trong lao déng va kinh doanh.
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- Quan diém cua Dang va Nha nwoc vé kinh té so

Nhén thirc duge vi tr, vai trd va tm quan trong cua nén kinh té sb
d6i v6i qua trinh phat trién dat nudc trong bbi canh hoi nhap, Pang va
Nha nudc da ludén quan tdm va c6 nhiéu cha truong, giai phap co lién
quan dén qua trinh chuyén d6i sang nén kinh té s6. C6 thé ké dén Nghi
quyét s6 36-NQ/TW ngay 1/7/2014 ciia Bo Chinh tri khéa XI vé day
manh phdt trién cong nghé théng tin ddp g yéu cdu phdt trién bén
vitng va hoi nhdp quoc té. Thé ché hoa chu trwong ciia Pang, Chinh phu
d3 ban hanh nhiéu nghi quyét vé van dé nay. Cu thé nhu Nghi quyét s6
41/NQ-CP ngay 26/5/2016 cua Chinh phi vé chinh sdch wu dai thué
thiic day viéc phat trién va vmg dung cong nghé thong tin tai Viét
Nam va Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 4/5/2017 cua Thu tudéng Chinh phu
vé viéc tang cuwong nang lyc tiép cdn cude Cach mang céng nghiép lan
thie 4.

Thang 8/2018, Uy ban Qudc gia vé Chinh phu dién tir duoc thanh
1ap, do Thu tuéng truc tiép lam Chu tich Uy ban. Chién luoc vé Céach
mang cong nghiép 4.0 cing Chuong trinh hanh dong vé chuyén doi sd
dang duoc nghién ciru, soan thao va s& duge 16ng ghép vao Chién lugc
Phét trién kinh té - x4 hoi giai doan 2021 - 2030. Ngoai ra, nhiéu quy
dinh lién quan dén kinh té sb cling thé hién trong cac luat, nhu Luat
Giao dich dién tir nam 2005, Luat Cong ngh¢ thong tin nam 2006, Luat

Tan sb vo tuyén dién nam 2009, Luat An ninh mang nam 2018.

Trong tam nhin chién lugc dai han, Bio cdo “Viét Nam 2035:

Hudng téi thinh vuong, sang tao, cong bang va dan chu” dé ra nhiém
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vu tan dung Cach mang cong nghiép 4.0 va kinh té sb dé dat muc tiéu
thoat “bay thu nhap trung binh”, phat trién bén ving, dua Viét Nam
vao nhom 20 nén kinh té 16n nhat thé gidi. Nghi quyét s6 01/NQ-CP
ngay 01/01/2019 cua Chinh phti vé nhiém vu, gidi phap chi yéu thuc
hién Ké hoach phat trién kinh té - xd héi va Du todn ngan sach nha
nuwée ndm 2019 da dé ra cac nhiém vu thuc day kinh té s, nhu xay
dung giai phap phat trién nhan luc quéc gia dap Gmg yéu cau Cach
mang cong nghiép 4.0; thanh 1ap Trung tdm d6i moi sang tao qudc gia;
xay dung Chién lugc qudc gia vé Cach mang cong nghiép 4.0; phat
trién but pha ha ting vién thong, internet biang rong va mang di dong
5G; xay dung Dé an chuyén d6i s6 quéc gia, timg budc tao mdi trudng
phap 1y dé trién khai ké hoach chuyén d6i sd; thay d6i mo hinh quan tri,
thuc day tmg dung céng nghé sb trong linh vuc tai chinh, ngan hang, y

té, giao duc, nong nghiép, du lich, moi truong, do thi thong minh,...

bac biét, Nghi quyét s6 52-NQ/TW cuia Bo Chinh tri da dat muc
tiéu dén nim 2025, nén kinh té s Viét Nam sé dat 20% GDP va phat
trién dugc mot cong dong doanh nghiép cong nghé sé 16n manh. Tat
ca nhitng diém trén da thé hién quyét tAim ctia Pang, Nha nude vé viée
phat trién kinh té s6 ¢ Viét Nam.

- Khdi qudt gid tri kinh té so6 Vigt Nam va nhitng diém nghén
can thdo gé

Qua trinh chuyén doi s6 dd, dang va sé lam cho tuong lai ctia thé
gi6i thay doi manh mé. V&i nén kinh té s6, cot 16i 1 cac mo hinh to

chic va phuong thirc hoat dong cua nén kinh té dya trén ung dung
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cong nghé sd, linh vuc cong nghé k¥ thuat sd phat trién mé dudng cho
su d0i m&i va phat trién mang tinh toan cau. Viéc ap dung nhiing tién
bd cong nghé nhiéu nim qua da tac dong vao cic nganh kinh doanh,
cling nhu moi khia canh cua cudc séng. Cong ngh¢ s6 thuc déy nhiéu
nganh kinh doanh cai tién mé hinh phaét trién, tao ra nhiéu nganh cong
nghiép moi va xéa mo duong bién gidi dia ly.

O phuong Tay, trong giai doan 2000 - 2010, tiéu biéu nhu
Google, Amazon, Facebook, Apple, dd nhan thirc duoc tam quan
trong cta viéc thuc day kinh té s6. Theo sau My, chau Au tiép budc
v6i tam nhin va ké hoach cho mot “Single Digital Market”, Australia
c¢6 “Digital Australia”, Singapore néu cao khau hiéu “Smart Nation”.
Quéc gia s6 trd thanh tAm nhin va muc tiéu, tir do cac chinh phu xay
dung chién luoc chuyén doi sd quéc gia, tao dong luc phat trién mébi
cho nén kinh té, nham khong bi bo lai phia sau trong cudc canh tranh

khoc li€t trén thi trrong toan cau.
Biéu do 1: Gia tri va toc d) tang trwéng cia nén Kinh té so6 Viét Nam
Gia tri va téc dd ting truwéng ciia nén kinh té s6

38%

81% 16% o8 57%
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Thwong mai dién tir Truy@n théng truc tuyén Goi xe truc tuyén
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Nguoén: Bdo cdo Nén kinh té s6 Béng Nam A 2019

Do ¢6 nén kinh té s6 ma hiéu suét kinh té dat dugc nhiéu thanh
qua cao, cac nganh cong nghiép cd budc chuyén bién dot pha trong
mo hinh kinh doanh, tir thwong mai dién tir, quang cdo truc tuyén trén
cac trang mang x3a hoi (Facebook, Instagram), giai tri (Netflix,
Pinterest), giao thong vén tai (Uber, Grab) dén phan phdi, ban budn va
ban 1¢ (Lazada, Shopee)j... Chau A - Thai Binh Duong d3 va dang tro
thanh khu vuc kinh té san sinh ra nhiéu doanh nghiép dua trén kinh té
s6, tiéu biéu nhu WeChat, TikTok, Grab, LINE, Gojek.

Véi Viét Nam, nghién cuu vé kinh té s thuong duge dan lai
thoi gian qua 1a Bio cdo Nén kinh té s6 Pong Nam A niam 2019 do
Google va Temasek va Bain & Company cong bd ngay 03/10/2019,
quy mé nén kinh té s6 cta Viét Nam chi tinh riéng bon linh vuc gom:
di chuyén (taxi, xe 6m cong nghé, giao hang, giao thic in), thuong
mai dién tr, quang cao truc tuyén va du lich truc tuyén dat 9 ty USD
vao nam 2018, tir mirc 3 ty USD nam 2015,

Ciing theo B4o c4o Nén kinh té s6 Pong Nam A nam 2019, dén
nam 2025, quy md nén kinh té s Viét Nam s& dat 33 ty USD, véi
muc ting trudng 25% moi nim, ding th hai (sau Indonesia) vé mirc
tang truong va xép thtr ba (sau Indonesia va Thai Lan) vé quy md thi
truong trong khu vuc Pong Nam A. Bén nam 2025, quy mo thi trudng
kinh té s6 khu vuc da ting 1én 240 ty USD va Viét Nam chiém khoang
18% gia tri thi truong kinh té s6 Pong Nam A (xem Biéu do 1).

Niam 2018, quy mé thi truong kinh té s6 khu vuc Pong Nam A
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dat gia tri 72 ty USD, trong d6 Viét Nam xép vi tri thit 6 (sau
Indonesia, Malaysia, Philippines, Singapore, Thai Lan) va chiém 1/8
téng gia tri tuong Gmg, khoang 11%. Hién nay, Viét Nam ciing 13 mot
trong nhitng dia diém dau tu kinh té s6 duoc wa thich & Pong Nam
A", sau Indonesia va Singapore. S lugng cac thwong vu nim 2018 13
137 voi téng gia tri 350 triéu USD, tang an tuong so voi 83 thuong vu
c6 tong tri gia 140 triéu USD nam 2017.

Ngoai ra, dé thich ung véi su thay doi, mot s6 doanh nghiép
cling lya chon hinh thirc cOng sinh, bat tay hop tac dé mo rong kho
san pham dich vu. Thang 5/2019, Grab trién khai dich vu lién két dat
phong khach san vé1 Agoda va Booking.com. Thang 3/2019, Sea
(trudc day 1a Garena) - cong ty me cua Now va Shopee - da quyét
dinh tich hop NowFood ngay trén tmg dung Shopee dé tan dung lugng

khach hang cua nén tang thuong mai dién ti ©.

Theo Béo cdo Nén kinh té s6 Pong Nam A nam 2019, nén kinh
té s6 Viét Nam nam 2019 tri gia 12 ty USD (déng gop 5% GDP quoc
gia trong nam 2019), cao gip 4 1an so voi gia tri nam 2015 va du doan
cham moc 43 ty USD vao nam 2025, vdi cac linh vuc: thuong mai
dién tir, du lich truc tuyén, truyén thong truc tuyén va goi xe cong
nghé. Nén kinh té s6 Viét Nam cung v6i Indonesia, dang dan dau vé
toc d6 ting trudng trong khu vue Pong Nam A, trung binh 38%/nim

so vo1 33% cua ca khu vuc tinh tor nam 2015.

Ha Noi va Thanh phé Ho Chi Minh 14 2 trong 7 thanh phd 16n

phat trién nén kinh té s ctua khu vyc. Viét Nam trd thanh thi truong
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d6n nhan ngudn dau tu ding thir 3 trong khu vuc (sau Indonesia va
Singapore), v6i 600 triéu USD dau tu tir nim 2018 dén nira dau nam
2019 so vdi téng gia tr1 350 tri¢u USD nam 2018 va 140 triéu USD
nam 2017. Tong gia tri giao dich (GMV) trén thi trudng thuong mai
dién tr Viét Nam ude dat 5 ty USD trong nam 2019, cao gap 12,5 lan
muc 0,4 ty USD cua nam 2015 va sé tang tg1 23 ty USD vao nam
2025, voi toc do tang trudng xap xi 49%. Bén canh d6, cac nganh dich
vu du lich tryc tuyén, truyén thong truc tuyén va goi xe truc tuyén
cling ¢6 sy vuon 1én manh mé, dong gép vao sy phat trién cia nén
kinh té s6 Viét Nam® (xem Biéu do 2).

Biéu d0 2: Xu huwéng banh trudéng caa cac doanh nghiép
sang cac dich vu sin pham khac theo thoi gian

Nam 2015 Nam 2019
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Nguoén: Bdo cdo Nén kinh té s6 Béng Nam A 2019
Dich COVID-19 di 1am cho kinh té thé gigi c6 nhiéu bién dong
sau sic. Chinh phu Viét Nam va ca hé thong chinh tri dang nd lyc dé

phuc hoi va phat trién kinh té. Trong sy khing hoang cua kinh té va
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gian cach xa hoi, ¢ khia canh khac, day that su 1a co hoi dé nhan ra
tinh wu viét ctia kinh té s6 va yéu cau cip bach hon nira qué trinh
chuyén d6i. Tuy nhién, ciing chinh dai dich COVID-19 di cho thay,
qua trinh chuyén doi s tai Viét Nam dang d6i dau véi mét sé diém

nghén cin tdp trung thdo gé, biéu hién cu thé:

Mot la, ha té“mg va dich vu sd bao gém ha tﬁng cung va mang ludi
vién thong lam nén tang dé tao ra ha tﬁng mém 12 dich vu s giup ti wu
cac hoat dong cua nén kinh té vin chua dap tng t6i da nhu ky vong.

Hai la, tai nguyén s bao gom hé sinh thai dit liéu (co s dit licu
quéc gia vé nong nghiép, tai chinh, dan cu, quan 1y dat dai) va tri thic
mo c¢o ich cho viéc du doan kip thoi va ra quyét dinh mang lai hiéu
qua kinh té cao chua duoc thuc hién hoan thién so v&i doi hoi cua

thyc tién.

Ba la, chinh sach chuyén ddi sb, bao gém cac dich vu, chinh
sach chuyén doi tir Chinh phu dién tir sang Chinh phu sd, chinh sach
ddo tao nhan luc sb chat luong cao, chinh sach dau tu kinh doanh sd,
chinh sach an toan thong tin, cht quyén s6 va so hitu tri tué trong thuc

té con nhiéu han ché, bat cap, chua theo kip xu thé cua sy phat trién.

Bon la, viéc bao vé quyén riéng tu trén moi truong internet, viéc
0 ri dir li¢u, mua ban va khai thac dir li€éu ca nhan, doanh nghiép cling
dang la van dé dang quan tam trong phat trien nén kinh té s6 & Viét

Nam hi¢n nay.

Nam la, cong tac quan 1y nha nude, dic biét 1a van dé thu thué,

bao dam quyén loi cho nguoi lao dong ddi véi cac hoat dong thuong
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mai va cung cap dich vu xuyén bién gidi hién nay.

Sdu la, qua trinh chuyén ddi sb tai Viét Nam dién ra con cham,
thiéu ky nang s6 va nhan luc, thiéu tu duy k¥ thuat s6 hodc cac thach
thic vé van hoa k¥ thudt sé trong doanh nghiép, nhat 1a cac doanh

nghiép nho va vira” tal Viét Nam.

Bay la, bao dam an toan, an ninh trong moi trudong so la van dé
quan trong, néu muon dua kinh t€ so tré thanh mdt trong nhirng tru cot

chinh cuia nén kinh té.

Tdam la, su chuyén d6i nhanh ctia cac md hinh kinh doanh trong
nén kinh té sé da dan toi mot sé quy dinh phap luat khong theo kip.
Do sy phat trién nhanh chéng cia khoa hoc - cong nghé, kinh té so
cung cac phuong thirc kinh doanh va cac y tudng sang tao mdi lam
cho cac co quan quan ly nha nudc con ling ting trong quan ly cac

hoat dong kinh té sb.

- Mjt 56 gidi phdp co bin dé phdt trién kinh té sé Viét Nam

theo hwdng bén viing

Kinh nghiém cua cac nudc dang phat trién trén thé gidi va trong
khu vuc, nhu Han Quéc, Singapore, Nhat Ban va cac nudc phat trién,
nhu My, Ptc..., cho thy, bién phap dé dua nén kinh té cac nudc di
1én phat trién mot cach bén viing 1 phai dya vao viéc nghién ctru, tng
dung manh mé khoa hoc va cong nghé. Pang va Nha nudéc di sém
nhdn ra tiém ning to 16n ctia md hinh ting trudng kinh té dua trén
khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao, trong d6 phat trién kinh té

s6 duoc xem 1a xu hudng tat yéu dé tao ra nhitng dong luc ting truong
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kinh té cho Viét Nam trong bdi canh lan séng Cach mang céng nghiép
4.0 dang dién ra manh mé& nhu hién nay. Thoi gian t&i, dé phét trién
kinh té s6 Viét Nam theo hudng bén ving, can tién hanh thuc hién cde
gidi phdp déng b sau:

Thir nhat, nAng cao chat luong gido duc, ddo tao ngudn nhan lyuc
cho nén kinh té so, do su thiéu hut nguén nhan luc cong nghé thong
tin dugc xem la mot trong nhiing mbi thach thirc 16n ddi véi su phat
trién nén kinh té sb ciia Viét Nam. Van dé nay co thé trién khai theo
hudng thuc day va nang cao moi quan hé gitra nha truong va doanh
nghiép. Cac co s& giao duc dai hoc can ¢ nhiing khoa dao tao lai va
nang cao, kéo dai tir 6 dén 12 thang dé cap chimg chi, chir khong phai
dao tao bang cap. Chuong trinh dao tao nhan luc cong nghé thong tin
can gén vOi cac xu thé cong ngh¢ mai, nhu internet két ndi van vat
(IoT), cong nghé tri tué nhan tao (AI), cong nghé robot, diy manh lién
két dao tao va thuc hanh gifta cac truong va khu vuc doanh nghiép

trong inmg dung cong nghé thong tin,...

Thit hai, sém c6 co ché thuc day phat trién kinh té sd tai cac ving
kinh té trong diém, gbp phan phat trién cac nganh cong nghé cao, dem
lai gia tri gia tang 16m, tir d6 tao nén su phat trién kinh té bén viing cho
cac ving ndy. Xét ban chét, cac vung kinh té trong diém khong chi 1a
noi c6 toc do tang trudng kinh té cao, tap trung san xuat cong nghiép
cua ca nudc, ma con la noi c6 hé théng cac truong dai hoc, vién, trung
tam nghién ctru hang dau; bao dam dao tao va cung cép nhan luc cho ca

vung, ma con co nhi€u thuan 1g1 dé phat trién kinh t€ so.
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Thiz ba, Nha nudc nén phan bo phu hop ngin sach cho cac dia
phuong; khuyén khich cac dja phuong trong ving kinh té trong diém
cung hop tac phat trién ha ting. Ngoai ra, Nha nudc c¢6 chinh sach hd
tro, thuc day doi méi sang tao ddi voi cac doanh nghiép nhd va vira
trong ving kinh té trong diém. Chinh phu can tao khong gian thur
nghiém di d6i v6i hd trg doanh nghiép dé phat trién nén kinh té so.
Boi, cac tmg dung cong nghé s s& 1a “ca hich” quan trong thuc day

doi mai sang tao cua cac ca nhan va doanh nghiép.

Thir tw, chinh quyén cac dia phuong, doanh nghiép can khan
treong nang cap ha ting s6, trong d6 c6 viéc chuan bi cac phuong an
trién khai dich vu 5G, ciing nhu cac hang muc ha tang cong nghé khac

c6 lién quan dé phat trién kinh té sb theo huéng bén ving.

Thir ndm, chu trong d6i ngoai da phuong voi cac to chire tir cap
d6 toan cau (WTO, WB, IMEF..), lién khu vuc (ASEM, APEC,
FEALAC...), &n khu vuc (ASEAN, ADB...) nhim xay dyng nhing
quy tic phdi hop va ung xir chung, cic hiép dinh, cong udc va thoa
thuan hop tac, phéi hop trén nhitng van dé lién quan nay sinh tir sy phat

trién cua kinh t€ s0 nham bao dam an ninh thong tin, an ninh mang.

Nhu vy, thuc tién va 1y luan da chimg minh rﬁng, thuc hién kinh
té s6 12 qua trinh chuyén d6i 1au dai, 1a qua trinh thay d6i s6 trén binh
dién quéc gia ¢ moi linh vuc khac nhau. Moi doanh nghi€p, ca nhan
déu co thé str dung cong nghé s6 dé 1am tot hon cong viée, gitp ting
trudng kinh té, ting ning suat lao dong, giup ting trudng bén viing, bao

trum va tang co hdi cho nhi€u ngudi hon tham gia vao nén kinh te.
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DPé Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta Bo Chinh tri
v6i muc tiéu kinh té s6 & Viét Nam dén nam 2025 dat 20% GDP, nim
2030 chiém trén 30% GDP thanh hién thuc, can xay dung va thuc hién
dong bo hé thong giai phap phi hop. Trén co sd nghién ctru, danh gia
nhimg khé khan, thach thtc trong phét trién kinh té s6, bai viét dé
xuat mot s6 goi y nham thic day su phét trién cta nén kinh té s6 ¢

Viét Nam thoi gian t61Q

(1) Don Tapscott. The Digital Economy: Promise and Peril in the Age of
Networked Intelligence. McGraw-Hill, 1995

(2) http://hdll.vn/vi/nghien-cuu-trao-doi/kinh-te-so-co-hoi-but-phacho-viet-

nam.html

(3) https://www.vcei.com.vn/viet-nam-dang-o-dau-trong-xu-the-kinh-te-so

(4) Viét Nam dang tré thanh diém dén wu tién trong khu vuc ciia cac tap
doan, cong ty cong nghé sau khi vi gip kho khin trong cudc chién thuong
mai My-Trung budc ho phai rat mot phﬁn khoi Trung Qudc dé tranh hang
rao thué cao ctia My

(5) https://forbesvietnam.com.vn/tin-cap-nhat/5-nam-gia-tri-nen-kinh-te-

so-viet-nam-tang-gap-bon-lan-7818.html

(6) http://tapchitaichinh.vn/su-kien-noi-bat/100-trieu-dan-100-nghin-
doanh-nghiep-so-va-muc-tieu-30-gdp-318094.html

(7) Theo bao cao ciia VCCI cho thay, s6 luong doanh nghiép vira va nho
ciia Viét Nam chiém t6i hon 98% s6 lugng doanh nghiép, song trinh do
khoa hoc cong nghé va ddi méi sang tao con han ché, c6 dén 80 - 90% may
moc st dung trong cac doanh nghiép Viét Nam 1a nhap khau, gan 80% la
nhirng cong nghé cii tr thip nién 1980-1990

Nguﬁn: Khoa hoc chinh tri - 2021 - s0 2 - tr.48-53.
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CHINH SACH THUC PAY CHUYEN POI SO NHAM PHAT
TRIEN KINH TE SO TAI VIET NAM

& PGS, TS PANG THI HUYEN ANH

Khoa Kinh té, Hoc vién Ngan hang

Chuyén déi s6 qudc gia nham phat trién kinh té sé6 dworc Chinh phu
Viét Nam xac dinh la nhiém vu trong yéu nham tan dung thoi co di tat
doén dau, nang tam vj thé trong ban dé kinh té thé gii. Nhan thirc dwoc
tam quan trong cua thich rng, chuyén déi nham nam bat nhirng co hoi
tir cuéc Cach mang céng nghiép (CMCN) 4.0 cho cac nén kinh té méi
néi, Chinh pha Viét Nam da s&m ban hanh cha trwong, chién lwoc va
chinh sach nham phat trién nén kinh té sé tai Viét Nam. Bai viét tdng hop
cac van ban phap ly vé chu trweong, chinh sach thuc day chuyén déi sé
va phat trién kinh té s6 cho nén kinh té Viét Nam giai doan 2021-2030, tr
dé dem lai cai nhin tong thé vé dinh hwéng phat trién kinh té sé tai Viét
Nam th&i gian téi.

CHfJ TRUONG, CHINH SACH CHO CHUYEN POI SO VA
PHAT TRIEN KINH TE SO

Chang duong hon 30 nim phat trién cong nghé théng tin
(CNTT) va truyén thong di dem lai nhitng thanh tyu nhat dinh cho
Viét Nam. Co s ha tang vién thong da dugc x4y dung tuong dbi dong
b0, cong nghé s6 duoc ap dung rong rai trong cac dich vu va kinh té
s6 tré thanh bo phan quan trong trong nén kinh té (B6 Chinh tri,
2019). Quyét tdm ké thira nhimg thanh tyu giai doan 10 nim 2011-
2020 nham phat trién kinh té - x4 hoi giai doan tiép theo 2021-2030
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hudng té1 muc tiéu dua Viét Nam tr¢ thanh nude co6 thu nhép trung
binh cao vao nam 2030, Chinh phu Viét Nam xdc dinh can tiép tuc
day manh tién trinh chuyén d6i sé, phat trién kinh té sb trong thoi ky
m&i ph hop véi diéu kién kinh té Viét Nam. Pang va Nha nudc ciing
da xay dung hé théng quan diém, muc tiéu, chinh sich nhim dinh vi
va dinh hudng phat trién cho Viét Nam trong ban d6 kinh té s6 toan
cau théng qua viéc xay dung va hoan thién hanh lang phap 1y quan ly
hoat dong kinh té sb, nhu: Luét Giao dich dién tir (ndam 2005), Luat s¢
hitu tri tu¢ (ndm 2005), Luat Cong nghé thong tin (nam 2006), Luat
Cong nghé cao (nam 2008), Luat Vién thong (ndm 2009), Luat Tan sb
vo tuyén dién (ndm 2009), méi day nhat 1a Luat Chuyén giao cong
ngh¢ (nam 2018) va Luat An ninh mang (ndm 2018). Bén canh do,
Chinh phu d3 chi dao cac bo, nganh lién quan xay dung chién lugc va
ké hoach phat trién cac khu vyc trong nén kinh té s, nhu: Chién lugc
phét trién buu chinh vién thong va CNTT dén 2010, dinh hudng téi
nim 2020; Chuong trinh muc tiéu phat trién CNTT nam 2020, tim
nhin dén nim 2025; Chuong trinh phat trién co s& ha tang vién thong
bing tan dén nam 2020.

Van ban phap quy mang tinh nén méng thé hién chu truong,
chién lvoc, muc tiéu chi dao trong phat trién kinh té s6 dén nam 2030,
tam nhin dén nam 2045 1a Nghi quyét s6 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019
ctia Bd Chinh tri vé mét s6 chu truong, chinh sach chu dong tham gia
cudc Cach mang cong nghiép lan thr tu. Pay dugc coi 1a vian ban nén
mong, tién dé cho céac chién lugc va chinh sich phat trién kinh té sd

giai doan méi. Trién khai chu truong cua B Chinh tri trong Nghi
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quyét 25/NQ-TW, Chinh phii d3 ban hanh Nghi quyét s6 50/NQ-CP,
ngay 17/4/2020 ban hanh Chuong trinh hanh dong cia Chinh phu thuc
hién Nghi quyét sd 52- NQ/TW, ngay 27/9/2019 ctia Bd Chinh tri vé
mét sb chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang

cong nghiép lan thi tu.

Mic du cac van ban phap luat cia Pang va Chinh pha déu thé
hién quyét tam phat trién kinh té sb ctia Viét Nam, tuy nhién, dau mdc
quan trong thé hién quyét tdim phat trién Kinh té s6 cua Viét Nam
trong thoi ky mdi phai ké dén Quyét dinh s6 749/QD-TTg, ngay
03/06/2020 cua Thu tudéng Chinh phu phé duyét “Chuong trinh
chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”.
Pay 1a vin ban phap quy dau tién chinh thic phé duyét va ban hanh
muc ti€u, nhiém vu va giai phap cho cong cudc phat trién kinh té s
theo quan diém chi dao cua Trung wong nham thyuc hién cong nghiép

hoa - hién dai hoa trong thoi dai maoi.

Nhin chung, dé tdm nhin chién luoc va nhitng muc ti€u cu thé
dit ra trong phat trién kinh té s giai doan 2021 -2031 tré thanh hién
thuc, céc chinh sach duwoc thé hién trong Nghi quyét s6 52-NQ/TW,
Nghi quyét s6 50-NQ/CP va Quyét dinh s6749-QD/TTg, cu thé gom:

Chinh sach vé chuyén doi nhan thirc va tw duy

Xéac dinh vai trd quyét dinh trong chuyén doi s6 va phét trién
kinh té sd, Pang, Nha nudc da chi dao t6 chirc pho bién, quén triét,
nang cao nhan thirc ctia cic cip ty Pang, chinh quyén, doanh nghiép

va nguoi dan vé su can thiét cua chuyén doi so6 trong moi mat hoat
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dong quan 1y kinh té, hanh chinh, san xuat va tiéu dung. Ngudi ding
dau co quan, to chtc, doanh nghiép dugc phép thir nghiém cai mdi,
tmg dung céng nghé méi vi muc tiéu phét trién bén vimg, lién két cac
thanh phan khac nhau theo mé hinh kinh té tuan hoan; thiic day cong

nghiép sang tao trong moi linh vuc va tai mo1 dia phuong.

Pé truyén cam hing, chuyén d6i nhan thirc trong toan xi hoi,
Chinh phu tiép tuc tap hop cic doanh nghiép cong nghé hang dau phat
trién Lién minh Chuyén d6i s6 ra mat vao thang 8/2019 va duy tri hoat
dong hi¢u qua Lién minh nay. Hién nay, Lién minh chuyén ddi s6 ¢6
sy tham gia cua 8 doanh nghi¢p CNTT dam nhi€ém st ménh tién
phong trong chuyén d6i sd, tao ha tang, tao nén tang so, dich vu va céc
diéu kién dé doanh nghiép va xa hoi dé dang tiép can hoat dong

chuyén doi so.

Ngoai ra, dé nhan cao nhan thic va k¥ ning sé cho ngudi dan,
Chinh pht giao mdi dia phuong lya chon mdt xa/phudng trién khai
thir nghiém viéc phd bién cac k§ ning s6 co ban, nhu: truy cap sir
dung internet, thu dién tor, mua ban truc tuyén, thanh toan dién tu,

dich vu cong truc tuyén vao bao mat thong tin ca nhan.
Chinh sich kién tao va hoan thién thé ché.

Theo quan diém ctia Pang va Nha nudc, thé ché va cong nghé 1a
dong luc cua chuyén doi s6 va can di trudc mot bude néu co thé, can
san sang chap nhan va thir nghiém cai moi mot cach co kiém soat. Vi
vay, cac chinh sach nham kién tao, hoan thién thé ché tap trung vao 2

nhom giai phap: (1) Ra soat bo sung, sira doi hé thong van ban phap
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luat hién hanh, dic biét 1a hé thong vin ban phap luat vé cong nghé
thong tin, giao dich dién tir, Luat Vién thong, doanh nghiép khai
nghiép sang tao, s& hitu tri tu¢, thuong mai, dau tu, kinh doanh... tao
diéu kién phat trién cac san pham, dich vu va mo hinh kinh doanh méi
dua trén cong nghé so, internet va khong gian mang; (2) Xay dung
khung phép 1y thir nghiém c6 kiém soat cho hoat dong phat trién, thir
nghiém va ap dung cac san phém, giai phap, dich vy, m6 hinh kinh
doanh s6 ¢ Viét Nam quy dinh rd pham vi khong gian va thoi gian thir

nghiém, khuyén khich doi méi sang tao.

Pé trién khai chu truong nay, Chinh phu da giao B0 Ké hoach va
Pau tu chu tri, phdi hop voi Bo Tai chinh nghién ciru, sira d6i, bo
sung cac quy dinh phap luat dé tao diéu kién thuan loi cho cac mo
hinh va hoat d6ng kinh té méi, nhu: kinh té chia sé, kinh té tuan hoan,
kinh té dya trén doi méi sang tao... Chinh phu ciing giao B6 Thong tin
va Truyén thong chi dong tham gia cac khuon kho phap 1y khu vue va
toan cau vé phat trién kinh té s6 nham hoan thién phap luat, chinh

sach cho hoat dong kinh té s6 & Viét Nam.
Phat trién ha tang so

Chinh phu d3 chi dao x4y dung phat trién ha tang bang thong
rong chat luong cao pham vi toan qudc, quy hoach lai bang tan va
phat trién ha ting mang di dong 5G, ciing nhu nang cip mang di dong
4G. Song song voi phat trién ha tang mang, Viét Nam trién khai xay
dung quy dinh va 19 trinh yéu cau tich hop céng nghé 4G, 5G ddi voi

cac san pham di¢n thoai di dong va cac thiét bi IoT dugc san xuat,
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nhap khau va luu thong ¢ Viét Nam. Chinh phu cling chi dao Bo
Thong tin va Truyén thong mé rong két ndi internet trong nudc, trong
khu vuc va qudc té, dic biét 1a phat trién cac tuyén cap quang bién,
dua Viét nam tr¢ thanh mot trong nhitng trung tam két ndi khu vuyc.
Dic biét 1a, nham phat trién ha tang két ndi mang IoT, Chinh phu yéu
cau tat ca cac du an dau tu xdy dung ha tang thiét yéu (giao thong, d6
thi...) phai c¢6 ndi dung nghién ctru, phan tich dé xem xét, bo sung
hang muc mg dung, két néi mang IoT, tich hop cam bién va ting dung
cong nghé sb, cac ndi dung nay phai dam bao hiéu qua, phat trién ha

tang dung chung va tranh dau tu trung lap.
Phat trién nén tang so

Phat trién nén tang sd duoc coi 1a giai phap dot pha trong
chuyén doi 6 tai Viét Nam nham d?ly nhanh tdc do phat trién kinh té
s0. Nén tang s6 dugc phat trién song song véi cac chirc ning dam bao
an ninh mang ngay tir khi thiét ké va xay dung. Chinh sach phat trién
nén tang sé cho nén kinh té sé6 duoc Chinh phu tip trung vao mdot sb

diém sau:

Thi nhit, xay dung h¢ théng dinh danh va xac thuc dién tu quéc
gia theo hudng dam bao thiét thuc, tin dung va ké thira hiéu qua hé
thong nén tang c¢6 san. Chinh phi cling chi truong hd tro, thuc diy
hop tac giita cac to chitc, doanh nghiép 16n trong linh vuc vién thong,
tai chinh, ngan hang, bao hiém xa hoi nham cung cip dinh danh va
xac thuc dién tir, dam bdo cac giao dich dién tir dan su cling nhu cac

giao dich dién tir gifta nguo1 dan va co quan nha nude duge tién loi,
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don gian, dé dang.

Thit hai, Chinh phti giao Ngan hang Nha nuéc chi tri, phdi hop
B0 Tai chinh va cac bd, nganh lién quan trién khai quy hoach phat
trién ha tang thanh toan s6 quéc gia cung tng dich vu thanh toan cho
nguoi dan véi chi phi hop 1y. Pong thoi, tiép tuc hoan thién co ché
chinh sach thiic day thanh toan khong dung tién mit va quan 1y giam

sat cac hinh thtrc thanh toan truc tuyén qua bién gidi.

Thir ba, xay dyng hé thong thanh toan dién tir cho phép doanh
nghi€p vién thong cung cép dich vu mobile money dé thanh toan dién
tar khong thong qua tai khoan ngan hang nham tiang kha ning tiép can
dich vu thanh toan dién tir cho ngudi dan. Pén nay, Ngan hang Nha
nudc da phdi hop voi Bo Thong tin va Truyén thong, Bo Cong an da
xay dung Dé an vé tai khoan vién thong thanh toan cho cac dich vu
khac c6 gia tri nho va trinh Chinh phu vao thang 12/2020. Pong thoi,
hién nay di c6 2 nha mang duogc cap gidy phép hoat dong cung tng
dich vu trung gian thanh toan 1 Viettel va VNPT sau khi dé an duoc
phé duyét va ban hanh.

Thir tw, x4c dinh danh sach cic nén tang s6 co kha nang trién
khai dung chung trong mot s6 linh vuc nhu thuong mai dién tir, nong
nghiép, du lich, y té, gido duc, giao thong, xdy dung, tai nguyén moi
truong, ndi dung so, ngan hang s6 va ké toan tai chinh doanh nghiép,
tir 46 khuyén khich doanh nghiép cong nghé sé dau tu va phat trién hé
thong nay.

Phat trién cac doanh nghiép cong nghé so ciing nhw phat
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trién san pham noi dung so

Chinh phu tip trung phat trién 4 loai hinh doanh nghiép cong

nghé s6 gom:

- Céac tap doan, doanh nghi¢p thuwong mai dich vu 16n trong cac
linh vuc chuyén hudng sang linh vuc cong nghé so, dau tu nghién ctru
cong ngh¢ 101.

- Cac doanh nghiép cong nghé thong tin da khang dinh duoc
thuong hiéu dam nhan s ménh tién phong nghién ctru, phat trién, 1am

chu cong ngh¢ so va chu dong san xuat.

- Céac doanh nghiép khéi nghiép tng dung cong nghé s6 dé tao ra

san pham, dich vu trong moi nganh, linh vuc.

- Cac doanh nghiép khdi nghiép d6i méi, sang tao vé cong nghé
s0. Ngoai ra, ndi dung s, truyén théng va quang céo sé ciing dugc
Chinh phil dic biét quan tdm va chi dao trién khai cac bién phap ky
thuat va phi k¥ thuat dé nang cao hiéu qua quan 1y cic nén tang sb
toan cau tai Viét Nam, tao mdi truong canh tranh, cong béng va binh

dang cho doanh nghi¢p trong nudc.
Tao 1ap niém tin, bido dim an toan va an ninh mang

An toan, an ninh mang va 10ng tin 1 yéu t6 then chét trong phat
trién kinh té sb. D& dam béo an toan, an ninh mang, Chinh phu chi dao
xay dung bo quy tic Gmg xir tao 1dp niém tin trong méi trudng so,
dong thoi, xay dung co ché hop tac, d6i thoai dé gan két, hop tac ciing
nhu giai quyét cac tranh chap phat sinh. Chinh phu ciing chi dao Bo
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Thong tin va Truyén thong phéi hop cac co quan lién quan nham xay
dung va trién khai hé thong xac dinh, phat trién thong tin vi pham, hé
thong danh gia tin nhiém sb cua céac t6 chirc, doanh nghiép duogc cong
bé minh bach va cong khai. Pay manh hop tic qudc té, nghién ctu
phat trién va d6i méi sang tao, ciing nhu xay dung chuong trinh nang

cao nhan thurc, dao tao ky nang sé cho toan xa hoi.

Chinh phu giao Bo Théng tin va Truyén thong chi tri, phdi hop
voi Bo Gido duc va Pao tao cuing cac bd, nganh, dia phuong lién quan
t6 chtrc dao tao phat trién ngudn nhan luc an toan thong tin, an ninh
mang. Déng thoi, Chinh phu ciing giao BO Giao duc va Pao tao chu
tri phdi hop véi cac bo, ban, nganh lién quan ra soat tong thé va thuc
hién d6i méi ndi dung, chuong trinh gido duc dao tao theo hudng phat
trién ning lyc tiép can, tu duy sang tao va thich tng vi moi trudng
cong nghé lién tuc thay doi. Ngoai ra, trong hoat dong hop tac quoc té,
Chinh phu da giao Bo Khoa hoc va Cong nghé phat trién mang ludi
lién két cac co so gido duc dao tao nudc ngoai tao diéu kién cho nguoi
Viét Nam tham gia nghién ctru nang cao trinh d6. Pong thoi, phdi hop
v6i BO Ngoai giao phat trién hop tac vé khoa hoc va cong nghé, doi
mo1 sang tao, dac biét 1a cac ddi tac chién luge co trinh d6 khoa hoc
cong nghé tién tién, cha dong tham gia mang ludi doi méi sang tao

toan cau.

M

OT SO VAN PE PAT RA VA PE XUAT, KHUYEN NGHI

Nhiing van dé dit ra
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Viét Nam véi dic diém déan sb tré, nang dong, ua thich cong
nghé méi (46 tudi trung binh 31 tudi), cé ting trudng kinh té on dinh
va cao nhat khu vuc Péng Nam A (trong nam 2019 1a 7,02%), c6
ning luc canh tranh quéc gia va ning luc sin sang mang ngdy cang
duoc cai thién, dang dugc danh gid 1a thi truong hép dan hta hen
nhiéu tiém ning cho cic nha dau tu trong va ngoai nudc trong hoat
dong kinh té s6. Nhin chung, trong thoi gian qua, nhitng van ban quy
pham phap luét trong linh vuc kinh té s6 da c6 co s¢ kha day du. Cu
thé, su hd trg vé phap 1y trong phat trién kinh té s6 ctia Viét Nam
nam trong sO 78% cac quéc gia trén thé gidi co giao dich dién tir;
trong s6 38% qudc gia co chinh sach bao vé ngudi tiéu dung; 45%
qubc gia c6 chinh sach bao vé dir liéu ca nhan va trong s6 75% quoc
gia c6 Luat An ninh mang (B§ Cong Thuong, 2019). Tuy nhién, cac
chinh sach thiic day chuyén doi s6 va phat trién kinh té s can tiép
tuc dugc nghién ctru, stra doi, bbd sung va hoan thién bat kip xu thé
phat trién cua nén kinh té trong cuoc Cach mang cong nghiép 4.0. Cu
thé 1a:

Thiz nhat, mac du budc dau da dat dugc mot s6 két qua kha
quan, nhung nhin chung viéc trién khai Chinh phu dién tr chua dat
dugc nhu mong mudn ciua Pang va Chinh phi. Nhiéu cap, nhiéu
nganh chua xac dinh r0 10 trinh va cac nhiém vu cu thé dé trién khai,
con thiéu gan két giira tng dung cong nghé thong tin voi cai cach thu

tuc hanh chinh va d6i mai 1€ 161, phuong thirc lam viéc.

Bén canh do, nén tang tich hop, chia s¢ dit li¢u gitra cac co quan
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hanh chinh nha nudc ciing nhu quy dinh vé co ché tich hop, chia sé dit
liéu con thiéu; thoi quen cat ctr dir liéu con tdn tai & nhiéu co quan,;
viéc bao dam an toan, an ninh cho cac hé théng thong tin cua céac co
quan nha nudc con chua duge quan tam ding muc. Pac biét, chung ta
con thiéu khung phép 1y dong bd vé xay dung Chinh phu dién tir, thiéu
quy dinh cu thé vé xac thuc ca nhan, to chirc trong cac giao dich dién
to cling nhu cac quy dinh phap ly vé van thu, luu trir dién tu, gia tri
phap 1y cua van ban di¢n tir trong giao dich hanh chinh va thanh toan.
Co ché bao dam thyc thi nhiém vu xay dung Chinh phu dién t&r chua
da manh cling 1a nguyén nhan cua viéc thuc hién con thiéu hiéu qua
va mang ning tinh hinh thite. Viét Nam ciing chua phat huy t6i da su
tham gia cua khu vyc tu nhan trong xay dung Chinh phu dién tir va
thiéu co ché tai chinh va dau tu phu hop voi dic thu du an cong nghé

thong tin.

Thit hai, hoat dong kinh té s6 khong thé phat trién néu thiéu su
phat trién cta hoat dong thanh toan. Mic du di c6 nhirng két qua tich
cuc, nhung ty 1€ thanh toan dung tién mat caa Viét Nam con kha cao
(khoang 90%), dong thoi méi chi 31% dan so c6 tai khoan ngan hang
(Nguyén Dai Lai, 2020). Ngoai
ra, thanh toan dién t&r c6 nhiing
dién bién phtrc tap véi toi pham
cong ngh¢ cao, hanh vi, thu doan

tinh vi.

Pé xuat, khuyén nghi
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Theo tac gia, trong thoi gian téi, dé thuc day chuyén do6i sd
nhim phat trién kinh té s6 tai Viét Nam, can tiép tuc ra soat, stra doi,
bd sung, hoan thién khung phap 1y cho thanh toan khong dung tién
mit, nhu: ra soét sira doi, bo sung cac thong tu vé thanh toan khong
dung tién mat va trung gian thanh toan; co ché quan 1y thir nghiém
sandbox hoat dong cong ngh¢ tai chinh trong linh vuc ngan hang; tap
trung nghién ctru, xay dung va trién khai ¢6 hiéu qua D¢ an Phat trién
thanh toan khong dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2021-2025.

Ngoai ra, dé tao thuén loi cho chu dong cho qua trinh chuyén
d6i s6 qudc gia, can tiép tuc hoan thién luat doanh nghiép, khai nghiép
sang tao, s& hiru tri tu¢ va cac md hinh kinh doanh trén nén tang s0,
nhu: thuong mai dién tir, kinh té chia sé, fintech... bo sung cac nganh
nghé kinh doanh méi dugc wu dai dau tu dé thuc day hoat dong kinh

te so0
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NANG CAO VAI TRO
QUAN LY NHA NU'O'C VE KINH TE SO

& TS PANG HOANG THANH NGA

Vién Kinh té, Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh

T nhirng nam 2000, Pang, Nha nwéc ta luén quan tam, coi trong
phat trién rng dung céng nghé théng tin trong hoat déng ctia co’ quan
nha nwée, xac dinh day 1a déng lwc gép phan thiac diay cong cudc doi
mé&i, tao kha nang di tat, dén dau dé thwc hién thang lei cong nghiép
héa, hién dai héa dat nwéc. Hién nay, cac trao déi hang héa, dich vu
gitba ca nhan, té chirc, doanh nghiép déu dwa trén trng dung cong nghé
s06. Vi vay, dé thich rng vé&i viéec chuyén dbi sang kinh té sd, can ting
cwong hon niva vai tré quan ly nha nwéc vé kinh té sé.

CHI”J TRUONG, CHINH SACH CUA PANG VA NHA
NUOC VE PHAT TRIEN KINH TE SO

Phat trién kinh té s6 duoc nhiéu quéc gia xem nhu 1a mot xu thé
tit yéu cua cudc Cach mang cong nghiép 4.0. V4i Viét Nam, phat
trién kinh té s6 1 co hoi 16n dé thu hep khoang cach phat trién. Trén
thé gi6i hién nay co rat nhiéu dinh nghia vé kinh té s6. Theo Oxford
University Press (2021), kinh té sb dugce dinh nghia la “mét nén kinh
té van hanh chu yéu dua trén cong nghé sO, ddc biét 1a cac giao dich
dién tir tién hanh thong qua internet”. Ba thanh phan chinh trong nén
kinh té s, bao gom: doanh nghiép s, ha ting kinh doanh sb va

thuong mai dién tr. Kinh t€ s6 hién dién trén tat ca cac linh vuc va
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nén kinh té (cong nghiép, nong nghiép, dich vy, san xuat, phan phoi,
luu thong hang hoéa, giao thong van tai, logistics, tai chinh ngan
hang...), vé ban chét, day 1a cac mé hinh t6 chirc va phwong thirc hoat
dong ctia nén kinh té dua trén tng dung cong nghé sb. Trudc lan song
manh mé& cua cach mang chuyén ddi sd, xu hudng phat trién nhanh
chong cua kinh té 0, x3 hdi s6, mot s6 nudc dd nhan ra co hoi dé sém
ban hanh céc chién lugc, chuong trinh chuyén doi so, phat trién kinh
té s0, x4 hoi s6 ciia minh. Pang va Chinh pha Viét Nam ciing thé hién
rd quyét tim, dinh huéng va nd lyc hanh dong manh mé trong viéc

thic day phat trién kinh té s6.

Ngay 08/02/2018, Ban Chap hanh Trung wong ban hanh Hudng
dan s6 02-HD/TW vé Tong két thuc tién, nghién ciru 1y luan, trong d6
néu dinh hudng cu thé doi voi linh vuc kinh té 13: “Xay dung nén kinh
té s6 va cac chil truong, giai phap dé tiép can, khai thac va phat huy
cac thanh tyu cia Cach mang cong nghiép lan tha 4”. Ngay
13/4/2020, Thi tuéng Chinh pht di ban hanh Chi thi s6 18/CT-TTg
vé viéc xay dung Ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi 5 nam 2021-
2025, theo do, mot trong cac dinh hudng, nhiém vu chu yéu la: “Thuc
day chuyén doi s toan dién, phat trién nén kinh té s6, hinh thanh céc
doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam c6 ning luc canh tranh toan
cau”. Tiép theo d6, ngay 03/6/2020, Thu tuéng Chinh phi d3 ban
hanh Quyét dinh s6 749/QD-TTg vé phé duyét “Chuong trinh Chuyén
ddi sb quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030, trong do,
xac dinh phat trién kinh té sb, ning cao ning luc canh tranh ctia nén

kinh té, véi muc tiéu co ban dén nam 2025 1a: “Kinh té s6 chiém 20%
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GDP; Ty trong kinh té sb trong ting nganh, linh vyc dat tdi thiéu
10%; Nang suat lao dong hang nam ting t6i thiéu 7%; Viét Nam thudc
nhoém 50 nudc dan dau vé cong nghé thong tin (IDI); Viét Nam thudc
nhém 50 nudc din dau vé chi sd canh tranh (GCI); Viét Nam thudc

nhém 35 nudc dan dau vé doi méi sang tao (GII)...”.

Cung v6i d6, khung kho phép 1y c6 nhimg budc tién nhat dinh
v6i nhiéu luat, nhu: Luat Giao dich dién tir (ndm 2005), Luat Cong
nghé thong tin (nim 2006), Luat Tan s6 vo tuyén dién (nim 2009),
Luat An toan thong tin mang (nam 2015), Luat An ninh mang (ndm
2018)... Chinh phu ciing da trinh Qudc hoi dy an Luat sira doi, bo
sung mot s6 diéu cua Luat Thong ké. Trong d6 co viéc sira do6i, bo
sung phu luc - danh muc chi tiéu thong ké qudc gia phan anh chuyén
d6i s, nén kinh té s va xa hoi s6. Pay 1a co sé phap 1y dé Viét Nam
xay dung bo tiéu chi théng ké theo tiéu chuan qubc té dé co thé do
ludng chinh xac, day da hon quy mo kinh té s6. Pong thoi, bao dam
tinh kha thi va hiéu qua trong qua trinh trién khai thuc hién cac nghi
quyét cua Pang, Quéc hoi va cac chién lugc, chuong trinh ctia Chinh

pht vé phat trién kinh té so.

Vin kién Pai hoi dai biéu toan qudc 1an thir XIII ctiia Péang ciing
d3 dinh hudng mot trong céc chi tiéu chil yéu vé phat trién kinh té - xa
hoi 5 nam 2021- 2025 la: “Kinh té so dat khoang 20% GDP” va dinh
huéng phat trién dat nudc giai doan 2021 - 2030 la: “Pay manh
chuyén doi s6 qudc gia, phat trién kinh té s trén nén tang khoa hoc va

cong ngh¢, d61 mdi sang tao”. Mot trong cac nhiém vu trong tam trong
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nhiém ky Pai hoi dai biéu toan qudc lan tho XIII la: “Pay manh
nghién ctru, chuyén giao, tmg dung tién bo khoa hoc va cong nghé,
d6i mdi sang tao, nhat 1a nhitng thanh tyu cua cudc Cach mang cong
nghiép lan tht Tu, thuc hién chuyén ddi s6 qué)c gia, phat trién kinh té
s0, nang cao nang suat, chat luong, hiéu qua, stic canh tranh cuia nén
kinh t&” va mot trong cac dot pha chién luge 1a: “Chu trong phat trién
ha tang thong tin, vién thong, tao nén tang chuyén ddi so quoc gia,

tung budc phat trién kinh t€ so, xa hdi s6”.

Thuc hién chu truong cua Pang, ngay 20/5/2021, Chinh phu da
ban hanh Nghi quyét s6 S0/NQ-CP vé Chuong trinh hanh dong thuc
hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qubc lan thir XIII cua Pang,
trong d6 néu mot trong cac nhiém vy chu yéu la: “Xay dung, hoan
thién khung kho phap 1y néi chung va thir nghiém co ché, chinh sach
ddc thu, vuot troi, canh tranh néi riéng dé thuc day qua trinh phét
trién, ung dung khoa hoc cong nghe, doi méi sang tao, chuyén doi so,
kinh té s6, phat trién cac mé hinh kinh té méi, khoi nghiép sang tao,
cung cap dich vu cong, quan 1y va bao vé moi trudong. Tiép tuc hoan
thién thé ché phat trién cac loai thi trudng va cac yéu t6 thi truong,
nhét 1a céc thi truong quyén st dung dat, khoa hoc, cong nghe¢, kinh té
sO va thi truong s6”.

Ngay 27/7/2021, Qudc hoi ban hanh Nghi quyét so
16/2021/QH15 vé ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam 2021-
2025, trong do6 cling xac dinh mot trong cac nhi€ém vu va giai phap chu

yeu la: “Pay manh co cau lai nén kinh t€ gan v&i d61 méi moé hinh
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ting trudng, nang cao ning suit, chat lugng, hi€u qua va suc canh
tranh; phét trién kinh té s, xa hoi s6”. Tiép theo d6, ngay 30/8/2021,
Chinh phu cling di ban hanh Nghi quyét s6 99/NQ-CP vé Chuong
trinh hanh dong cua Chinh phu nhiém ky 2021-2026 thyc hi¢n Nghi
quyét ctia Qudc hoi vé Ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi 5 nam
2021-2025.

QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE SO HIEN NAY

Trén co s& cac chu truong, chinh sach cua Pang va Nha

nudc, cac bo, nganh, dia phuong da c6 nhiéu cd gang trong xay
dung va phat trién nén kinh té s6 va dat duoc nhitng két qua budc dau
quan trong lam nén tang trong trién khai xay duyng Chinh phu dién tu.
Hanh lang phap ly trong Uing dung cong nghé¢ thong tin, xay dung
Chinh phu dién tir ¢ dan duoc thiét 1ap. Mot s6 co s& dit liéu mang
tinh chat nén tang thong tin, nhu: Co s& dir liéu quoc gia vé dang ky
doanh nghiép, Co s& dit liéu qudc gia vé bao hiém, Co sé dir liéu quoc
gia vé dan cu, Co so dit lidu dat dai qudc gia dang dugc xdy dung va
d3a c6 nhitng cdu phan dugc vao van hanh. Cac co quan nha nudc da
cung cép mét sd dich vu cong truc tuyén thiét yéu cho doanh nghiép
va nguoi dan, nhu: dang ky doanh nghiép, ké khai thué, nop thué, hai
quan di¢n tir, bdo hiém x3 héi... Mot sb bd, nganh da xu 1y ho so cong
viéc trén moi truong mang. Cung véi do, tai mot sb dia phuong, hé
théng thong tin moét cura dién tir dugc dua vao van hanh, nang cao tinh
minh bach va trach nhiém cta déi ngli cong chuc. Chét luong nhan

luc vé cong nghé thong tin cua Viét Nam da dugoc quan tam dao tao,
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bo1 dudng mdt cach co bai ban, hé¢ thong va nang cao hon.

Bén canh d6, thyc trang phat trién kinh té s6 thoi gian qua ciing
cho thay, kinh té s6 cia Viét Nam hién dang phat trién nhanh ca vé
quy md 1an hinh thitc. Cac hinh thtic cho truc tuyén, mua sam, kinh
doanh, giai tri, cung v61 do la cac dich vy giao nhan, cac giai phap
thanh toan truc tuyén, thanh toan thé, may thanh toan da phat trién
manh mé. Cac thuong hiéu thuong mai dién tir ndi tiéng thé gidi, nhu:
Alibaba, Amazon, Ebay, Shopee... va cac trang thuong mai dién tur co
nguén géc Vi¢t Nam, nhu: Lazada Viét Nam, Tiki, Sendo, FPT Shop,
Pién may XANH, Thé gidi di dong... déu phat trién manh, mot sb
trang dang dan chiém linh thi phan trong nuéc va tir 46 thuc day thay
d6i xu huéng va hanh vi mua sam cia nguoi tiéu dung Viét Nam. Bén
canh nhitng tac dong tiéu cuc, dai dich Covid-19 da thic déy qua trinh
phat trién kinh té s6 di nhanh hon. Céc giao dich mua - ban hang héa
Online va thanh toan khong dung tién mat da ting manh trong nhiing
dot dich Covid-19 bung phat, tir d6 hinh thanh nén mdgt thoi quen mai
cho nguoi tiéu dung, dong thoi thuc day kinh té sd phat trién. Theo so
liéu tor Vu Thanh toan (Ngan hang Nha nudc), quy /2021, giao dich
qua kénh internet dat 156,2 triéu moén voéi gid tri 8,1 triéu ty dong, ting
28,4% vé gia tri so v6i cung ky nim 2020; giao dich qua kénh dién
thoai di dong dat 395,05 triéu mon véi gia tri hon 4,6 tri¢u ty d@)ng,
tang 103% vé gia tr1; kénh QR code dat 5,3 tri¢u mon voi gia tri 4.479
ty dong, ting 146% (Minh Duyén, 2021).

Nhitng dong goép cta kinh té sé ¢ nudc ta da dugc cac to chic
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qudc té ghi nhan. Trong thoi gian qua, kinh té s6 Viét Nam phat trién
manh ca vé nén tang ha tang 1an thi truong kinh doanh. Internet da tré
thanh mot phan thiét yéu cta cac nganh thuong mai dich vu, nhu:
ngan hang, giao thong, y té... Trong bdo cao ctia Google, Temasek va
Bain & Company (2021) vé kinh té s6 khu vuc Pong Nam A, nén
kinh té internet cua Viét Nam trong nam 2021 dua trén GMV du kién
dat 21 ty USD, ting 31% so vé6i cing ky nim ngodi. Con s6 nay udc
tinh tdng vao nam 2025, dat 57 ty USD. Bé4o cdo cling chi ra, Viét
Nam c6 nén kinh té internet ting truong nhanh thr hai Pong Nam A
(sau Indonesia). Viét Nam 1a qudc gia c6 cAu phan kinh t& s
internet/nén tang, dat 14 ty USD va du bdo dén nam 2025 dat murc 52
ty USD; kinh t€ s0 Viét Nam ndm 2020 uéc dat khoang 163 ty USD -
chiém 8,2% GDP ca nudc, cdu phan kinh té s6 ICT/vién thong dat 126
ty USD - chiém 5,5% GDP), kinh té nganh/linh vuc dat khoang 23 ty
USD - chiém 1,7% GDP (tong hop so bo tir cac bao cdo trong va

ngoai nude).

Con theo bao cao Diém lai cap nhat tinh hinh kinh té Viét Nam
v4i tidu dé “Viét Nam s6 hoa - Con dudng dén tuong lai” ctia World
Bank cong bd ngay 24/8/2021, thi ty 1é sir dung cac nén tang so, cac
trang thuong mai dién tir, mang x4 hoi truc tuyén va cdc Gng dung
chuyén biét ting manh nham tGng phé véi dich Covid-19, tir 48%
doanh nghi¢p vao thang 6/2020 1én 73% vao thang 01/2021, ty 1¢
doanh nghiép dau tu cho cac giai phap sd ting hon 4 lan tir 5% lén
21%. Ciing nhu nhiéu qudc gia khac, dai dich Covid-19 dang thuc day

nhanh hon qua trinh chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam. Piém sang dugc Ngan
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hang Thé giéi ghi nhan 13 60% doanh nghiép Viét Nam da sir dung
cac nén tang va cong cu tryc tuyén; Chinh phu dién tir cung cap hon

2.000 thil tuc truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép.

Con theo mdt nghién ctru khac cta To chtc Data 61, thi GDP
ctia Viét Nam c6 thé tang thém khoang 162 ty USD trong 20 nim néu
chting ta chuyén d6i sb thanh cong (Chu Thanh Van, 2019).

Bén canh nhitng thanh tyu noi bat, hién nay, kinh té sd & Viét
Nam van con d6i dién véi khong it kho khan, thach thuc, cu thé: méi
truong thé ché va phap 1y con yéu, chua chat ché, chua déng bd; viéc
xay dung trién khai cac co sé dit liéu quéc gia, ha tang cong nghé
thong tin 1am nén tang phuc vu phat trién Chinh phu dién tir chdm so
véi tién do; cac hé théng thong tin dit liéu con cuc bg, chua co két noi,
chia s¢ dit liu gitta cac h¢ théng thong tin; co ciu va chat luong
nguon nhan lyc chua dap tng duoc yéu cau; ngudn nhan lyc, dic biét
1a nhan luc cong nghé thong tin - mdt trong nhiing nhan t6 quan trong
nhat trong canh tranh va phat trién kinh té s6 - con it vé sd luong va
chat lugng nhan luc con twong ddi thap; kinh té s6 phét trién tai Viét
Nam chu yéu van 13 nén tang giao dich va dugc phat trién dya trén cac
nén tang sang tao da c6 san cla thé gidi, nhitng nén tang phat trién bai
Viét Nam con han ché, tp trung chu yéu & cic nén tang thuong mai
dién tir, kha ning canh tranh so véi cic nén tang thuong mai 16n cia
cac tap doan/cong ty da qudc gia chua thuc sy cao; thach thic vé an
ninh mang, bdo mat, an toan thong tin; thoi quen mua sam theo kiéu

truyén thong, tim 1y va thi hiéu tiéu dung, théi quen dung tién mit ctia
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nguodi Viét Nam van chiém vu thé; Kinh té s6 néi chung va thuong
mai dién tir ndi riéng van cé mot khoang cach lon giita thanh thi véi
cac khu vuc nong thon, mién ndi, ving sdu, ving xa, ving dong bao
dan toc thiéu sd; nhiéu doanh nghiép con bi dong, nang luc tiép can,

g dyung, phét trién cong nghé hién dai con thap.

M

dé sau:

OT SO PE XUAT

Dé day manh vai tro quan 1y nha nude vé kinh té so6

trong thoi gian to1, theo tac gia, can thuc hién mdt s6 van

Mot 1a, tuyén truyén nang cao nhin thirc toan xa hoi vé nén
kinh té s6. Theo d6 can, ddy manh cong tic quang ba, tuyén truyeén,
van dong trong toan xa hoi, trén cac phuong tién thong tin dai ching,
O cac cép, cac nganh, cac co quan, don vi vé Vv nghia, tam quan trong,
vé ndi dung chuyén ddi s6 dé tao duoc su chuyén d6i manh mé& vé
nhan thirc, nang cao nhan thiec, hiéu biét vé chuyén doi s6 trong moi
thanh vién x4 hoi. Pong thoi, c6 chinh sach két noi voi cong dong
khoa hoc va cong nghé trong nudc voi nudc ngoai, dac biét 1a véi

cong dong nguoi Viét Nam & nudc ngoai.

Hai 13, xdy dwng va hoan thién khung kho phap 1y, co ché,
chinh sach tao diéu kién thic day va hé tro doanh nghiép Viét
Nam, dic biét 13 doanh nghiép nhé va vira chuyén doi, phat trién
trong nén kinh té s6. Cu thé can: Ra soat, nghién ctru, stra doi bo
sung hé théng vin ban quy dinh phap luat vé cong nghé thong tin va

truyén thong, vé doanh nghiép, dau tu, kinh doanh theo hudéng khuyén
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khich, thuc day d6i moi sang tao, phat trién san pham, giai phap, dich
vu, md hinh kinh doanh méi dua trén cong nghé sd, internet va khong

gian mang.

Xay dung hanh lang phap 1y cho dinh danh s va xéac thuc dién tir
qudc gia; thiét 1ap khung danh tinh sé qudc gia. Hoan thién luat phap,
chinh sach vé xay dung, quan 1y va két ndi, khai thac cac co s dir liéu;
luat phap, chinh sach vé bao vé quyén sé hitu tri tué cho cac cong nghé
moi, san pham méi; ludt phap, chinh sach tai chinh, tién t& nham
khuyén khich, huy dong cac nguén lyc xa hoi vao cac hoat dong nghién
ctru phat trién, tng dung cong nghé sb vao san xuat kinh doanh va quan
Iy san xuat kinh doanh, vao phat trién thuong mai dién tir, thanh toan
dién tir, quan ly thué va cac dich vu xuyén bién gidi. Hoan thién luat
phap, chinh sach bao dam an toan, an ninh cac hoat dong kinh té trén
khong gian mang, bao vé quyén, loi ich hop phap cta cic bén cé lién

quan, bio v¢ bi mat thong tin cua doanh nghiép, cua khach hang...

Cung véi xdy dung, hoan thién thé ché luat phap, chinh sach,
can dic biét chi trong chi dao xay dung chién lugc, ké hoach chuyén
d6i so, phat trién kinh té s6 & ting doanh nghiép, ting nganh, linh
vuc téi ca nén kinh té mot cach déng bg, chu dong, tich cuc, vdi
quyét tdm cao, dong thoi, co cin cir khoa hoc, phu hop voi kha ning,
diéu kién thyc tién, khong chu quan, vién vong, thiéu cin c. Tap
trung xdy dung mot so doanh nghiép cong nghé manh vé tiém luc,
quy md, ¢ trinh d6 cao vé nghién ctru phat trién, tng dung cong

nghé s6 1am dau tau hd tro, hudéng dan cac doanh nghiép khéc chuyén
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doi s0, phat trién kinh té so.

Ba 13, phat trién dong b két cAu ha tang thiét yéu vé kinh té
s0. Theo d6, Chinh phu can nd lyc dau tu nang cap ha tang k¥ thuét
sO, cling nhu cac giai phap cong nghé s6 hién dai dé trién khai Gng
dung s6 két ndi thong minh, diy nhanh (mg dung thanh todn khong
dung tién mat, hiéu qua hoa chinh phu dién tir... Vé nang cép ha t?mg
sb, can tiép tuc déy manh trién khai dich vu 5G dé c6 thé theo kip xu
huéng thé gisi.

Bon 13, dao tao, phat trién ngudn nhan luc cong nghé thong
tin. Theo d0, can ddy manh d6i méi ndi dung, chuong trinh gido duc,
dao tao theo huéng phat trién tu duy sang tao, thich tng véi moi
truong khoa hoc, cong nghé phat trién nhanh chéng; dua vao chuong
trinh gido duc pho théng cac ndi dung k¥ ning s6. Poi méi cach day
va hoc trén co s ap dung cong nghé sb, khuyén khich cdc mo hinh
gido duc, dao tao mdi dua trén nén tang s6. C6 co ché khuyén khich
d6i véi cac to chiic, doanh nghiép tham gia vao qua trinh dao tao vé
cong nghé so, phat trién va nang cao chat lwong ngudn nhan luc dap
g yéu cau ngdy cang 16n, cang cao vé chuyén doi so, phat trién kinh
té s6 cua dat nudc. Quan tam ho trg dao tao, boi dudng k¥ nang, dao
tao lai nghé cho ngudi lao dong chuyén ddi cong viée trong qua trinh
chuyén doi s6, phat trién kinh té so.

Nim 13, chu trong cong tac bao vé an ninh kinh té, an ninh
thong tin, an ninh mang. Theo d6, can c6 co ché hop tac, ddi thoai

de giai quy€t cac van dé phat sinh gitra Nha nudc voi cac hoi, hiép hoi
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nghé nghiép va doanh nghiép trong xay dung va thuc thi chinh sach;
kip thotl phat hién va xtr Iy nhiing thong tin vi pham phap luat trén
khong gian mang; thuc day hoat dong bao hiém rii ro cho chuyén do6i
s6, an toan, an ninh mang va giao dich trén khong gian mang; xay
dung hé théng giam sat, canh bao sém nguy co, diéu phdi ing ciru sy

cO mat an toan, an ninh mang cho cac co quan, t6 chircQ
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PHAT TRIEN NGUON NHAN LU’C SO
PAP I’'NG YEU CAU CUA KINH TE SO

& TS NGUYEN HAI HOANG

Trwong Dai hoc Cong doan

Tém tat: Cach mang cong nghiép 4.0 dang thiic ddy manh mé qua
trinh chuyén déi nén kinh té tir dwa vao tai nguyén la chinh sang nén
kinh té dwa trén tai nguyén tri thirc véi tru cét 1a internet va ky thuat sé.
Nén kinh té sé ra d&i thay thé nén kinh té truyén théng. Vi vay, can phai
c6 sw thay déi vé co’ cau lao dong ma theo d6 ngudn nhan lwc sé phai
dwoc cha trong phat trién. Bai viét 1am ré khai niém, néi ham va dac
trieng ctia ngudn nhan lwc s6; dé xuat mot sé6 giai phap phat trién
nguon nhan lwc sé & Viét Nam.

Tir khéa: nguon nhan luc sé, chuyén dich co ciu lao dong ky

nguyén so

I Khai niém, dic trung ciia nén Kkinh té s6, nguon nhin
®luc so

- Kinh té sé va ni ham ciia né

Nén kinh té s6 13 mot nén kinh té dua trén cac cong nghé ky
thuét sd, & d6 cac hoat dong kinh té c6 sur dung thong tin sb, tri thirc
s6 nhu 1a yéu t6 san xuat chinh. Str dung mang internet, mang thong
tin lam khong gian hoat dong, 1y dich vu vién thong va cong nghé

thong tin (ICT) 1a nong c6t va dong lyc chinh dé ting ning suét lao
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dong, toi uu hoa nén kinh té. No6i1 don gidn la nén kinh t€ li€n quan
dén cong nghé sb, st dung cong ngh¢ s6 va dir liéu so6 dé tao ra
nhitng mo hinh kinh doanh méi va gia tri thang du siéu ngach cho

nén kinh té.

Kinh té s6 12 mot qua trinh phat trién 1au dai, 13 qua trinh
chuyén doi s6 trén binh dién quéc gia ¢ nhitng muc d6 khac nhau,
moi linh vuc, moi doanh nghi¢p, moi ca nhan va Chinh phu déu c6
thé sir dung cong nghé sé dé 1am t6t hon cong viéc ctia minh, thim

chi co su dot pha dé dem lai ndng suat va hi¢u qua vuot bac.

Theo nghién ctru ciia nhom cong tac kinh té s6 Oxford thi kinh
té s6 13 “mot nén kinh té van hanh chu yéu dua trén cong nghé $6”,
dac biét 1a cac giao dich dién tur tién hanh thong qua internet. Kinh
té s6 bao gém tat ca cac linh vuc ctia nén kinh té (cong nghiép,
noéng nghiép, dich vu, san xuat, phan phdi, luu thong hang hoa, giao
thong van tai, logistic, tai chinh ngan hang,...) ma cong nghé sb

dugc ap dung.

Kinh té s6 véi nhirng dic trung nhu: i) Puogc tip hop trong 3
qué trinh xtr Iy chinh dan xen v&i nhau, bao gom: xt 1y vat liéu, xur
Iy nang luong va xur ly thong tin. Trong do, xur ly thong tin dong vai
tro quan trong nhat va ciing 1a linh vuc dé s6 hoa nhat. ii) Tinh két
ndi/siéu két ndi gilra cac chu thé va chu trinh kinh té nho vao cac
thanh tyu cta cong nghé thong tin va internet gitp két ndi hoa cac
nguon lyc, luoc bo nhiéu khau trung gian va ting co hoi tiép can

chuoi gia tri toan cau.
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Vi vay, co thé dinh nghia: nén kinh té sé la nén kinh té ma cdc
mé hinh t6 chirc va phuong thirc hoat dong cua nén kinh té dwa trén
g dung coéng nghé so; trong dé cong nghé sé trén nén ting phdat
trién cua internet va sy sang tao ciia con ngwoi la tai nguyén va

nguon luc chinh dé van hanh toan bo nén kinh te.
- Nguon nhdn luc so va ddc trung ciua no

Khai niém “nguén nhan luc” (Human Resoures) duoc hiéu nhu
khai ni€ém “nguén luc con nguoi1”. Khi dugc st dung nhu mét cong
cu diéu hanh, thyc thi chién luoc phat trién kinh té - x3 hdi, nguén
nhan luc bao gém bo phan dan sb trong do tudi lao dong, co6 kha
nang lao dong va nhitng ngudi ngoai do tudi lao dong c6 tham gia
lao dong - hay con dugc goi la nguén lao dong. BO phan cua nguén
lao dong gém toan bo nhirng nguoi tur do tudi lao dong tro Ién co kha

nang va nhu cau lao dong duoc goi la luc lugng lao dong.

Ngudn nhan lyc khong chi don thuan 1a lyc lugng lao dong da
cO va s€ co, ma con bao gom sirc manh cua thé chat, tri tu¢, tinh than
cua cac ca nhan trong mdt cong dong, mot qudc gia dugc dem ra

hoac c6 kha nang dem ra stir dung vao qua trinh phat trién xa hoi.

Xem xét dudi cac goc do khac nhau c6 thé c¢6 nhitng khai niém
khac nhau vé ngudn nhan lyc nhung nhitng khai niém nay déu thong
nhat & ndi dung co ban: nguén nhan luc 1 ngudn cung cap stc lao
déng cho xi hoi. Con ngudi voi tu cach 1a yéu td ciu thanh luc
luong san xuét gitr vi tri hang dau, 1a ngudn luc co ban va ngudn luc

vO tan cua su phat trién khong thé chi dugc xem xét don thuan & goc
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do sd luong hay chat lwvong ma la su téng hop cua ca sb luong va
chét lugng; khong chi 13 bo phan dan sd trong do tudi lao dong ma 1a
cac thé hé con nguoi véi nhitng tiém ning, stcc manh trong cai tao tu
nhién, cai tao xa hoi.

Vi vay, c6 thé dinh nghia: Nguon nhdn lyc la téng thé sé lwong
va chdt lwong con nguwoi véi tong hoa cdc tiéu chi vé tri luc, thé luc
va nhitng phcfm chat dao dirc - tinh than tao nén nang lyc ma ban
than con nguoi va xa hoi da, dang va sé huy dong vao qua trinh lao

dong sang tao vi sy phat trién va tién bo xa hoi.

MObi mét nén kinh té doi hoi can phai c6 mot luc luong san xuat
twong Ung vé trinh do cua no, dic biét 1a nguén nhan luc. Vi vay,
twong tng v4i nén kinh té s6 phai c6 ngudn nhan luc sé dé trién khai,
t6 chirc thuc hién va van hanh nd. Cho nén, cé thé hiéu nguén nhan
lire s6 la tong thé sé hwong, chdt rong con nguoi véi tong hoa cdc
tiéu chi vé tri luc, thé lyc va nhitng phcfm chat dao dirc - tinh than
tao nén ndang lyc ma ban than con nguwoi va nén kinh té sé6 dang va sé

can dé huy dong vao qud trinh lao déng, sdng tao.

Néu nhu ban chat ciia nén kinh té s6 1a nén kinh té dua trén ting
dung cac cong nghé s6, nén kinh té phat trién dua trén nén tang tri
thire, & d6 vai tro cua tri thirc dugce coi 13 tai nguyén cho sy phat trién
ctia nén kinh té thi doi héi nguon nhan luc s6 phai 1 ngudn nhan lyc
duoc dao tao bai ban, chic vé chuyén mon, viing vé dao duc, c6
nang luc lam chu cong nghé, cé tinh sang tao va kha nang thich irng

nhanh v&i su bién doi cuia cong nghé trong nén kinh té.
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Co6 thé thay dic trung ctia nguon nhan luc sé duoc thé hién trén
cac phuong dién nhu:

+ Co nang luc lam chu céc thiét bi cong nghé s trong qua trinh
tuong tac cua cac hoat dong kinh té.

+ C6 kha nang thich Gmg trong thoi gian nhanh nhat véi moi
truong lao dong va véi tién bo khoa hoc cong nghé méi.

+ C¢ tac phong ky luat va dao durc trong cong viéc.

+ Co0 kha ndng tu duy dot pha trong cong viéc, hay con goi 1a
tinh sang tao. Pay dugc xem nhu diéu kién du va 1a tiéu chi dic

trung ciia nguon nhan lyc so.

Viét Nam sdn sang nguon nhan lige céng nghé cho ky nguyén so_Anh:moit.gov.vn

Pé thoa man cic phuong dién trén nhat thiét doi hoéi ngudn

nhan luc s6 phai dugc dao tao bai ban va lién tuc dugc dao tao bo
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sung mai.

Nhin cac phuong dién trén phan 4nh ndi ham ngudn nhan luc
s6, chung ta c6 thé so sanh véi khai niém ngudn nhan luc chét lugng
cao dang duoc sir dung pho bién hién nay. Vé co ban gitta nguon
nhan luc sd va nguén nhan luc chét luong cao co su déng nhat trén
nhiéu phuong dién trinh do, k¥ ning va pham chat, dao dtc. Tuy
nhién, xét vé mit ngoai dién hay tinh da s vé luong thi nguén nhan
Iuc chat lwong cao 13 nhom tinh hoa trong thap biéu d6 vé ngudn
nhan luc, ho chiém sb luong it va la nhém tinh hoa trong téng s6 luc
luong lao dong xa hdi, con nguén nhan luc s6 1a nguén nhan luc
trong nén kinh té s, 13 lyc luong cha yéu dé trién khai va hién thuc
hoa nén kinh té sb, quyét dinh su ton tai cia nén kinh té sb, do d6 ho
la téng sb luc luvong lao dong trong xa hoi, déng thoi luc lvong nay
¢6 nang lyc 1am chu cac thiét bi cong nghé s6, van hanh né trong qua

trinh san xuat kinh doanh va cac hoat dong khac cua nén kinh te.

Mbi mét t6 chire kinh té déu can dén ngudn nhan luc dic trung
dé van hanh né, luc luong san xuat bao gid cling 1a cai 16i ctia mot
nén kinh té va quyét dinh nén kinh té d6 c6 ton tai hay khong. Hay
noi cach khac giita Iyc luong san xuat véi nén kinh té, gitra nguon
nhan luc v6i nén kinh té c6 mdi quan hé bién ching quy dinh 14n
nhau, trong d6 su xuét hién cta nén kinh té 1a nguyén nhan quy dinh
su xuat hién cua nguén nhan lyc va trinh d¢ cua lyc lugng san XUuat,
con chat lugng ngudn nhan lyuc, trinh d6 phat trién caa luc lugng san

xuat quyét dinh dén sy thanh cong cia to chuc kinh té d6. Trong xu
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thé ngay nay, dudi sy tac dong cua Cach mang cong nghi¢p 4.0, sy
chuyén d6i vé mo hinh kinh té ctia nén kinh té thé gi6i tir nén kinh té
dya trén tai nguyén sang nén kinh té dua trén nén tang tri thirc, thi
nén kinh t¢ Viét Nam hién nay ciling dang ting budc chuyén sang
nén kinh té dua trén nén tang tri thic véi tru cot la cac thanh tuu cua
Cach mang cong nghi¢p 4.0 khong ngung dugc ap dung - nén kinh té

sO ra doi, timg budc thay thé nén kinh té truyén thong.

Do d6, dé chuyén doi thanh cong nén kinh té Viét Nam sang
nén kinh té sd, nhat thiét phai co nguén nhan lyc sd. Chinh vi vay,
song hanh véi su chuyén doi nén kinh té sang nén kinh té sd ¢ nudc
ta 1a qué trinh chuyén dich co cau lao dong trong nén kinh té, theo do
ngudn nhan lyc sé ngay cang phat trién chiém vai tro chu dao trong
téng sb luc luong lao dong xa hoi. Cho nén, viéc phat trién nguén
nhan luc s6 1a tit yéu trong qua trinh chuyén dich co cau lao dong ¢

Viét Nam hién nay.

Mot s giai phap phat trién ngudn nhan lwe s6 ¢ Viét Nam
@ hi¢n nay

Thir nhat, phat huy vai tro ciia Chinh phii trong phdt trién nén
kinh té s6

Chinh phu déng vai trd dan dat, tao co ché, mdi truong thic
déy hoat dong chuyén d6i s6 cua toan x3 hoi lam xuét hién xa hoi sb.
Pé thyuc hién dugc vai trd nay doi héi Chinh phu can tap trung lam
t6t nhitng van dé sau:

- Chinh phu can didy manh hon nira vi¢c d6i mé1 mo hinh va
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cach thirc 4p dung cong nghé s trong quan 1y moi mit ciia doi song
kinh té, x4 hoi; timg budc xiy dyng hoan thién va chuyén d6i moi
hoat dong quan 1y ctia Chinh phu sang Chinh phu dién tir trén nén
tang cong nghé sb. Hé théng dich vu cong duoc cung cép truc tuyén
s& bién moi cong dan thanh coéng dan dién tir, moi doanh nghiép
thanh doanh nghiép dién tir. Ting budc hién thuc hoa quyét tim xay
dung Chinh phu kién tao, phat trién, liém chinh, hanh dong, phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép, nhat 1a trong bdi canh Cach mang cong
nghiép 4.0; hoan thi¢n nén tang cho phat trién Chinh phu dién tu
huéng té6i Chinh phu so. Hién nay, Chinh phti Viét Nam dang tich
cuc thuc day sy phét trién kinh té s6 thong qua mot loat cac co ché,
chinh sach, hoat dong chuyén doi s6 ctua Chinh phi, nhu: Nghi
Quyét 36a/NQ-CP ctia Thu tudéng Chinh phii vé Chinh phu dién ti,
bao gé)m 3 hang muc chinh: phat trién dich vu cong truc tuyén, ha
tﬁng vién thong, va nguén nhan luc, vé1 muc ti€u “déy manh phat
trién Chinh phu dién tir, ndng cao chat luong, hiéu qua hoat dong cta
cac co quan nha nudc, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép ngay
cang tot hon; nang vi tri cua Viét Nam vé Chinh phu dién tir theo Xép
hang ctia Lién Hop qudc; cong khai minh bach hoat dong ctia cac co
quan nha nudc trén moi1 truong mang”. Pac biét, chu truong nay da
duoc cing c6 thém boi Chi thi s6 16/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh
phu vé ting cudng tiép can cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu.
Theo bao cdo ciia Lién Hop qubc vé Chi s6 Chinh phu dién tr 2018,
Viét Nam d3 ting 11 bac dé xép thu 88 trong s6 193 qubc gia va
vung lanh thd vé xép hang chi sé phat trién Chinh phu dién tu
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(EGDI). Trong nhom cac nudc ASEAN, Viét Nam la mot trong
muoi quoc gia dd nhay vot tir EGDI mirc trung binh dén muc cao,
xép thit 6 sau Xinhgapo, Malaixia, Philippin, Thai Lan va Bruniy.
Tuy da co su thay doi vé vi tri va tha hang, danh dau qua trinh
chuyén d6i ctia Chinh phu sang Chinh phu dién tir va Chinh phu so
nhung thr hang d6 van khiém ton, ddc biét trong qua trinh thuc hién
chuyén doi, “két qua trién khai nhiéu nhiém vu vé Chinh phu dién tir
con rat cham va nhiéu noi thuc hién mang tinh hinh thie” V. Vi vay,
trong thoi gian tdi, nham thuc day kinh té sd, Chinh phu can quyét
li¢t hon nira trong viéc thuc hién cac nhiém vy, cac hang muc Gng
dung cong nghé cta cudc Cach mang cong nghiép 4.0 tién toi xay
dung Chinh phu dién tr thanh céng va chuyén sang Chinh phu s6

trong moi hoat dong cua minh.

- Pay nhanh viéc xdy dung, hoan thién thé ché, tao co sé phap
ly cho viéc trién khai xdy dyng va phat trién Chinh phu dién tu
huéng téi Chinh phu s6. Qua trinh xay dung Chinh pht dién tir & cac
nudc phét trién dd minh ching dé xdy dung thanh céng Chinh phu
dién t&r hudng tdi Chinh phu s6 thi nén tang thé ché Chinh phu dién
tir, Chinh phu sb phai di truée, day chinh 1a mot trong nhitng tru cot
quan trong dé xay dung nén kinh té s6, xa hoi s6. D6i chiéu vao Viét
Nam thi chiing ta con thiéu nhiéu quy dinh va chinh sach, “dac biét,
chiing ta con thiéu khung phéap 1y dong bo vé xay dung Chinh phi
dién tir, thiéu quy dinh cu thé vé xac thuc ca nhan, té chirc trong cac
giao dich dién tir cling nhu cac quy dinh phéap 1y vé van thu, luu trix

59(2)

dién t6”®. Do vay, trong thoi gian tdi, Chinh phu can ban hanh
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chién luoc quéc gia vé kinh té sd, xa hoi sb; chinh sach vé chuyén
d6i tir Chinh phu dién tr sang Chinh phu sb, bao gom quy dinh vé:
chia sé dir liéu, bao vé dit liéu ca nhan va bao dam quyén riéng tu
cua ca nhan, xac thuc dién tir, an toan thong tin, ché d6 bao co gitra
cac co quan hanh chinh nha nudc, dau tu ing dung cong nghé thong
tin phu hgp vo1 dac thu cua linh vuc nay trong tinh hinh méi; cac
dich vy, chinh sach vé: dao tao nhan luc sd, dau tu kinh doanh sd, chu
quyén s6 va so hiru tri tué; dé xuat xay dung hé thong hanh lang phap
Iy phat trién Chinh phu dién ttr, Chinh phu sé.

- Chinh phu tich cuc xay dung va sdm hoan thién co sé ha tang,
dich vu s6, bao gom ha tang ciing va mang ludi vién thong lam nén
tang dé tao ra ha tﬁng mém 13 dich vu s6 giup toi wu cac hoat dong
cua nén kinh té; déy manh hon nita toc d6 xay dung h¢ théng CO SO
dir liéu qubc gia va tri thirc mé. Dir lidu quéc gia dugc coi nhu 13
nhién liéu cta nén kinh té, tuy nhién hién nay cac co so dir liéu quoc
gia vé nong nghiép, tai chinh, dan cu, quan ly dat dai... chua duoc
thuc hién hoan thién va chi méi ¢ giai doan dau, cac két ndi dit licu
gilra cac bg, nganh chua lién thong.

- Nang cao nhan thirc toan xa hoi vé nén kinh té sb. Hé théng
co quan bao chi, truyén théng can thong tin thudng xuyén, day du vé
nén kinh té sb toi doanh nghiép, nguoi dan va toan xa hoi, tir d6 hinh
thanh tdm thé chu dong thich tmg xu hudng phat trién nay. Trong
cong tac théng tin can 1am rd trach nhiém va vai tro ctia Chinh phu,

doanh nghiép va ngudi dan trong nén kinh té sb.
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Thir hai, phat huy vai tro chu dong, tich cuc cua cac doanh

nghiép trong quda trinh tiép can va chuyén doi so

Thanh céng cua hé thong cac doanh nghiép trong qua trinh tiép
can va chuyén doi s6 la nhan t6 trung tdm quyét dinh su thanh cong
ciia qué trinh chuyén d6i nén kinh té sd. Theo khao sat ctia B Cong
Thuong vé tinh sin sang ing dung Cach mang cong nghiép 4.0 trong
hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép céng nghiép, mic
du nganh cong nghiép da c6 mot sé6 doanh nghiép tién phong (trong
cac linh vuc nhu dau khi, dién.. ) chuén bi sin sang ung phoé voi su
thay doi ctia cong nghé, nhung van c6 t6i 82% doanh nghiép dang &
vi tri m&i nhap cudc, trong dé 61% con dung ngoai cudc va 21%
doanh nghiép bat dau c6 cac hoat dong chuén bj ban dau. Chuyén doi
s6 trong nganh cong nghi¢p nham xay dung nén san xuat thong minh
duoc danh gia 13 dong luc quan trong cta phat trién kinh té s6. Tuy
nhién, 16/17 nganh duogc khao sat déu dang c6 muic san sang thap.
Cac doanh nghi¢p & khéi thuvong mai va dich vu dugc danh gia co
trinh d6 tiép can cong nghé s6 va tinh sdn sang cao hon. Doanh
nghiép trong cac linh vuc ngan hang, tai chinh, logistics, du lich, bao
hiém di va dang trng dung manh cong nghé sb trong hién dai hoa
quy trinh kinh doanh. Theo nghién ctru cia WEF trong khuén kho
“Sang kién chuyén doi s6 - DTI”, 7 cong nghé dang va s& thay doi
nén san xuit cua thé gidi bao gom: Tri tué nhan tao (Al); xe tu 1ai;
phan tich ditr li€u 16n va dién todn dam may; cong nghé in 3D;
Internet van vat va cac thiét bi két ndi; ro-bot; va mang xa hoi. Cac

cong nghé nay hién dang duoc cac doanh nghiép nghién ctru va bat
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dau dua vao tng dung tai Viét Nam.

Qua trinh thuc hién sb6 hoa nén kinh té 13 mot cudc cach mang
vé chinh sach nhiéu hon 1a mot cudc cach mang vé cong nghé. Do
vdy, can ung ho, khuyén khich cac mé hinh kinh doanh mdi, céc
cong nghé mai lam thay d6i can ban cac nganh, va thuc day sy sang
tao. Dudi goéc nhin kinh té s6 thi doanh nghiép 1a khau dot pha, do
vay doanh nghiép can tap trung vao chuyén doi s6 dé trd thanh
doanh nghiép s6; Chinh phu tap trung xay dung mdi truong phap 1y
cho phép cac mo hinh kinh doanh méi rng dung cong nghé mai,
sang tao, dong thoi tao khong gian thir nghiém di doi voi hd tro

doanh nghiép dé phat trién nén kinh té sd.

Thuc day phong trao khoi nghiép néi chung va huéng manh
vao phat trién phong trao khoi nghiép d6i véi mo hinh kinh doanh s6

cua doanh nghiép.
Thir ba, xay dung nén giao duc cua nén kinh té so va xa hoi so

Theo d6, can gén chién luoc phat trién giao duc - dao tao vdi
chién lugc phat trién ngudn nhan luc va chién lugc phat trién kinh té
- xa hot trén ca hai phuong dién vi mo va vi mo. Co6 nhu vay méi tao
ra sy hoa nhap gitra cung nhan luc voi cau nhan lyc sd ctia nén kinh
té, thi truong lao dong ca vé trinh d6 hoc van, trinh d6 chuyén mon
k¥ thuat, co cdu nhan luc va ning luc, pham chat.

V61 dac trung cua nguén nhan lyc s6 doi hoi viéc dao tao
nguon nhan luc can phai doi méi ca md hinh va co ciu, thay doi tu

duy tu chi can hoc mdt lan dé lam viéc suot doi sang hoc suot doi
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méi dt kha ning 1am viéce subt doi. Vé co cau dao tao nganh nghé
duoc diéu chinh va thay d6i trén co sé yéu cau ciia nén kinh té sd,
trong d6 cha trong dao tao ngudn nhan luc cong nghé thong tin.
Chuong trinh dao tao nhan lyc cong nghé thong tin can hudng dén
day nhanh xa hoi hoa gido duc cong nghé thong tin, dic biét 1a cap
nhat gido trinh ddo tao cong nghé thong tin gan vdi cac xu thé cong
nghé moéi nhu Internet két ndi van vat (Internet of Things - 1oT),
Al, cong nghé robot, tao diéu kién cho hoc sinh, sinh vién tiép can
linh vuc nay tir sém; ddy manh lién két dao tao va thuc hanh giira
cac truong va khu vuc doanh nghi€p trong trng dung cong nghé

thong tin.

Chinh pht can tao ra chinh sach diéu chinh an sinh xa hoi va
dao tao nguén nhan luc, thuc hién cac sang kién vé giao duc va ha
tang cong nghé thong tin, xay dung cac ké hoach hanh dong phat
trién internet két hop vai tri tu¢ nhan tao; phat dong chién lugc con
nguoi Viét Nam vdi cong nghiép 4.0, trong d6 st dung con nguoi
lam cbt 16i. Véi cac phuong hudng chinh 1a cong nghé Big Data,
nén tang hé théng mang, tri tué nhan tao va thuc hién dau tu
nghién cttu cac du an khoa hoc trong diém, cac dai hoc, trung tam
nghién ctru phdi hop chit ché vdi cac doanh nghiép dé dua cac du
an vao tng dung trong thuc tién.

Can c6 chuong trinh truyén thong va gido duc sdu rong vé
internet dé nang cao nhan thic va ky ning ctia ngudi dung. Cac

chuong trinh gido duc can ra soat dé cap nhat va gido duc cho tré¢ em
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vé internet ngay tlr trong cac cap hoc pho thong.

Nghién ctru thay doi ndi dung, phuwong phap dao tao nham xay
dung ngudn nhan lyc c6 kha ning tiép nhan cac xu thé cong nghé san
xuat méi; tap trung vao thuic déy dao tao vé khoa hoc, cong nghe¢, k¥
thuat va toan hoc (STEM), ngoai ngit, tin hoc; xay dung chuong
trinh dao tao, ddo tao lai kién thirc nghé nghiép; cung cap kha ning
tu hoc tap mot cach linh hoat, phu hop ddi vai tirng td chtre, ca nhan.
X4y dung hé sinh thai voi su lién két, chuyén giao ba bén giita doanh
nghiép, nha truong va ngudi hoc nham dap Gmg nhu cau dio tao vé
k§ thuat, cong nghé ciing nhu dap tng nhu cau hoc tip, cidp nhat

cong ngh¢ cho cac lra tudi.

Phat huy no1 luc cac truong dai hoc trong nudc két hop voi
cac vién nghién ctru, dai hoc, trung tam nghién ctru 16n trén thé
gidi vé nén tang cong nghé, ky thuat sé6 nham x4y dung hé thong
dai hoc thong minh va tung budc hinh thanh cac trung tam nghién
ctru vé khoa hoc céng nghé, k¥ thuat s6 hang dau trong khu vuc va
trén thé gidi.

O Viét Nam hién nay, tiém ning cho sy phat trién ngudn nhan
luc sb 1a rat 16n. Tuy nhién, dé co thé sé hitu dugc nguén nhan luc sd
doi hoi can phai thyc hién tam gidc phat trién ngudn nhan luc sd bao
gém: vai trd then chét, dan dét cia Chinh phu vé co ché, chinh sach,
moi trudng cho su phat trién cong nghé s6; nhan t trung tdm cia
doanh nghiép trong hoat dong dau tu, chuyén doi va thich ung voi

cong nghé s6 & moi hoat dong san xuat, kinh doanh, dich vy; cac co
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s& dao tao va ban than moi mdt ngudn nhan lyc can thuong xuyén
chu dong, hoa nhap, c6 nang luc lam chu cac cong nghé s6 va nhanh
chong thich ing véi sy bién d6i cua cong nghé. Trong do, vai tro tién

phong tao dong lyc thudc vé Chinh phuQ

Chu thich:
(1) Xdy dung Chinh phi dién tir huwéng t&i Chinh phit s6 va nén kinh té

56 & Viét Nam, https://www.most.gov.vn

(2) Qudn Iy nha nwéc trong nén kinh té sé, http://tapchitaichinh.vn
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