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PHẦN I –  XÂY DỰNG CHÍNH PHỦ ĐIỆN 
TỬ, CHÍNH PHỦ SỐ Ở VIỆT NAM – 

NHỮNG VẤN ĐỀ ĐẶT RA     
 TRƯƠNG HỒ HẢI - ĐẶNG VIẾT ĐẠT    Xây dựng chính phủ điện tử, tiến tới chính phủ số và nền kinh tế số theo tinh thần Nghị quyết Đại hội XIII của Đảng 3 

 LƯU KIẾM THANH  Vai trò quyết định của nhận thức trong xây dựng chính phủ điện tử hướng tới chính phủ số 15 

 VŨ THỊ HỒNG TRANG  Một số vấn đề lý luận về xây dựng Chính phủ số ở Việt Nam hiện nay 25 

 VŨ THỊ THU QUYÊN  Chính phủ điện tử và sự tham gia của người dân ở Việt Nam hiện nay 41 

 NGUYỄN VĂN THÀNH  Vai trò của Chính phủ điện tử trong quá trình xây dựng nền kinh tế số Việt Nam 54 

 NGUYỄN TRỌNG BÌNH-NGUYỄN LÊ HOÀNG PHƯƠNG  Tiêu chí đánh giá tính hiệu quả của chính phủ điện tử 73 

 



 

 

 LÊ MINH TOÀN - DƯƠNG HẢI HÀ  Kinh nghiệm của Singapore trong việc xây dựng quốc gia 
thông minh an toàn 174 

 LÊ THUÝ HẰNG  Quá trình xây dựng chính phủ điện tử hướng tới chính phủ số ở Việt Nam 188 

 ĐINH THỊ HƯƠNG GIANG  Những rào cản trong xây dựng chính phủ số ở Việt Nam hiện nay 202 

 NGUYỄN ĐĂNG QUẾ - HOÀNG VĨNH GIANG Xây dựng Chính phủ số và quản trị thông minh - vấn đề đặt ra đối với khu vực công 212 

 TRẦN DUY PHƯƠNG  Một số giải pháp đẩy mạnh xây dựng Chính phủ điện tử ở Việt Nam trong thời gian tới 225 

 NGUYỄN THỊ THU VÂN Chuyển đổi chính phủ số trong đại dịch Covid-19 và khuyến nghị chính sách ứng phó tình huống bất thường đáp ứng yêu cầu quản trị nhà nước 237 

 LÊ THỊ TRÂM OANH  Xu hướng phát triển của chính phủ điện tử và yêu cầu đặt ra đối với cán bộ, công chức 249 

 

 PHẠM THỊ KIÊN  Xây dựng chính phủ điện tử - một bước trong việc phát triển nền kinh tế số của Việt Nam hiện nay 87 

 ĐỖ HOÀNG ÁNH Đẩy mạnh xây dựng chính phủ điện tử ở Việt Nam trong điều kiện mới 98 

 ĐÀM SƠN TOẠI - NGUYỄN THU HẰNG  Các nhân tố tác động đến việc chấp nhận sử dụng chính phủ điện tử tại Việt Nam 106 

 LÊ CẨM HÀ  Xây dựng và phát triển chính phủ số ở Việt Nam hiện nay 118 

PHẦN II – MỘT SỐ KINH NGHIỆM, 
MÔ HÌNH XÂY DỰNG CHÍNH PHỦ 
ĐIỆN TỬ, CHÍNH PHỦ SỐ TRÊN THẾ 
GIỚI VÀ GIẢI PHÁP ĐỐI VỚI VIỆT 
NAM HIỆN NAY 

 

 DOÃN MINH THẮNG  Kinh nghie  m mo  t so  nướ c va  tha ch thư c trong xa y dư ng Chí nh phủ đie  n tử hướ ng tớ i Chính phủ số ở Việt Nam 127 

 PHẠM VIỆT THẮNG - PHẠM SỸ THÀNH - TRẦN THỊ QUỐC HIỀN  Chính sách xây dựng chính phủ số: kinh nghiệm quốc tế và gợi ý cho Việt Nam 148 

 PHẠM THỊ HOA  Mô hình chính phủ điện tử và nền quản trị số của Pháp - những hàm ý cho Việt Nam 159 

 


