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Điều gì làm nên một người lãnh đạo? Trong “Stepping up: Nhà quản lý 4.0” của Sarah Wood và Niamh O’Keeffe, các 

tác giả cho rằng đáp án cho câu hỏi này đang thay đổi, và những đặc điểm của một “đầu tàu” xuất sắc ngày càng phát triển 

khi thế giới chuyển động nhanh hơn, kết nối chặt chẽ hơn và số hóa nhiều hơn.  

Thế giới đang thay đổi và nó thay đổi nhanh chóng hơn bất kỳ thời điểm nào từng trải qua trong lịch 

                            sử. Trong thời điểm công nghệ mang lại những cải cách về sinh hoạt, làm việc, giao tiếp với tốc độ dường 

                            như khó lòng bắt kịp trong tương lai, văn hóa về vai trò lãnh đạo cũng cần phả thích nghi. Những giả thiết 

và phương pháp cũ sẽ không bắt kịp một thế giới đầy ắp đổi thay và thách thức bất ổn, không thể đoán định.  

“Stepping up: Nhà quản lý 4.0” đưa ra một mô hình lãnh đạo hoàn 

toàn mới: một mô hình mà khả năng thấu cảm có thể quan trọng tương 

đương kinh nghiệm, tư duy sáng tạo có ý nghĩa hơn chỉ số thông minh, 

và chèo lái con thuyền tập thể cần thể hiện lòng tốt lẫn sự can đảm. Với 

các tác giả, một hành trình lãnh đạo bắt đầu việc thấu hiểu sự thay đổi 

của thế giới hiện nay, đến xác lập sứ mệnh lãnh đạo cá nhân, phát triển 

bộ công cụ lãnh đạo, xây dựng đội ngũ ưu tú và trao quyền để họ tạo ra 

thành quả xuất sắc.  

 Nội dung cuốn sách gồm 17 chương, chia thành 5 bước:  

Bước 1 - Tầm nhìn: Điều chỉnh nguyên tắc  

Bước 2 - Giá trị: Làm những điều quan trọng  

Bước 3 - Tăng tốc: Đầu tư cho bản thân  

Bước 4 - Tín nhiệm: Đầu tư vào đội ngũ của bạn  

Bước 5 - Chiến thắng: Kiến tạo thành quả xuất sắc  

Trân trọng giới thiệu cuốn sách cùng bạn đọc! 


